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MANUAL DE CONVIVENCIA INTERNA COLEGIO CRISTIANO DE QUILLOTA
PRESENTACION

El presente Manual de Convivencia Interna se funda en los principios biblicos
respecto del consejo de Dios para la sana convivencia entre las personas, el cual se basa
en el amor, el respeto y consideracion al valor y la dignidad de cada persona, no importando
edad, género y condicion.

El Colegio Cristiano de Quillota, en su calidad de colegio confesional cristiano
evangélico, aspira a la creacidbn de una comunidad auténticamente cristiana, donde se
privilegie la disciplina como valor, asumiendo que el disciplinar es una manifestacion de
amor que se expresa en la practica a través de las virtudes; “Dios al que ama disciplina”; Por
tanto, entendemos que sin disciplina no se puede llegar a la excelencia.

Los alumnos y alumnas en su proceso de desarrollo necesitan de la disciplina, y
ademas de un conjunto de normas que sean ejes orientadores para responder
responsablemente a su desarrollo y su interaccion con las demas personas. Las normas no
son un conjunto de prohibiciones, sino que son codigos que se dan en la comunidad con el
fin de convivir en armonia y respeto, para comunicarse y compartir esfuerzos, que son
necesarios para el crecimiento y madurez de toda la comunidad educativa.

El valor de este conjunto de normas y codigos no es superior al valor de las
personas en si, por lo tanto, el presente Manual de Convivencia Interna, debe estar al
servicio de las personas, como una herramienta educativa que garantice Yy favorezca las
competencias sociales y no un conjunto de preceptos para someter a los alumnos.

El presente Manual de Convivencia no puede transgredir los derechos
fundamentales de toda persona, expresados en la Declaracion de los Derechos Humanos,
asi como la declaracion universal de los Derechos del Nifio; la Constitucion Politica del
Estado de Chile; la LOCE; La Ley Responsabilidad Penal Juvenil y los valores que sustentan
nuestro PEI resumidos en la declaracion de la vision y mision del CCQ.

Vision:

Ser una comunidad que entrega educacion de excelencia, enmarcada en un
programa educativo cristiano, para que sus hijos puedan crecer y madurar en la
perspectiva de la voluntad de Dios.

Mision:

Conectar a nuestros estudiantes con Dios, fortalecerles en todos sus ambitos
relacionales; educarlos en lo cognitivo y valorico; ayudarles a descubrir sus dones
y talentos para que sean una influencia transformadora en lo local y dondequiera
gue estén.

Sellos Institucionales:

-ldentidad Cristiana
-Aprendizaje de calidad inclusivo
-Convivencia Sana

Valores Institucionales: Hacerlo Mejor, Colaboracion, Témalo Personalmente,
Adaptabilidad, Comunicacién y Comprension.

Nota: Son contrarias a nuestra Mision: la discriminacién, la mentira y la calumnia, todo tipo
de agresion, la burla, la mofa, la descalificacion y la amenaza.

Nota: El protocolo a seguir y las sanciones a la infraccion a cualquiera de estos articulos
estan delineadas en el Titulo VI y en documento anexo que especifica los criterios para la
sancién de las conductas reprobadas.

OBJETIVOS GENERALES DEL MANUAL DE CONVIVENCIA INTERNA MCI



1. Favorecer la formacién personal y conductual del alumno a través de la adquisiciéon de
habitos y valores que le permitan la autodisciplina y la creacién de un ambiente sano de
aprendizaje.

2. Aunar criterios frente a la aplicacion de las normas de convivencia en los diferentes

ciclos, y por los distintos agentes educativos del Colegio, favoreciendo en ello su aplicacién
con caréacter educativo, en forma sistemética y sostenida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Favorecer el mutuo respeto entre los alumnos y los demas miembros de la comunidad
escolar.

2. Lograr una convivencia arménica entre todos los miembros de la comunidad.

3. Comprender el valor que tiene la cooperacion, respeto y autodisciplina para satisfacer

las necesidades y aspiraciones de todos sus integrantes.

4. Favorecer el desarrollo de la accion curricular, al estar todos comprometidos en
alcanzar los objetivos del Colegio.

5. Crear una actitud positiva hacia el respeto de las normas que deben existir en todo
organismo social (Colegio, C.A.A., Cursos, etc.)

6. Fomentar una conciencia positiva y de respeto hacia el entorno natural y cultural.
Il EGE-Convivencia Interna

GENERALIDADES
La convivencia interna es un aspecto relevante y estratégico para el logro de los
objetivos y metas del PEI

1.- El presente Manual de Convivencia Interna debe ser conocido y practicado por todos
y cada uno de los miembros: docentes, alumnos, apoderados, paradocentes y
colaboradores.

2.- El encargado de la convivencia escolar del establecimiento sera el Inspector General.

3.- El presente MCI sera socializado, publicado y quedara a disposicion de toda la
comunidad en la pagina Web del colegio (www.colegiocristianoquillota.com), el cual es un
medio oficial de comunicacion.

4.- La libreta de comunicaciones o agenda escolar, sera medio oficial de comunicacion
entre el hogar y el colegio y es obligacion tenerla y portarla diariamente.

5.- El Colegio dispone ademas de la entrevista personal de un correo electrénico
institucional de contacto y comunicacion para la comunidad educativa. Todo otro medio
de comunicacion por medio de redes sociales (grupos de Whatsapp, Instagram,
Telegram u otros similares) organizados por apoderados, funcionarios o estudiantes, se
consideran parte de la esfera privada y son de responsabilidad de quienes los
administran y de aquellos que deciden formar parte de estos. De crearse estos grupos no
seran reconocidos como formas validas de comunicacion para ningun efecto legal ni
reglamentario.

6.- La trasgresion del MCI, se sancionara de acuerdo a tres categorias: Faltas leves,
faltas graves y faltas gravisimas.

7.- El apoderado y el alumno nuevo, al momento de solicitar la matricula debera conocer
previamente en su totalidad el presente MCI y firmar un documento en que declara que lo
acepta en todas sus partes.

8.- El presente Reglamento Interno y MCI serd sometido a revisién y analisis todos los
afos por toda la comunidad educativa: (docentes, alumnos y apoderados, convocados



en el equipo de Gestion para la Convivencia Interna). Las actualizaciones que surjan de
dichas revisiones, seran socializadas y comunicadas a través de la pagina Web del
Colegio (www.colegiocristianoquillota.com), el cual es un medio oficial de comunicacion
COmMo asimismo en reuniones con instancias representativas de los diferentes estamentos
de la comunidad educativa (CCPP, CCAA, Consejo de profesores etc.).

9.- El Consejo Escolar es la instancia para ratificar el MCI antes de ingresarlo al SIGE-
MINEDUC.

10.-Sera responsabilidad del sostenedor proveer a la Unidad Educativa de las
condiciones basicas de infraestructura y su implementaciéon para proteger la integridad
fisica higiene y seguridad de las personas que trabajan o estudian segun las
disposiciones vigentes establecidas en los convenios y Decreto de Traspaso.-

11.- Serd responsabilidad del Sostenedor, Director, Personal Directivo del
Establecimiento, Docentes, Paradocentes y Auxiliares en sus respectivos niveles
mantener las condiciones béasicas de seguridad y de higiene, administrar los
procedimientos pertinentes e informar oportunamente a su nivel jerarquico
inmediatamente superior sobre contingencias que impliquen situaciones de riesgos
internos y externos, que podrian afectar la seguridad, integridad y salud de los
integrantes de la Unidad Educativa.

12.- Sera responsabilidad de los padres y apoderados el aseo y presentacion personal de
sus pupilos, e informar al Establecimiento dentro de los plazos estipulados situaciones
relativas a accidentes escolares de trayecto, problemas de salud actuales y cronicos
ademas de otras situaciones relativas a esta materia.

13.- En la Unidad Educativa funcionara un Comité de Seguridad Escolar que colaborara
en la seguridad de los alumnos, (Primeros Auxilios, Evacuacion Escolar y Seguridad en el
Transito).-

14.- Sera responsabilidad y obligacion de los alumnos acatar, respetar y cumplir las
indicaciones emanadas del Comité de Seguridad.-

15.- La Unidad Educativa sera responsable de la seguridad de los alumnos desde su
llegada, durante su permanencia y segun horario de actividades lectivas y otras
debidamente autorizadas. Una vez que el alumno hace abandono del colegio la
responsabilidad recae en los padres y apoderados

16.- Ser& responsabilidad de la Unidad Educativa, mantener elementos minimos de
primeros auxilios para prestar las atenciones iniciales en caso de accidentes y
contingencia fortuitas, ademas frente a situaciones mayores la unidad educativa debe
administrar los procedimientos especificos a través de Inspectoria General.-

17.- Seréa responsabilidad del Comité de Seguridad y de Inspectoria General establecer la
sefalética de seguridad que corresponda y realizar al menos 4 simulacros de emergencia
durante el afio.-

[I. Normas Administrativas de Estructura y Funcionamiento General de la Unidad
Educativa.

ART. 1.- Quedaran afectos al presente Reglamento los profesionales de la educacion,
administrativos, auxiliares, alumnos, padres y apoderados de esta Unidad Educativa.

ART. 2.- Este Reglamento normara los requisitos, deberes y derechos de las personas
sefaladas en el Art. precedente considerando sus respectivas funciones y responsabilidades
especificas.-

ART. 3.- En la Unidad Educativa bajo cualquier circunstancia y lugar primara la funcion
pedagdgica por sobre la administrativa.-

ART. 4.- El presente Manual reconoce en su estructura y funcionamiento a los siguientes
organismos, cargos y personas:

- Director.

- Jefe (a) UTP



- Coordinadores Técnico-pedagogicos.
- Inspector General.

- Recursos Humanos, Administracion y Finanzas.
- Pastoral

- Consejo Escolar.

- Equipos de Gestion.

- Consejo General de Profesores.

- Centro de Padres.

- Centro de Alumnos.

- Comité Seguridad Escolar.

- Paradocentes.

- Administrativos.

- Auxiliares de Servicio.

ART. 5.- En la Unidad Educativa funcionaran los siguientes niveles y modalidades de
ensefanza:

- Prebésica, en los niveles Primero y Segundo nivel de Transicion

- Educacion General Basica en todos los niveles

- Educacion Media Humanistico — Cientifica.

- Grupo Diferencial

- Proyectos de Integracién Educativa.

ART. 6.- El horario de funcionamiento del establecimiento con alumnos sera el siguiente:

a) Oficinas administrativas: 9:00 a 13:00 y 15:00 a 18:00 horas.

b) Primer y segundo Nivel de Transicion: Jornada mafiana normal 08:30 a 13:30 Horas.

c) Primero a Cuarto Basico con Jornada Escolar Completa: 8:30 a 13:30 y de 14:15 16:30
o 17:30 Horas, segun horario, con 45 minutos de recreo y 45 minutos de tiempo para
almorzar.

d) Quinto Basico a Cuarto afilo medio con Jornada Escolar Completa: 8:30 a 14:15 y de
14:45 16:30 o 17:30 Horas, segun horario, con 45 minutos de recreo distribuidos durante
la jornada y 45 minutos de tiempo para almorzar.

ART. 7.- El horario de trabajo de los docentes directivos, docentes, para-docentes y
auxiliares de servicio, sera fijado en base a las disposiciones legales vigentes y
contractuales al inicio de cada afo lectivo por las autoridades competentes del
Establecimiento, cautelando las necesidades de los alumnos por sobre cualquier
consideracion.-

ART. 8.- Los horarios de trabajo deben ser estrictamente respetados y su cumplimiento
estara permanentemente sometido a la supervision y control por parte de las autoridades
competentes del Establecimiento, primando las actividades lectivas de los alumnos por sobre
el desarrollo de otras actividades.-

ART. 9.- El proceso de matricula se realizara en los periodos estipulados en el Calendario
Escolar. Serd organizado internamente en base a las disposiciones establecidas e
informado previamente a la comunidad escolar.-

ART. 10.- Los alumnos deben ser matriculados por sus padres y/o apoderados, quienes
deben presentar la siguiente documentacién: Certificado de Nacimiento, Certificados de
estudios, Informe de Personalidad (entregado por el colegio de origen), y fotocopia de la
cedula de identidad del apoderado. La carencia de alguno de estos documentos impedira
gue el alumno sea matriculado, salvo que la Direccion determine que se entreguen los
documentos posteriormente.

ART. 11.- Desde el momento que el Padre y/o Apoderado acepta matricular a su pupilo en el
establecimiento sera el responsable directo del alumno y lo representara cada vez que la
Unidad Educativa lo solicite, especificamente para efectos de retiros, permisos, justificacion
de inasistencias y atrasos, peticion de documentos, asistencia a reuniones y en general
contraera todas las obligaciones propias del apoderado estipuladas en el presente Manual.-

ART. 12.- Los alumnos trasladados desde otras unidades educativas deben presentar
documentacion escolar completa al momento de solicitar matricula y si existieren sanciones,
actos o conductas penadas por la ley y muy contrarias a lo estipulado en nuestro PEI, la



Direccion de la Unidad Educativa se reservara el derecho de rechazar la incorporacion del
alumno al establecimiento.-

ART. 13.- Las licencias médicas de los Docentes y funcionarios del establecimiento deben
ser presentadas oportunamente a la Direccion del Establecimiento.

ART. 14.- Seré& obligacion de los docentes pasar lista hora a hora, firmar sus horas de clases
lectivas, mantener la respectiva documentacion a su cargo al dia, exigir los justificativos y
registrar en los libros de clases la informacién correspondiente.-

ART. 15.- Seré& responsabilidad de la Unidad Educativa en todos sus niveles y modalidades
motivar permanentemente a los alumnos para que asistan a clases. Aquellos funcionarios
con responsabilidades directas sobre los alumnos deberan informar oportunamente a
Inspectoria General las inasistencias injustificadas.

ART. 16.- El Unico organismo responsable de llevar un control de inasistencias, salidas de
alumnos, mantener un registro actualizado y un archivo de licencias médicas, es Inspectoria
General a través de los paradocentes.

ART. 17.- Las inasistencias de los apoderados a las convocatorias hechas por el
Establecimiento se rigen por lo establecido en el Reglamento Interno del Centro de Padres.
La no concurrencia del apoderado a dichas convocatorias dara lugar a que éste acepte la
informacién y los acuerdos correspondientes.-

ART. 18.- Correspondera a la Inspectoria General supervisar entre otros aspectos aquellas
actividades estipuladas en la documentacion legal vigente, especificamente lo relativo a
horarios del personal y alumnos, asistencias, permisos, salidas de alumnos, aseo, disciplina,
seguridad, mantencion y conservacion de especies sefaladas en el inventario de la Unidad
Educativa.-

ART. 19.- Sera responsabilidad del equipo Directivo y el EGE-Convivencia Interna, bajo la
supervision de Inspectoria General difundir el reglamento de Convivencia Interna hacia todos
los actores de la comunidad educativa. De la siguientes formas: estudio y analisis del MCI en
los consejos de curso, durante todo el afio y con mayor énfasis en la “semana de la
convivencia”; reuniones de padres y apoderados; publicacion permanente en la pagina Web
del Colegio etc.

ART. 20.- Sera responsabilidad del Equipo Directivo y el EGE-Convivencia Interna difundir
leyes y procedimientos legales a través de las instituciones correspondientes, Carabineros,
PDI, Fiscalia, Servicio Nacional de Salud, entre otros que atiendan a las necesidades de la
Unidad Educativa.

Art. 21 De los derechos y principios que inspiran el sistema educativo.

En el presente Manual de Convivencia y el Reglamento Interno con sus protocolos, se debe
tener presente los derechos sobre los que se construye y los principios que inspiran el
sistema educativo chileno, entre los que cabe destacar:

- ElI Derecho a la Educacion “La educacion tiene por objeto el pleno desarrollo de la
persona en las distintas etapas de su vida”, articulo 19 N° 10, inciso 2°, de la Constitucion
Politica de la Republica (CPR).

- El principio de educacién permanente, de raigambre constitucional y consustancial al
concepto mismo de educacion, y que se encuentra expresamente reconocido en la LGE, en



su articulo 3°, letra a), que define a la educacion como un proceso de aprendizaje que debe
estar presente a lo largo de toda la vida de las personas.

-La no discriminacion arbitraria (articulo 19 N° 2 de la CPR), que se constituye en el
ambito educacional a partir de los principios de Integracion e Inclusion (articulo 3, letra n) de
la (LGE), que propenden a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan
el aprendizaje y la participacion de los y las estudiantes, posibilita la integracion de quienes
tengan necesidades educativas especiales, y propiciar que los establecimientos
educacionales sean un lugar de encuentro entre los y las estudiantes de distintas
condiciones socioeconomicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religion.

- La Dignidad del ser humano (articulo 3, letra n) de la LGE). Tanto el contenido como la
aplicacion del reglamento interno deberdn siempre resguardar a dignidad de los miembros
de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones y su aplicacién deben
respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistentes de la
educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes, ni de maltratos
psicoldgicos.

- El interés superior del nifio, nifia y adolescente, en el que se conciben a estos como
sujetos de derechos y libertades fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con
el debido acompafamiento de los adultos, de acuerdo con su edad, grado de madurez y de
autonomia. En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de
cuidado del estudiante, dado no solo por su condicién de nifio o nifia, sino también por el
objeto del proceso educativo, cuyo proposito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual,
ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

- El principio de Legalidad, que tiene dos dimensiones, la primera, exige que las
disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en la
normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no
podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento. La
segunda, implica que el establecimiento educacional soélo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y
mediante el procedimiento determinado en el mismo.

- Un Justo y Racional procedimiento (articulo 19 N° 3 inciso 6, CPR), que es aquel
establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que considere al menos, la
comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada
y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de
su aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido
proceso.

- La Proporcionalidad en la relacion entre la calificacion de la infraccidon y la gravedad de
los hechos o conductas que las constituyen; asi como las medidas disciplinarias deben ser
proporcionales a la gravedad de la infraccion. Este principio en el ambito educacional se
plantea como un limite a la discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para
determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno.

- Autonomia progresiva. Los articulos 5 y 12 de la Convencion de Derechos del Nifio,
disponen que la evolucion progresiva de las facultades o competencias de los nifios y nifias,
permitiendo el ejercicio gradual de sus derechos en total autonomia, esto vinculado a su
autogobierno, en la medida que sus capacidades lo permitan.

Correspondera al Estado, a los establecimientos de Educacion Parvularia y a la familia
apoyar y proteger el desarrollo de los parvulos y favorecer sus aprendizajes, para que
alcancen gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de acuerdo a la
evolucion de sus facultades.

- Participacién. La normativa educacional garantiza a todos los miembros de la comunidad
educativa el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad
a la normativa vigente.

Asi, los parvulos tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento y a expresar su opinion, las madres, padres, apoderados y apoderadas
gozan del derecho a ser escuchados, participar del proceso educativo, y aportar al desarrollo
del Proyecto Educativo, asimismo, los y las profesionales y asistentes de la educacion,
tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del
establecimiento.

La participacion de la comunidad educativa, en su conjunto se manifiesta a través de
instancias como Consejo Escolar, centro de padres y apoderados u otra entidad de similares
caracteristicas.

-Autonomia y diversidad. El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento
de la autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion



y adhesion al Proyecto Educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y
funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

-Responsabilidad. La educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda
comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los
actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben
cumplir también con determinados deberes.

Son deberes de los miembros de la comunidad educativa, entre otros, brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia y la calidad de la educacion; y respetar el Reglamento Interno, el Proyecto
Educativo y, en general, todas las normas del establecimiento, con el fin del correcto
funcionamiento de la entidad educacional.

-Transparencia. La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores
del sistema educativo el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo
3, letra j) de la Ley General de Educacién, supone que la informacion desagregada del
conjunto del sistema educativo debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel
establecimiento, comuna, provincia, region y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacién consagra el derecho de los padres,
madres y/o apoderados(as), a ser informados sobre el funcionamiento general de los
distintos procesos del establecimiento; asi, se dispone el derecho a ser informados por el
sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos o parvulos bajo su
responsabilidad, respecto de los procesos de aprendizaje y desarrollo, de la convivencia y
del funcionamiento del establecimiento.

De esta manera, las disposiciones de los Reglamentos Internos, deben siempre
resguardar el ejercicio pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la
comunidad educativa de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad
de ensefianza.

DERECHOS BIEN JURIDICO

=Ser informados -Informacion y Transparencia.

-Respeto ala integridad fisica. -Justo Procedimiento.
-Seguridad

-Buena Convivencia Escolar.

-Salud.
-Participar en las actividades que se —Participacion.
promuevan en el establecimiento
educacional.

-Ser escuchados y participar del proceso
educativo.

-Participar en instancias colegiadas en el
establecimiento.

[ll.- DEBERES Y DERECHOS DE LOS ALUMNOS.

3.1 DEBERES DE LOS ALUMNOS

3.1.1 DE LA ASISTENCIA y PUNTUALIDAD

ARTICULO N° 1: Es obligacion de los alumnos asistir a todas las clases programadas y
actividades oficiales e institucionales tales como: actos, desfiles y talleres extra
programéticos de acuerdo a horario establecido por el colegio.

ARTICULO N° 2: Toda inasistencia del alumno a clases regulares por razones médicas
puede ser justificada por medio de una comunicacién en la agenda del alumno adjunto el
certificado de atencién correspondiente. En aquellos casos de licencias prolongadas por mas
de tres dias el apoderado debera presentarse a conversar con el Profesor Tutor en el horario
de atencién de este presentando el certificado correspondiente con no mas de 48 horas de
emision del documento. En caso de ser otros los motivos de la inasistencia deben ser




justificados al inicio de la jornada por el apoderado personalmente en oficina de
Paradocentes.
De los controles:

1. Los Paradocentes controlaran diariamente en el acceso al Colegio las justificaciones
de las inasistencias del dia anterior, enviando al alumno a la sala con un pase de
ingreso timbrado, fechado en la agenda escolar.

Los paradocentes controlaran diariamente en la primera hora de clases el
cumplimiento de las justificaciones de inasistencias del dia anterior.

2. El profesor de cada curso a la primera hora tendra la obligaciébn de realizar el
segundo control de las justificaciones y en el caso de aquellos alumnos que no
presenten el pase del control anterior se enviara a la oficina de paradocentes.

3. Los Paradocentes llevardn un registro diario tipo bitacora para cada curso y con
hojas foliadas para cada alumno en el cual quedaran consignados todos los
incidentes de la vida escolar relacionados con la convivencia interna.

De no existir certificado médico, ni justificacion personal del apoderado, los paradocentes

procederan a enviar al apoderado una notificacion de suspension, la cual quedaré sin efecto
si el alumno se presenta al dia siguiente con la justificacion correspondiente.

ARTICULO N° 3:

I. Los alumnos de todos los niveles deben llegar a la hora de inicio de cada jornada y
ser retirados puntualmente de clases a la hora fijada por el Colegio y en ningun caso
exceder los 15 minutos después del horario de salida. De no ser retirados a la hora
fijada por el establecimiento segun horarios de clases, el Colegio se reserva el derecho
de tomar todas las acciones necesarias a fin de evitar que se vulneren los derechos de
los alumnos (as) de acuerdo a la normativa y legalidad vigente.

II. Siel Alumno llega mas de 15 minutos atrasados, podra ingresar al establecimiento solo
si se presenta con el apoderado, en caso de no ser asi debera recurrir a la dependencia
estipulada a realizar actividades pedagogicas a la espera de su apoderado. Los
alumnos que lleguen atrasados podran ingresar a clases en el cambio de hora
mas préximo a su hora de llegada al Colegio.

ARTICULO N° 4: Los alumnos podran ser retirados del colegio en horas de clase, solamente
en casos debidamente justificados ya sea por motivos de salud u otros de fuerza mayor, la
cual quedara bajo criterio de un Directivo, los que deberan ser respaldados por el documento
respectivo y solo podra ser retirado personalmente por el apoderado titular, por el apoderado
suplente y en caso de que no se pueda presentar ninguno de los dos apoderados anteriores,
un representante de este que sea mayor de edad, que porte su cédula de identidad y con
una autorizacion por escrito (poder simple) podra realizar el retiro. No se autorizara salida de
alumnos con comunicacién del apoderado.

El apoderado no podra hacer el retiro de un alumno durante la jornada de clases sin
autorizacion de la Direccion del Establecimiento o el funcionario (a) que esta designe. El
apoderado que transgreda esta norma sera denunciado por vulneracién de derechos en los
organismos que corresponda.

ARTICULO N° 5: La asistencia a las Actividades Extraescolares tales como talleres
deportivos, programas de reforzamientos u otros en que el alumno se hubiere inscrito seran
de caracter obligatorio, en caso de que el alumno falte el apoderado debera asistir al
establecimiento cumpliendo lo establecido en el articulo N°1. El alumno debera estar inscrito
en al menos un taller y maximo tres. El retiro definitivo de un alumno del taller solo podra ser
realizado personalmente por el apoderado titular.

3.1.2 DEL COMPORTAMIENTO, ORDEN, SEGURIDAD FiSICA Y RESPONSABILIDAD

ARTICULO N° 1:

A) En caso de que los alumnos porten en el establecimiento objetos de valor como:
joyas, celulares, camaras fotograficas, de video, mp3, mp4, notebooks, Tablet,
netbooks, juegos electronicos, parlantes, subwoofer, audifonos, dinero en efectivo
gue supere lo necesario para una colacion etc., éste no respondera materialmente
frente a la pérdida, robo, hurto o robo por hallazgo de cualquier objeto de valor. No



obstante el Colegio podra tomar las acciones estipuladas en la ley y en este manual
de convivencia. En caso del uso indebido durante la clase de cualquiera de estos
elementos el profesor deberd retirarlo, derivarlo a Inspectoria para que sea entregado
sélo al apoderado.

B) Esta absolutamente prohibido el porte y uso del cuchillo cartonero, similares,
cadenas metdlicas y/o cualquier especie que pueda considerarse como arma
gue puedan provocar heridas o dafio a alguno de los integrantes de la comunidad
escolar. Sera deber de todos los miembros de la comunidad educativa, informar a
Inspectoria General la tenencia de estos elementos por parte de los alumnos o
cualquier otra persona a fin de tomar las acciones legales correspondientes. (Art. Ley
de Responsabilidad Penal)

ARTICULO N° 2: Es obligacion de los alumnos salir al patio durante los recreos, ningln
alumno puede permanecer dentro de la sala sin la presencia del profesor. Quien contrarie
esta disposicion y advertencias deberd realizar acciones comunitarias y colaborativa de
beneficio a la comunidad.

Los paradocentes y auxiliares serén los encargados de cerrar las salas una vez evacuadas
por los profesores para salir a recreo o en el horario de almuerzo, asi también deberan
abrirlas al término de estas actividades.

En caso de lluvia se flexibilizara permitiendo a los estudiantes permanecer en sus salas.

ARTICULO N° 3: Queda estrictamente prohibido todo juego violento que pueda lesionar a
los alumnos, dafar su ropa o causar destrozos al establecimiento. Los juegos con balén en
recreos u horas de almuerzo deberan ser bajo la supervision de un profesor o paradocente
de turno.

Quedan estrictamente prohibidos todos los juegos que involucren apuestas con dinero.

ARTICULO N° 4: No se permite a los alumnos fumar, consumir alcohol u otras drogas,
dentro o fuera del colegio.

ARTICULO N° 5: Los alumnos del Colegio Cristiano no podran portar: armas blancas,
tabaco, alcohol, drogas, estupefacientes y material pornografico de cualquier indole y en
cualquier formato.

ARTICULO N° 6: Cada profesor que termine su jornada debera acompariar a los alumnos de
Pre kinder a 4° Medio hasta la salida del Colegio para ser despachados a sus casas
cautelando que estos se retiren inmediatamente a sus hogares, evitando que se formen
grupos que inviten a la discordia fuera del colegio.

ARTICULO N° 7: Toda manifestacion de relacion amorosa no debe exceder las normas de
la moral y buenas costumbres.

De ser necesario, las parejas que mantengan una relacion amorosa recibiran orientacion
formativa acerca de la afectividad y sexualidad.

ARTICULO N° 8: El alumno debe presentar un excelente comportamiento tanto dentro
como fuera del establecimiento, esto como una actitud de respeto hacia sus compafieros,
profesores, personal del Colegio y en general, con todas las personas y comunidad.

De la seguridad Fisica

ARTICULO N° 9: El Plan de Seguridad est& organizado segun la normativa del MINEDUC y
asesorado permanentemente por el IST (Instituto de Seguridad del Trabajo).

Los estudiantes deberan acceder al segundo piso del establecimiento por las escaleras,
haciendo uso de los pasamanos, evitando juegos en las mismas.

De producirse algun accidente se utilizara el seguro escolar que ofrece el Estado.

3.1.3 DE LA MANTENCION DE UTILES, TEXTOS Y BIENES MATERIALES DEL
ESTABLECIMIENTO.
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ARTICULO N° 1: Es deber de los alumnos mantener el aseo de su sala de clases y de
todas las dependencias del establecimiento a las que tiene acceso, debiendo ayudar a
mantener en buen estado los recintos y mobiliario de los que hace uso.

ARTICULO N° 2: Cualquier dafio o rayado de infraestructura, mobiliario y/o recursos
causado por el alumno implica para el apoderado la responsabilidad de repararlo o cancelar
su valor comercial en un plazo de no mas de 48 horas de ocurrido el dafio.

ARTICULO N° 3: Cuando el alumno haga uso de libros de la biblioteca debera devolverlos
en la fecha acordada, y en las mismas condiciones que se le facilité de lo contrario se
cobrard una multa en dinero por cada dia de atraso y en caso de perdida definitiva o
deterioro irreparable deberé devolver el libro nuevo original o cancelar el valor comercial del
recurso. Ademas se tomaran medidas formativas conducentes a superar la conducta ver
cuadro de sanciones disciplinarias.

3.1.4 DEL USO DEL UNIFORME Y DE LA PRESENTACION PERSONAL

ARTICULO N° 1: La comunidad escolar por acuerdo de profesores, alumnos y apoderados
ha considerado el uso obligatorio del uniforme oficial del Colegio Cristiano de Quillota,
desde Preescolar hasta 4° afio de Ensefianza Media. De 1° Basico a 4° Medio los alumnos
deberan concurrir a clases diariamente con el uniforme formal del establecimiento, salvo en
los dias que tengan actividades deportivas. Los cursos Pre-Kinder y Kinder asistiran con el
buzo oficial del establecimiento.

ARTICULO N° 2: Seréa responsabilidad del apoderado o tutor que el estudiante se presente
desde el primer dia de clases y diariamente en adecuadas condiciones de aseo y
presentacion personal, teniendo en cuenta que ambos aspectos inciden en la imagen y la
valoracion que los estudiantes tienen de si mismos y de los otros.

ARTICULO N° 3: DEL USO DEL UNIFORME

1. Eluniforme formal del establecimiento esta compuesto de la siguiente manera:

a) Varones:

- Chagqueta oficial del Colegio.

- Pantalon gris modelo colegial de tela (lo que excluye otros modelos como los
pitillo)

- Polera piqué oficial del Colegio (manga larga en invierno y manga corta en
verano)

- Calcetines grises

- Zapatos negros tipo colegial

- Polerén azul marino con insignia 0 nombre del colegio bordado (sin gorro ni
bolsillo tipo canguro)

- Cotona café obligatoria de Pre-kinder a 6° Basico.

- Delantal blanco para clases de artes, tecnologia y laboratorio, segun solicitud el
docente desde 7° Basico a 4° Medio.

b) Damas:

- 1° a 6° Basico: Falda oficial del Colegio (gris con 2 tablas delanteras, largo
moderado maximo dos dedos sobre la rodilla).

- 7° basico a 4° Medio: pantalon de vestir gris y de corte recto (lo que excluye
modelos como el pitillo y otros).

- Chagqueta oficial del Colegio.

- Polera piqué oficial del Colegio (manga larga en invierno y manga corta en
verano)

- Polerén azul marino con insignia o0 nombre del colegio bordado (sin gorro ni
bolsillo tipo canguro).

- Calcetas o pantys de color gris

- Zapatos negros tipo colegial

- Delantal cuadrille azul de Pre-Kinder a 6° Bésico.

- Delantal blanco para clases de artes, tecnologia y laboratorio, segun solicitud el
docente desde 7° Béasico a 4° Medio.

2. Eluniforme deportivo del Colegio esta compuesto de la siguiente manera:
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Varones:

Buzo del colegio:

* Pantalon deportivo recto oficial (gris con aplicacion de dos franjas: una azul
marino y la otra, azul rey, en ambos costados de la pierna.

* Chaqueta deportiva oficial (gris, con aplicacién de dos franjas: una azul
marino y la otra azul rey).

Polera deportiva oficial de cambio (azul cuello polo)

Polera blanca oficial

Short oficial (gris con aplicacion de dos franjas: una azul marino y la otra azul

rey)
Zapatillas de color negro

Damas:

Buzo del colegio:

* Pantalon deportivo recto oficial (gris con aplicaciéon de dos franjas: una azul
marino y la otra, azul rey, en ambos costados de la pierna.

* Chaqueta deportiva oficial (gris, con aplicacién de dos franjas: una azul
marino y la otra azul rey).

Polera deportiva oficial de cambio (azul cuello polo)

Polera blanca oficial

Calzas gris para las damas

Zapatillas de color negro.

En invierno, los estudiantes de todos los ciclos podran utilizar parka colegial
azul marino, sin aplicaciones.

En invierno en caso de que el apoderado lo estime necesario, las nifias de 1° a
6° Béasico podran usar un pantalon de vestir gris y de corte recto como
alternativa a la falda, (lo que excluye modelos como el pitillo y otros).

3. Pre Basica (Pre Kinder y Kinder)

Buzo del colegio:

* Pantalon deportivo recto oficial (gris con aplicacion de dos franjas: una azul
marino y la otra, azul rey, en ambos costados de la pierna.

* Chaqueta deportiva oficial (gris, con aplicacion de dos franjas: una azul
marino y la otra azul rey).

Zapatilla de un solo color, negra

Delantal cuadrillé azul obligatorio (nifias)

Cotona café obligatoria (nifios)

Polerén azul marino con insignia o nombre del colegio bordado (sin gorro ni
bolsillo tipo canguro).

Polera deportiva oficial azul (cuello polo)

Polera blanca piqué con cuello gris

Chaqueta del colegio

En invierno, los estudiantes podran utilizar parka colegial azul marino, sin
aplicaciones.

3.1.3 LA PRESENTACION PERSONAL

El alumno debe Proyectar y mantener en todo momento una excelente presentacion

personal.
a)

b)
c)
d)

e)

Los varones usaran corte de pelo formal, descartando cualquier estilo de fantasia,
despejados cuello, orejas y frente, dejando ver el cuello de la polera. Sin colas ni

tinturados.

Las damas usaran el pelo corto o largo, pero amarrado o peinado.

Las amarras para el cabello, cintillos, trabas y otros, deberan ser de color gris o
azul

No se permite el uso de maquillaje (pintura de labios, sombra de ojos, delineador,

etc.)

No se permite el uso de zapatillas con el uniforme.
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f) No se permite el uso de poleras de colores, excepto blanca, por debajo de la
oficial.

g) No se permite el uso de polerones estampados o de colores, excepto el oficial.

h) Se autorizard a los alumnos de 4° medio para usar polerén o chaqueta distintiva
del curso, con disefios que no atenten contra la identidad del Colegio. Antes de su
confeccidn el disefio deber& ser aprobado por el equipo directivo.

1) No se permite el uso de pearcing en las partes visibles del cuerpo en varones y
damas

J) No se permite cabellos tefiidos de colores tales como rojo, azul, verde, naranjo,
amarillo y otros similares, en damas y varones

k) No se permite el uso de adornos ajenos al uniforme (aros de fantasia colgantes,
pulseras de fantasia o artesania, collares, cinturones, etc.), tanto en damas como
en varones.

l) Las damas podrén utilizar aros pequefios y sobrios.

m) Las ufias deberan estar cortas, limpias, sin barniz o esmalte de color.

n) Los varones deberan presentarse correctamente afeitados sin bigotes, barba o
patillas largas.

i) En el caso de los alumnos de 1° Basico a 4° Medio estard permitido el uso del

buzo deportivo en los dias que tengan Educacién Fisica y talleres deportivos, sin

embargo deberan traer sus Utiles de aseo y la ropa de recambio a fin de permanecer
durante toda la jornada aseado y con una buena presentacion personal.

3.1.4. INCUMPLIMIENTO AL USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y / O LA
PRESENTACION PERSONAL

1. Si el alumno se presenta con una prenda que no corresponda al uniforme, debera
entregarla al paradocente en el control de la puerta o al profesor que pesquise la falta,
dejando registro escrito en la hoja de vida del libro de clases. La prenda debera ser
retirada personalmente por el apoderado.

De no poder cumplir lo anterior, el apoderado deberd concurrir en el acto al
establecimiento para traer la prenda oficial que corresponda.

2. De no presentarse el apoderado se procedera segun lo estipulado en el presente
manual. Ademas, los alumnos deberan cumplir con una medida pedagogica (realizar
disertacion, afiche, etc.) que incentive el uso del uniforme y una buena presentacion
personal.

3. Si el estudiante no cumpliere, en una segunda oportunidad, se procedera a citar al
apoderado y estudiante para firmar compromiso, segun protocolo, para dar
cumplimiento al correcto uso del uniforme.

4. Al tercer incumplimiento se procedera segun acuerdos tomados en el punto anterior.

Notal: Es responsabilidad de toda la comunidad velar que se cumpla una excelente
presentacion personal en los alumnos del establecimiento. Los inspectores (as) deberan
supervisar a la entrada de la jornada que los alumnos vengan debidamente uniformados y
aplicar la sancién que amerita de no cumplirse con lo estipulado en el presente manual. Los
profesores tutores y profesores de asignaturas, deberan reforzar esta medida al interior de la
sala de clases y en el caso de detectar alguna anomalia deberd enviar al alumnos a
Inspectoria, quien revisara cada situacion y aplicara las sanciones respectivas.

Nota 2: Es responsabilidad de toda la comunidad velar que se cumpla el presente Manual de
Convivencia Interna.

ARTICULO N° 1: Cada prenda de vestir y Utiles escolares deben venir marcados con
nombre y apellido para ser reconocidos y devueltos a sus duefios, ademas es
responsabilidad de cada alumno y/o apoderado preguntar por sus objetos y prendas
extraviadas en el establecimiento.

ARTICULO N° 2: En toda actividad oficial e institucional realizada fuera del horario habitual
de clases, (jornada alterna), el alumnado debera asistir con el uniforme completo o buzo
deportivo del Colegio, segun corresponda.
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3.2 DE LOS DERECHOS DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS.

ARTICULO N° 1: Los alumnos y alumnas tendran derecho a una educacién de calidad
(buena convivencia interna, adecuada infraestructura y calidad académica) administrada con
equidad y justicia, lo que queda establecido en el Proyecto Institucional y en el presente
Manual de Convivencia y se perfeccionard y adecuara a medida que sea necesario. El
alumno debe asumir, aceptar, y respetar la calidad confesional evangélica del Colegio.

ARTICULO N° 2: Los alumnos y alumnas que presenten Informes de especialistas con
dificultad de aprendizaje escolar tendran derecho a ser evaluados diferencialmente y que se
arbitren las medidas necesarias para su atencién y control profesional.

ARTICULO N° 3: Los alumnos y alumnas tendran derecho a ser protegidos en cuanto a su
seguridad fisica y sicologica por el personal del colegio, dentro de éste y por sus padres, el
resto del tiempo.

En los casos que en el Establecimiento se detectaren situaciones que impliquen vulneracion
de derechos de los alumnos y alumnas, estos se derivaran al Departamento de Orientacion,
a fin de seguir los procedimientos que correspondan utilizando las Redes disponibles para
ello.

ARTICULO N° 4: Los alumnos y alumnas tendran derecho a ser protegidos por la legislacion
vigente, especialmente el seguro escolar. Segun Decreto 313/72 modificado por el Decreto
N° 41/85, expresado en la agenda escolar.

ARTICULO N° 5: Los alumnos y alumnas tendran derecho a ser informados de los
resultados de las evaluaciones (segun reglamento de evaluacion) y cuando sea registrada
una observacion en su hoja de vida, citado el apoderado, u otra.

ARTICULO N° 6: Las adolescentes embarazadas no seran discriminadas durante su afio
escolar y seran orientadas y apoyadas por el establecimiento siempre y cuando esto sea
aceptado por la alumna y su apoderado. Se haran las adecuaciones curriculares antes y
después del parto, que sean necesarias a fin de que pueda terminar su afio escolar
normalmente, segun ley N° 18962 Inc. 3° del Art. 2.

ARTICULO N° 7: El propésito de todo estudiante es aprender, por lo tanto, los alumnos y
alumnas tienen derecho a que su profesor y sus compafieros contribuyan a mantener un
buen clima para los aprendizajes.

ARTICULO N° 8: los alumnos y alumnas tendran derecho a repetir curso en el
establecimiento en una oportunidad en la educacion basica y en una oportunidad en la
educacion media, sin que por esta causal les sea cancelada o no renovada su matricula.

ARTICULO N° 9: Los alumnos y alumnas tendran derecho a asociarse y a ser
representados por el CCAA, en diferentes estamentos como Consejo Escolar, Equipo de
Gestion Educativa, Convivencia Interna y otros, asi podra participar en la toma de
decisiones que tengan relacion con sus deberes y derechos, como de otras situaciones que
lo afectan.

ARTICULO N° 10: El alumno o alumna y su apoderado, tendran derecho a ser informados y
a la apelacion ante cualquier sancién que le sea aplicada, usando los conductos respectivos,
segun el procedimiento o protocolo aplicado. La forma de comunicar una sancion sera por
escrito al alumno y apoderado, encargandose de su redaccion el profesor (a) o el
paradocente a cargo del ciclo en formato para tal efecto.

Tanto el alumno como el apoderado pueden presentar escrito sus descargos y/o
reconsideracion de las medidas aplicadas a Inspectoria General dentro de 24 horas de
aplicada la sancion, recibiendo respuesta en el mismo plazo.

ARTICULO N° 11: Los alumnos y alumnas tendran derecho a participar de todos los
programas preventivos existentes en las diferentes redes sociales de la comuna como en los
ofrecidos por el Ministerio de Educacion.

ARTICULO N° 12: Los alumnos y alumnas tendran derecho al pleno respeto de parte de sus
pares en la sala de clases, patios y en el entorno del Colegio, a fin de asegurarles un
adecuado clima para los aprendizajes.

IV.- DEBERES Y DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS
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4.1 DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS

ARTICULO N° 1 El apoderado es el primer y directo responsable del alumno, de tal forma
que éste es quien asume la responsabilidad por los actos del alumno, dentro y fuera del
establecimiento

ARTICULO N° 2: Los padres y/o apoderados deben conocer, cumplir y hacer cumplir el
presente Manual de Convivencia Interna del Colegio Cristiano de Quillota.

ARTICULO N° 3: Al momento de matricular a su pupilo en este Colegio el apoderado
asume y acepta la calidad de Colegio Confesional Evangélico y debe promover los
valores y principios de vida que son el fundamento del PEI del CCQ.

ARTICULO N° 4: Nuestro colegio es contrario a todo consumo de drogas, estupefacientes,
alucindégenos, alcohol y tabaco. Al alumno que fuese sorprendido consumiendo alguna
de estas especies, tanto dentro como fuera del colegio, se solicitara la presencia del
apoderado y se exigira que su pupilo sea atendido segun programas de prevenciéon del
SENDA u otras instituciones que los realicen, quedando su matricula sujeta a que el
alumno se someta a ser atendido en los programas de prevencién y rehabilitacion.

ARTICULO N°5: El padre y/o apoderado debe velar que el alumno asista al Colegio todos
los dias a clases, debidamente alimentado, aseado y correctamente uniformado, con todos
los dtiles y materiales que requiera.

ARTICULO N° 6: Es deber del apoderado justificar personalmente las inasistencias, solo
cuando no exista certificado médico.

ARTICULO N°7: Es deber del apoderado justificar personalmente después de 2 atrasos.

ARTICULO N° 8: Es deber de cada apoderado estar informado de los horarios de clases que
tiene su pupilo y cautelar que los cumpla debidamente (hora de entrada, de salida,
reforzamientos y cuando correspondan actividades de libre eleccién). De no ser retirado el
alumno (a) a una hora apropiada de acuerdo a los horarios de clases fijados para la jornada,
el Colegio tomara todas las acciones necesarias a fin de evitar que se vulneren los derechos
de los alumnos (as) de acuerdo a la normativa y legalidad vigente.

ARTICILO N° 9: El apoderado es quién debe responder por dafios o0 deterioros que su
pupilo pudiera causar a las instalaciones del Colegio, recursos materiales y didacticos en un
plazo maximo de cinco dias habiles a partir de constatado el dafio.

ARTICULO N°10. Es obligacion del apoderado asistir a las reuniones mensuales del curso
y asistir al colegio cada vez que un profesor le cite por alguna razon, respetando los
horarios establecidos para cada funcionario.

ARTICULO N° 11: El apoderado debera informar por escrito quién es la persona encargada
de retirar a su pupilo al término de la jornada e individualizar al transportista que lo retira y
avisar oportunamente cuando haya un cambio en este sentido.

ARTICULO N° 12: En caso que el apoderado no cumpla satisfactoriamente con sus deberes
expresados en el presente reglamento el Colegio puede solicitar el cambio de apoderado.

ARTICULO N° 13: En caso de que el alumno se presentare al Colegio enfermo, o con algun
malestar inmediatamente se llamaré al apoderado para que éste lo venga a retirar y lo lleve
al médico si fuere necesario.

ARTICULO N° 14: El apoderado debera mantener al alumno en casa cuando éste presente
alguna enfermedad, debidamente comprobada, que perjudique al resto la comunidad
educativa.

ARTICULO N° 15: Si en el colegio se constataren lesiones recibidas por el alumno en su
casa o el alumno manifestare ser victima de algun tipo de agresion fisica o psicoldgica, por
parte de alguna persona cercana al alumno (a), sea o no miembro de su familia, el Colegio
esta facultado para hacer las denuncias que correspondan, aviso a carabineros, al juzgado
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de menores o a la OPD regional, de lo cual se hara cargo el Departamento de Orientacién a
través de la Trabajadora Social.

ARTICULO N°16: Los Padres y/o Apoderados deben participar en todas las actividades
oficiales del Colegio a las cuales fuere convocado.

ARTICULO N° 17: Se reconoce el derecho que tienen los padres y apoderados de
asociarse al Centro General de Padres y Apoderados, y es deber de todo apoderado,
asumir su condicion de socio de dicha asociacién. Ademas, podra cancelar la cuota anual,
gue es de caracter voluntario.

ARTICULO N° 18: Cuando el apoderado se presente en el establecimiento citado o por
iniciativa propia, debe mantener una actitud deferente frente a todos los miembros de la
comunidad escolar y respetar el conducto regular (profesor de asignatura, profesor tutor,
coordinadores de UTP en lo pedagogico e Inspectoria General en casos de convivencia).

4.2 DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS.

ARTICULO N° 1. El apoderado tiene derecho a ser informado permanentemente de su
pupilo en lo referente a rendimiento y conducta.

ARTICULO N° 2; El apoderado tiene derecho a ser atendido por cualquiera de los docentes
que hacen clases a su pupilo, siempre y cuando se respete los horarios de atencién que
cada uno tiene determinado para este efecto.

ARTICULO N° 3. El apoderado tiene derecho a dejar por escrito, sus reclamos,
observaciones y/o sugerencias en el libro que para ese efecto se encuentra en la secretaria
del colegio, siempre que se identifique y firme lo escrito.

ARTICULO N° 4: Todos los apoderados tienen derecho a solicitar entrevistas con el Director
del establecimiento, siempre y cuando lo soliciten con la debida anticipacion y hayan seguido
los conductos regulares, segun sea el motivo de la entrevista.

ARTICULO N° 5: Todos los apoderados tienen derecho a participar en las actividades
generales del Colegio y en las actividades programadas por el Centro General de Padres y
Apoderados.

ARTICULO N° 6: Es derecho del apoderado y su respectivo pupilo de ser escuchados como
una medida de evaluar una falta antes de determinar la sancion correspondiente.

ARTICULO N° 7: Ante sanciones a las cuales su alumno pueda ser sometido, el apoderado
tendra derecho a apelar usando los conductos regulares.

V.- DEBERES Y DERECHOS DE LOS DOCENTES Y FUNCIONARIOS
5.1 DEBERES DE LOS DOCENTES Y FUNCIONARIOS.

ARTICULO N°1 Es deber del profesor procurar que los alumnos mantengan el aseo de su
sala de clases y de todas las dependencias del establecimiento a las que tiene acceso,
debiendo ayudar a mantener en buen estado los recintos y mobiliario de los que hace
uso. El profesor tutor debera crear comité de aseo y ornato.

ARTICULO N°2: Es deber de cada docente y funcionario del establecimiento adherir con sus
actitudes a la vision y mision del colegio y vivir dia a dia los valores que sustenta el PEI del
Colegio. Asumir con rigurosidad el imperativo ético del profesional de la educaciéon de educar
con el ejempilo.

ARTICULO N°3: Constituird un deber de los Profesionales de la Educacion y funcionarios
del Establecimiento entregar a cada uno de los agentes educativos, un trato digno, acoger
sus peticiones e inquietudes y brindarles las orientaciones que correspondan a la solucion de
sus problemas.

ARTICULO N°4: Los Profesionales de la Educacién tendran el deber de conocer, difundir y
aplicar correctamente la normativa interna del Establecimiento, especialmente el presente
Reglamento Interno y normas de Convivencia Escolar.
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ARTICULO N°5: Las agresiones fisicas y sicologicas estan estrictamente prohibidas, como
método de modificacion de conducta y control disciplinario por parte de los profesionales de
la Educacion y funcionarios del establecimiento.

ARTICULO N°: Los profesionales de la Educaciéon y los funcionarios de este
Establecimiento deben ser formadores de valores, entusiastas, motivadores, capaces de
trabajar en equipo y poseer buenas relaciones entre ellos, con alumnos, apoderados, y
demés estamentos de la Unidad Educativa.

ARTICULO N°7: Sera obligacion de los respectivos docentes y funcionarios efectuar
instancias de dialogo frente a conductas indebidas de los alumnos antes de registrarlas en
la hoja de vida. En caso de registrar una observacion esta deberd ser breve, clara, objetiva
y legible. Al contar con tres observaciones negativas de un mismo profesor, este debera
citar al apoderado para darle a conocer la o las situaciones que el alumno presenta. En caso
de ser una falta grave o gravisima, se deberé citar inmediatamente al apoderado.

ARTICULO N°8: Es deber de los profesionales de la Educacién resolver conflictos al interior
de la sala de clases sin expulsar de la sala a los alumnos por razones disciplinarias o de otra
indole, excepto que la conducta del alumno impida el aprendizaje del resto de sus
compafieros o ponga en riesgo la seguridad de éstos, siendo el alumno derivado a
Inspectoria por un paradocente para seguir el conducto regular.

ARTICULO N° 9: Es deber de cada profesional de la educacion y funcionarios, informar a
Inspectoria General cuando tenga informacion de que un alumno ha sido victima de agresion
en cualquiera de sus formas o vulnerados sus derechos.

ARTICULO N°10: Es deber de cada docente crear las mejores condiciones para asegurar
los aprendizajes de todos los alumnos, hacerse cargo del clima de convivencia interna que
se genere en su clase y tomar las medidas que correspondan para mejorar las condiciones,
cuando éstas no sean favorables.

ARTICULO N°11: Es deber de los profesores entregar una educacion de calidad
fundamentada en aprendizajes y valores, y asi cumplir con el rol de un profesional de la
educacion.

ARTICULO N° 12: Es deber de los profesores cumplir oportunamente con todo lo que
compete a la administracion de la jefatura de curso y lo estipulado por la Unidad Técnica
Pedagdgica (entrega de pruebas, consignacion de evaluaciones en fechas acordadas, etc.).

ARTICULO N°13: Es deber de los profesores y funcionarios cumplir integramente con el
contrato de trabajo.

ARTICULO N°14: Es deber de los profesores y funcionarios Mantener una buena
presentacion personal.

ARTICULO N°15: Es deber de los profesores tomar los cursos a la hora correspondiente.

ARTICULO N°16: Es deber de los profesores y funcionarios mantener dentro y fuera del aula
y del establecimiento un trato digno y respetuoso ya sea con profesores, alumnos y personal
administrativo.

ARTICULO N°17: Es deber de los docentes y funcionarios participar en todas las actividades
curriculares y extracurriculares organizadas por el establecimiento.

ARTICULO N°18: Es deber de cada profesor de asignatura hacerse cargo y seguir los
procedimientos establecidos en este MCI frente a problemas de convivencia escolar e
informar al profesor Tutor y/o Inspectoria_de lo ocurrido.

5.2. DERECHOS DE LOS DOCENTES y FUNCIONARIOS DEL COLEGIO
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ARTICULO N° 1: Todos los docentes y funcionarios del colegio en su dignidad de personas
y como profesional de la educacién, tienen el derecho al mas absoluto respeto por parte de
los alumnos, apoderados y funcionarios del colegio.

ARTICULO N° 2: Los profesores estdn facultados para aplicar las sanciones que
correspondan a los alumnos, siempre y cuando el procedimiento se haya realizado de
acuerdo al presente MCI y previo conocimiento del Inspector General; en el caso de que el
Inspector General no se encuentre en el establecimiento, suplird esta funcion un miembro
del Equipo Directivo.

ARTICULO N° 3: Los Profesionales de la Educacion y funcionarios tendran derecho que se
respete y se tome en cuenta el Estatuto Docente y el Cdodigo del trabajo en todos sus
ambitos.

ARTICULO N° 4: Toda acusacion hacia algun docente y funcionario debera ser respaldado
con testigos y con documento escrito; el que debe ser examinado con prolijidad por la
autoridades del establecimiento en un proceso de sumario interno.

ARTICULO N° 5: Los profesionales de la Educacion y funcionarios tendran derecho a ser
respetados en los tiempos libres y horarios estipulados en sus contratos de trabajo para
atender alumnos y apoderados.

ARTICULO N° 6: Los Profesionales de la Educacion y funcionarios tendran derecho a recibir
apoyo implicito y explicito de parte de la Direccion del establecimiento cuando el profesor (a)
y funcionarios se vean vulnerados en sus derechos como trabajador y persona.

ARTICULO N° 7: El docente y funcionario tendra derecho a plantear sus quejas y ser
escuchado por las autoridades del colegio cuando éste sea victima de maltrato por parte de
algan miembro de la comunidad educativa. (Trato irreverente, grosero o descalificador y
autoritario).

ARTICULO N°8: Los docentes y funcionarios tienen derecho a ser informados ante
reclamos de apoderados realizados en la Direccidon del establecimiento.

VI.- DE LAS MEDIDAS.

6.1 MEDIDAS DISCIPLINARIAS ALUMNOS.

6.1.1. Faltas Leves: Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran el normal desarrollo del proceso de
Enseflanza — Aprendizaje (en general el funcionamiento), que no involucra dafio fisico o psiquico a otro
miembro de la comunidad.

FALTA SANCION

1) No traer su agenda escolar o libreta de -Citacién al apoderado para informar.
comunicaciones en forma
reiterada y consecutiva (cada 3 veces)

2) 3 inasistencias no justificadas, consecutivas | -Citacion al apoderado para informar.

0 esporéadicas a clase Después de 5 dias consecutivos 0 5 dias en el mes de
inasistencias sin justificacién y ante la inasistencia
del apoderado para informar la situacién del
estudiante se tomara contacto con el apoderado y de
no haber una respuesta se derivara el caso a la
Trabajadora Social, quién procedera a realizar una
investigacién por posible vulneracion de derechos que
de comprobarse se realizara la denuncia en el juzgado
de menores, la OPD regional o Carabineros—sin
perjuicio de otras acciones a realizar por el
establecimiento.

3) 2 atrasos al inicio de la jornada -Citacion al apoderado para informar a cargo del
(8:30 horas.) paradocente del ciclo que corresponda.

-Desde quinto bésico por cada atraso el alumno
recuperard 15 minutos después de su jornada
realizando tareas de aseo y ornato en su sala.

4) 2 atrasos después de recreos, cambio de -Citacion al apoderado para informar a cargo del
hora o almuerzo paradocente del ciclo que corresponda.

-Desde quinto bésico por cada atraso el alumno
recuperard 15 minutos después de su jornada
realizando tareas de aseo y ornato en su sala.

5) Arrojar papeles, basura y objetos al suelo en | -Citacién al apoderado para informar.
el colegio. -El 0 los alumnos responsables deberan realizar el
aseo de su sala al inicio de la clase o al término de
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la jornada.

6) Presentacion personal inadecuada, sin
ajustarse a lo que estipula el Manual de
Convivencia ya sea uniforme convencional o
equipo de educacion fisica.

-Citacion al apoderado para informar y establecer
plazos para el pronto cumplimiento de la
normativa.

7) Asistir a clases sin sus materiales, textos o
tareas.

1ra vez: Amonestacion verbal al alumno y
comunicacion al apoderado.

2da vez: Citacion al apoderado para informar.
-Actividad formativa: Realizar afiche o PowerPoint
sobre la responsabilidad. Evaluara el profesor que
haya detectado la falta u otro designado por
inspectoria.

8) El uso de magquillaje, pelo tefiido, pintura de
uflas, uso de piercing, aros largos y otros
accesorios.

-Citacion al apoderado para informar.

-Se requisaran los accesorios que no correspondan
para ser entregados al apoderado al término de la
jornada de clases.

-En caso de detectarse magquillaje y esmalte de ufias
los paradocentes facilitaran los implementos para que
sea removido. En el caso de pelo tefiido se fijara plazo
con el apoderado para revertir la situacion. De no
haber cumplimiento se aplicard las sanciones del
punto 8 de faltas graves (desacato a la autoridad).

9) Presentarse a clases de Educacion Fisica sin
el vestuario adecuado y sin justificativo

-Citacion al apoderado para informar.

-Actividad formativa: Realizar afiche o PowerPoint
sobre la responsabilidad. Evaluara el profesor que
haya detectado la falta u otro designado por
inspectoria.

10) Uso de hervidor, plancha de pelo, secador
de pelo, cargadores de celular y otros
artefactos eléctricos.

-Citacion al apoderado para informar.

-Se requisaran los objetos para ser entregados al
apoderado al término de lajornada escolar.
-Actividad formativa: Realizar afiche o powerpoint
sobre los peligros en la manipulacion de artefactos
eléctricos. Evaluara el profesor que haya detectado
la falta u otro designado por inspectoria.

11) Usar celular, Tablet, mascotas virtuales,
camaras en cualquiera de sus aplicaciones
(grabar audio o video, hablar por teléfono,

-Citacion al apoderado para informar.
-Se requisaran los objetos para ser entregados al
apoderado solo los dias viernes de 16:00 a 17:00

enviar mensajes, escuchar musica, revisar | horas.
redes sociales u otros) durante la clase.
12) Desatender la clase, comer en clases, | -Citacion al apoderado para informar.

entretenerse con juguetes en la clase, realizar
otra actividad o tener una actitud indiferente
hacia las actividades del Proceso Ensefianza-
Aprendizaje, u otra actividad del Colegio, tales
como actos civicos, asambleas, charlas, etc.

-Actividad formativa: Realizar afiche o PowerPoint
sobre autoestima y motivacion escolar. Evaluara el
profesor que haya detectado la falta u otro
designado por inspectoria.

13) Traer e ingresar al establecimiento
mascotas (animales).

-Citacién al apoderado para informar.

-Se tomaran las medidas adecuadas a fin de que sea
retirada la mascota del establecimiento por un
funcionario o por el apoderado.

-Accion formativa: Realizar afiche o powerpoint sobre
la tenencia responsable de animales. Evaluara el
profesor que haya detectado la falta u otro
designado por inspectoria.

14.- Arrojar la comida en el comedor durante el
desarrollo del Programa de Alimentacién
Escolar.

-Citacién al apoderado para informar.

-Accion formativa: realizar afiche o powerpoint sobre la
importancia de una buena alimentacién en la edad
infantil o adolescente. Evaluara el profesor que haya
detectado la falta u otro designado por inspectoria.

15.- Uso de vocabulario grosero al interior del
establecimiento (garabatos).

-Citacién al apoderado para informar.

-Accion formativa: realizar afiche o powerpoint sobre la
importancia del respeto en la comunicacién entre las
personas. Evaluara el profesor que haya detectado la
falta u otro designado por inspectoria.

16.- No cumplir el plazo estipulado para hacer
devolucion de los recursos solicitados al CRA
(libros u otros).

-Citacion al apoderado para informar.

-Accién formativa: realizar afiche o powerpoint sobre la
importancia de la responsabilidad y el cuidado de los
recursos. Evaluara el profesor que haya detectado la
falta u otro designado por inspectoria.

17.- No cumplir los compromisos contraidos
con docentes, UTP, Inspectoria, Direccion.

-Citacion al apoderado para informar.

-Accién formativa: realizar afiche o powerpoint sobre la
importancia de la responsabilidad. Evaluara el
profesor que haya detectado la falta u otro
designado por inspectoria.

6.1.2. Faltas Graves: Son aquellas faltas hechas en conciencia del dafio que produce en si misma, en otra
persona o comunidad, contraviniendo los valores del Colegio.
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En caso de existir dias de suspension, éste sera un tiempo en que el Colegio reunira los antecedentes
necesarios para aplicar los procedimientos que corresponda.

FALTA

SANCION

1) Negarse a entregar accesorios ajenos a la
presentacion personal adecuada u objetos
tecnolégicos tales como celular, Tablet,
audifonos, mascotas virtuales etc.

-El funcionario que pesquise la situacién aplicara
suspensioén de un dia y citara al apoderado para
informar.

-Accion reparatoria: pedir disculpas al funcionario que
corresponda:

-28 vez: dos dias de suspension y con trabajo
formativo asignado y evaluado por quien pesquisoé
la falta.

2) Abandonar la sala de clases o ausentarse de
una clase sin autorizacion del profesor(a).

-El funcionario que pesquise la situacién aplicara
suspensioén de un dia y citara al apoderado para
informar.
-22 vez: dos dias de suspension y un trabajo
formativo asignado y evaluado por quien pesquiso6
la falta.

3) Dafiar, maltratar y/o usar inadecuadamente
cualquiera de los medios audiovisuales (TV,
proyector multimedia, camara de Vvideo,
computadores) como también murallas, bafios,
mobiliario e infraestructura en general. Arrojar
papeles u otros objetos que pueden
potencialmente convertirse en proyectiles que
causen dafio fisico a aparatos tecnolégicos
(pantallas de TV, notebooks etc.) o a las
personas.

-El funcionario que pesquise la situacidon aplicara
suspensién de un dia y citara al apoderado para
informar.

- Accién reparatoria:

1) Reponer econdmicamente el dafio causado o
reparar el espacio o mobiliario afectado.

- Accién formativa

2) Elaborar un afiche o PowerPoint acerca del cuidado
y mantencion de su entorno, ademas debera exponer
su contenido en el mismo curso o en un nivel
inferior. Evaluara el profesor que haya detectado la
falta u otro designado por inspectoria.

2° vez: Dos dias de suspension y accion reparatoria
anteriormente sefialada.

4) Ingresar al colegio por otra via que no sea la
porteria oficial e incitar, promover o facilitar el
ingreso al interior del establecimiento de
personas ajenas a la institucion sin autorizacién
correspondiente.

-Inspectoria o profesor que pesquise la situacion
citara al apoderado para informar y se aplicara la
suspension por un dia al estudiante.

-En caso que dichas personas generen dafios
(personales o materiales), robos o hurtos se procedera
a llamar a Carabineros.

5) Venta de productos dentro de la jornada
escolar, sin autorizacion.

-Inspectoria o profesor que pesquise la situacion
citara al apoderado para informar.

-Se procedera al retiro de la mercancia para ser
entregada al apoderado.

6) Mentir, faltar a la honradez o ser complices
en una accién deshonesta, tales como:
Falsificar firmas o suplantar al apoderado,
Inmiscuirse en documentos de profesores u
otras autoridades del colegio, cambiar las
notas, copiar al compafiero (a) en pruebas,
incurrir en acciones de plagio en trabajos y/o
alterar documentacion oficial del colegio
(certificados, informes, libro de clases, pruebas,
etc.) y otras similares.

-Inspectoria o profesor que pesquise la situacion
aplicara un dia de suspension y citar4 al apoderado
para informar.

-Accion reparatoria: Pedir disculpas a los afectados.
-Accién formativa

a) ler ciclo: Elaborar un afiche o PowerPoint acerca de
la honestidad en el contexto de la falta.

b)2° ciclo y E. Media: Investigar sobre las
consecuencias penales de adulterar un instrumento
publico. Ademas, deberd exponer su contenido en
el mismo curso o en un nivel inferior. Evaluara el
profesor que haya detectado la falta u otro
designado por inspectoria.

-Se aplicara en caso que corresponda lo sefialado
en el Reglamento de Evaluacion.

-De reiterarse la conducta se procedera a aplicar la
condicionalidad de matricula.

7) Mantener o realizar conductas sexuales
dentro del establecimiento tales como besos en
la boca, posturas intimas, y en general actos
gue no se condicen con sano ambiente escolar.

- Citacion al apoderado para firmar compromiso de
mejora en la conducta.

- De persistir en la conducta se aplicara 1 diade
suspensién y se derivara a Orientacion.

8) Desacatar la autoridad de los funcionarios
del establecimiento.

No acatar instrucciones del profesor u otro
funcionario dentro del establecimiento
Desafiar a la autoridad con gestos o
expresiones verbales irrespetuosas.

-El funcionario que pesquise la situacion aplicara
suspensién de un diay citard al apoderado para
informar.

Accion Formativa

-Elaborar un afiche o PowerPoint acerca del respeto
en el contexto de la falta, exponiendo su contenido
en el mismo curso o en un nivel inferior. Evaluara el
profesor que haya detectado la falta u otro
designado por inspectoria.

2° vez: Dos dias de suspensién y accion formativa
anterior

9) No participar de la Gala Artistica, Gala
Folclérica, Asambleas, dia del deporte, dia del
alumno, actividades lectivas propias del PEI u

-Citacion al apoderado parainformar.
-Se aplicard un dia de suspension.
Accién Formativa
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otra actividad de caracter institucional
organizada por el establecimiento.

-Elaborar un afiche o PowerPoint acerca de la
responsabilidad en el contexto de la falta, exponiendo
su contenido en el mismo curso o en un nivel
inferior. Evaluara el profesor que haya detectado la
falta u otro designado por inspectoria.

-2da vez: condicionalidad de matricula.

10.- Arrojar objetos en la sala de clases 'y
practica de juegos violentos que ponen en
riesgo la integridad fisica propia y de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

-Citacion al apoderado para informar.

-2da vez: 1 dia de suspension

Accidn formativa

-Elaborar un afiche o PowerPoint acerca del
autocuidado en el contexto de la falta, exponiendo su
contenido en el mismo curso o en un nivel inferior.
Evaluara el profesor que haya detectado la falta u
otro designado por inspectoria.

-3ra vez: dos dias de suspensién y accion
formativa anterior.

11.- Dafar trabajos, Utiles escolares, uniforme,
y otras prendas de sus comparfieros (as).
Asimismo esconder y lanzar las prendas y/o
Utiles de sus compafieros al patio o exterior del
colegio.

-Citacion al apoderado para informar.

Accidn reparatoria

-Devolucién de forma integra de los objetos o
utensilios dafiados.

Accion formativa

-Elaborar un afiche o PowerPoint acerca de la empatia
y cuidado de los recursos en el contexto de la falta,
exponiendo su contenido en el mismo curso o en
un nivel inferior. Evaluara el profesor que haya
detectado la falta u otro designado por inspectoria.
-2da vez: 1 dia de suspension mas accién reparatoria
y formativa.

-3ra vez: dos dias de suspensién y accion
reparatoria y formativa anterior.

12.- Llevar a cabo juegos de azar u otros cuya
transaccion sea dinero, especies u otro sistema
al interior del establecimiento o utilizando
plataformas tecnoldgicas institucionales
involucrando a otros integrantes de la
comunidad educativa.

-Citacion al apoderado para informar.

Accion formativa

-Elaborar un afiche o PowerPoint acerca del cuidado
de los recursos financieros y los peligros de la adiccion
a los juegos de azar en el contexto de la falta,
exponiendo su contenido en el mismo curso o en
un nivel inferior. Evaluara el profesor que haya
detectado la falta u otro designado por inspectoria.
-2da vez: 1 dia de suspensién mas accién reparatoria
y formativa.

-3ra vez: dos dias de suspension y accién
reparatoria y formativa anterior.

13.- No presentarse a rendir una prueba o no
entregar trabajos en la fecha indicada, sin
certificado médico que justifique la ausencia.

-Citacién al apoderado para informar.

Se aplicard la calificacion que corresponda segun el
reglamento de Evaluacion del Colegio.

-Accion formativa: realizar afiche o powerpoint sobre la
importancia de la responsabilidad. Evaluara el
profesor que haya detectado la falta u otro
designado por inspectoria.

14.- En el contexto de emergencia sanitaria,
realizar acciones que pongan en riesgo la salud
de los demas integrantes de la comunidad
educativa, tales como: no respetar la
cuarentena o aislamiento ordenado por la
autoridad, negarse al uso de mascarilla u otros
dispositivos cuando sean de uso obligatorio, no
guardar la distancia requerida en la sala de
clases y patios del establecimiento, etc.

-El estudiante sera enviado a sala de aislamiento y se
citara al apoderado para que se presente de inmediato
en el Establecimiento a fin de que se responsabilice de
las acciones de su pupilo.

Se aplicara lo dispuesto por la autoridad sanitaria.
-Accion formativa: realizar afiche o powerpoint sobre la
importancia de la responsabilidad, el autocuidado vy el
cuidado de los demas. Evaluara el profesor que haya
detectado la falta u otro designado por inspectoria.

6.1.3. Faltas Gravisimas: Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y
psicolégica de otros miembros de la unidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo y aquellas tipificadas
como delito ocurridas dentro del establecimiento, asi como las que ocurren fuera del él, pero que afecten a los

y las estudiantes.

En caso de faltas que constituyan delitos penados por la legislacion vigente, seran denunciados segun la ley.

En caso de existir dias de suspension, éste serd un tiempo en que el Colegio reunir los antecedentes
necesarios para aplicar los procedimientos que corresponda.

FALTA

SANCION

1) Portar o consumir bebidas alcohdlicas, todo
tipo de drogas licitas o ilicitas dentro del
establecimiento  (incluye el formato de
cigarrillo electrénico y otros).

-Inspectoria o profesor que pesquise la situacion citara al
apoderado para informar junto a Profesor tutor e Inspector

General.

- Dos dias de suspension

-Accion formativa

- Orientacion citara al apoderado para aplicar Politica
Preventiva CCQ-SENDA.
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- La reiteracion de la falta o el no cumplir con las acciones
de la politica preventiva, implicara la cancelacion de la
matricula para el afio siguiente segun acuerdo firmado.

2) Regalar o vender bebidas alcohdlicas, todo
tipo de drogas licitas o ilicitas dentro del
establecimiento (incluye el formato de
cigarrillo electrénico y otros).

Se informara al Director para hacer la denuncia
correspondiente.

-Quién pesquise la situacidon citara al apoderado para
informar junto a Profesor tutor e Inspector General.

- Tres dias de suspensién

- Orientacion citara al apoderado para aplicar Politica
Preventiva CCQ-SENDA.

- De incurrir en la falta por 2da vez o el no cumplir con las
acciones de la politica preventiva implicara la cancelacion
de la matricula para el afio siguiente, segun acuerdo
firmado.

- Si corresponde, debido a la gravedad de los hechos, se
realizara la denuncia correspondiente e iniciara el proceso
de expulsion del establecimiento.

3) Hurtar o robar pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa o del
establecimiento.

-Quién pesquise la situacion citara al apoderado para
informar.

Accion reparatoria:

- Reposicién del objeto o su equivalente En dinero.

-Accién formativa

-Elaborar un afiche acerca de la honestidad en el contexto
de la falta. Ademas, debera exponer su contenido en el
mismo curso o en un nivel inferior. Evaluara el profesor
gue haya detectado la falta u otro designado por
inspectoria.

- Sancion disciplinaria:

1° vez: Dos dia de suspension. El Director puede, de ser
necesario, realizar la denuncia correspondiente.

2da vez: firma de condicionalidad de matricula.

-3ra vez en adelante implicara la cancelacion de la
matricula para el afio en curso o el afio siguiente, segun
acuerdo firmado.

- Si corresponde, debido a la gravedad de los hechos, se
realizard la denuncia correspondiente e iniciara el proceso
de expulsion del establecimiento.

4) Portar o utilizar cualquier tipo de arma
blanca o de fuego y otros elementos que
pudiesen ser utilizados como arma (cadenas,
manoplas, nunchaku etc.) y que pueda causar
dafio o heridas a un integrante de la
comunidad educativa).

-Quién pesquise la situacion informara al Director quién
podra realizar la denuncia correspondiente y citara al
apoderado para informar.

Accibén preventiva
- Retirar el arma.

Sancién disciplinaria:
- Tres dias de suspension.
-2da vez en adelante implicar4d la cancelacién de la
matricula.
- Si corresponde, debido a la gravedad de los hechos, se
realizard la denuncia correspondiente e iniciara el proceso
de expulsion del establecimiento.

5) Portar elementos incendiarios y/o utilizar
dentro del establecimiento o la sala de clases
elementos tales como: encendedor, fésforos u
otros similares sin la autorizacibn 'y
supervision de un docente, poniendo en
riesgo la seguridad de los miembros de la
comunidad educativa.

-Quién pesquise la situacion citard al apoderado para
informar.

Accibén preventiva
- Retirar el elemento.

Sancién disciplinaria:
- Tres dias de suspension
- 2da vez: Firma de condicionalidad de matricula
-3ra vez en adelante implicar4d la cancelacion de la
matricula, segun acuerdos firmados.
- Si corresponde, debido a la gravedad de los hechos, se
realizard la denuncia correspondiente e iniciara el proceso
de expulsion del establecimiento.

6) Grabar, filmar o fotografiar a cualquier
miembro de la unidad educativa del
establecimiento sin consentimiento de éste.

-Quien pesquise la situacién informara a Inspectoria
General y citar al apoderado para informar.

Accidn preventiva

-Requisar el medio tecnol6gico para ser entregado al
apoderado

Sancion disciplinaria

-Dos dias de suspension

-2da vez: Firma condicionalidad de matricula.

-3ra vez en adelante implicara la cancelacion de la
matricula, segun acuerdos firmados.
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7) Subir a internet videos o fotografias que
menoscaben a algin integrante de la
comunidad educativa.

-Quien pesquise la situacién informara a Inspectoria General y
citara al apoderado para informar.

-Firma condicionalidad de matricula.

2da vez en adelante implicara la cancelacion de la matricula
para el afo en curso o el afio siguiente, segun acuerdos
firmados.

-Acciones reparatorias y formativas:

a) Disculpas publicas cuando corresponda.

b) Servicio comunitario: hacer turnos de ayuda en enfermeria
o colaborar en el CRA, realizar tareas de aseo y ornato.

8) Discriminar o0 menoscabar a otro miembro
de la unidad educativa por sus caracteristicas
personales, psicolégicas o fisicas, funcion
dentro del establecimiento u otro.

-Quién pesquise la situacion citara al apoderado para informar.
Sancién disciplinaria

-Dos dias de suspension

Accion reparatoria:

1)Disculpas publicas verbalmente y por escrito

Accion formativa

2) Elaborar un afiche acerca de la Ley de Responsabilidad
Penal Juvenil y La Ley de Violencia Escolar, Ley Zamudio en
el contexto de la falta. Controlar4d el profesor que haya
detectado la falta u otro que designe inspectoria.

-2da vez: firma de condicionalidad de matricula.

-3ra vez en adelante implicara la cancelacion de la matricula
para el afio siguiente, segin acuerdo firmado.

9) Abuso 0 acoso sexual entre compafieros o
a niflos menores (ambos géneros).

- Citacion al apoderado (Victima y victimario, por separado)
- Aplicacién de procedimiento segun protocolo establecido.
- Si corresponde, debido a la gravedad de los hechos, se
realizara la denuncia correspondiente e iniciara el proceso
de expulsion del establecimiento.

10) Fugarse o hacer abandono del
Establecimiento sin autorizacion.

- Se tomara contacto de inmediato con el apoderado para
informar de la situacion.

-12 vez: dos dias de suspension.

-2da vez: Firma de matricula condicional

32 vez en adelante implicara la cancelacion de la matricula
para el afio siguiente, seglin acuerdos firmados.

-Se enviard informes de los hechos ocurridos a Supereduc.

11) Agredir fisica, verbal (a través de insultos,
tono de voz desmesurado, gritos, u otro) o
psicolégicamente a cualquier integrante de la
comunidad educativa dentro o fuera del
establecimiento.

-Quién pesquise la situacién citara al apoderado para
informar.

1.-Acciones reparatorias:

a) Disculpas publicas cuando corresponda.

b) Servicio comunitario: hacer turnos de ayuda en CRA,
enfermeria o realizar tareas de aseo y ornato.

2.- Sanciones disciplinarias:

a) 1lra vez, dos dias de suspension.

b) 2da vez: Firma de matricula condicional

¢) 3ra vez en adelante implicara la cancelacién de la
matricula para el afio en curso o el afio siguiente, segun
acuerdos firmados.

3.- Si corresponde, debido a la gravedad de los hechos, se
realizard la denuncia correspondiente e iniciara el proceso
de expulsion del establecimiento.

4.- Se enviard informes de los hechos ocurridos a la
Deprov y Supereduc.

12) Ofender, amenazar, acosar o producir
menoscabo en todas sus formas (fisica,
psicolégica etc.) a cualquier integrante de la
comunidad educativa, por medios
tecnoldgicos u otros.

Quién pesquise la situacién citara al apoderado para
informar lo ocurrido y firmar compromisos.

1.-Acciones reparatorias:

a) Disculpas publicas cuando corresponda.

b) Servicio comunitario: hacer turnos de ayuda en
enfermeria o colaborar en el CRA, realizar tareas de aseo y
ornato.

2.- Sanciones disciplinarias:

a) 1lra vez, dos dias de suspension.

b) 2da vez: Firma de condicionalidad de matricula.

¢) 3ra vez en adelante implicara la cancelacién de la
matricula para el afio en curso o el afio siguiente, segun
acuerdos firmados.

3.- Si corresponde, debido a la gravedad de los hechos, se
realizara la denuncia correspondiente e iniciara el proceso
de expulsion del establecimiento.

4.- Se enviard informes de los hechos ocurridos a la
Deprov y Supereduc.

13) Hostigar, denostar, molestar por cualquier
medio o golpear de forma constante en el
tiempo a un compafiero o a varios de ellos.
(bullying y/o ciberbullying).

-Se aplicara el protocolo establecido en el Manual de
Convivencia Interna, teniendo los padres y/o apoderados,
estudiantes y funcionarios involucrados la obligacion de
someterse a los procedimientos y acciones reparatorias alli
establecidos.

-El negarse a cumplir con estos protocolos o reincidir en la
falta implicara medidas disciplinarias que pueden ir desde
la suspension de clases (maximo permitido) hasta la
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cancelacién de la matricula o la expulsién si el caso lo
amerita a fin de resguardar la seguridad de los y las
estudiantes.

Nota:

1).- Si las faltas son cometidas por alumnas(os) de 4° medio se evaluara su participacion en las actividades de
finalizacion de afio.

2).- En caso de tiempo acumulado por atrasos sera recuperado realizando trabajo comunitario y/o pedagégico
al finalizar la jornada de clases segun acuerdo con apoderado y supervisado por paradocentes segun ciclo.

3).- Frente a Tomas del establecimiento la Direccion tiene la facultad de definir las acciones a seguir, entre las
cuales se pueden contemplar; Mediacion con los alumnos y apoderados/as para evaluar la situacion. Si no se
llega a acuerdo, las acciones a seguir podrian ser desalojo con apoyo de la Fuerza Publica (Carabineros de
Chile)

6.2 Sanciones de los apoderados.

Atendiendo a lo dispuesto en el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS firmado por
el apoderado al matricular al estudiante, donde se explicitan las obligaciones de éste en los
articulos sexto, séptimo y octavo de dicho documento, entonces el apoderado se
compromete a:

- Enviar diariamente a su pupilo al colegio, en buenas condiciones de salud, limpio, ordenado
y puntual, con los elementos necesarios para su mejor participacion y rendimiento en la
clase.

- Respetar y cumplir con el Manual de convivencia, el Reglamento Interno del
Establecimiento y Reglamento de Evaluacioén, los cuales asegura conocer, prestigiandole
con su adhesion y apoyo.

- Participar en todas las actividades propias del caracter cristiano, que el establecimiento
declara, y de apoyo a su gestion paterna, asistiendo a ellas y haciendo los aportes que
estime conveniente para un mejor accionar del Colegio, sugerencias que hara llegar
exclusivamente a los profesores o Direccion del Colegio.

Entonces, segun lo dispuesto en dicho contrato, el establecimiento se reserva el derecho de
exigir un cambio de Apoderado toda vez que éste no cumpla con el contrato establecido por
ambas partes o incurra en falta grave que perjudique a las personas o el prestigio de la
institucion. En la eventualidad de no cumplir el apoderado este contrato el establecimiento se
reserva el derecho de no renovar la matricula al alumno para el afio siguiente.

Si un apoderado no asiste a reunion o entrevistas, sera citado por el profesor tutor a
justificar personalmente firmando el libro disponible en inspectoria para tal efecto. Si la
justificacion por escrito fue previa a la reunion o entrevista, el alumno podra presentarse solo
con comunicacion en su agenda.

En caso de que el apoderado, por tercera vez, no se presente a entrevistas o reuniones, el
establecimiento podra solicitar por escrito el cambio de apoderado. De repetirse la situacion,
se procedera a realizar la denuncia correspondiente en el Tribunal de Familia y/o
Carabineros, segun corresponda.

Asi también, si el apoderado agrede fisica, verbalmente a través de insultos o
psicologicamente de manera presencial o por cualquier medio (teléfono, redes sociales de
Internet etc.) a un miembro de la comunidad escolar, el Colegio se reservara el derecho de
no permitir su entrada a las dependencias del mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, se realizaran las denuncias correspondientes en Carabineros,
Fiscalia, Tribunal de Familia y/o Redes de Apoyo, segun corresponda.

VII DE LOS PROCEDIMIENTOS

7.1. Resoluciéon de conflictos

Considerando que el CCQ es un Colegio de acogida que valora a las personas segun
el principio biblico de restauracion, todo proceso de resolucién pacifica de conflictos tiende a
la reparacion de las relaciones de las partes involucradas y no solo de un cambio
conductual. Estos procedimientos se aplicaran cada vez que sean necesarios y a solicitud de
alumnos, Profesor de asignatura, Profesor Jefe u otra persona.

Cabe destacar que la seleccién de una u otra forma de abordar los conflictos va
asociada a las caracteristicas y/o gravedad del conflicto.

7.2 Alternativas para la resolucién de conflictos:

7.2.1 Mediacién: Cuando las dos partes del conflicto no estan de acuerdo se solicita a una
tercera persona (Departamento de Orientacion, Sic6loga, Director y/o Inspector General ),

24



para ayudar a encontrar una solucion, esta persona asume un rol facilitador de la
comunicacion entre las partes, no toma decisiones ni interviene con sus juicios u opiniones.

7.2.2 Arbitraje: Cuando ambas partes en conflicto no estdn de acuerdo se solicita a una
tercera persona de confianza de ambos (cualquier persona de la comunidad educativa) que
tome una decisién para resolver el conflicto. Ambas partes se comprometen a aceptar su
decision.

7.2.3 Triangulacion: Cuando una o ambas partes involucran a un tercero para aliviar la
tension que genera el conflicto, pero sin la intencion de resolverlo. El tercero puede ser un
par o una persona de nivel jerarquico inferior o Departamento de Orientacion.

Notal: Las faltas gravisimas, contempladas en la Ley de responsabilidad Penal
juvenil como: Robos comprobados, trafico de estupefacientes, acoso sexual,
agresiones con violencia, seran denunciadas a Carabineros o Investigaciones y la
sancion disciplinaria podra implicar la expulsion del Establecimiento de existir un
peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de alguin miembro de la comunidad
educativa, afectando gravemente la convivencia escolar.

7.3 Reqistro de atencién de padres y apoderados:

Considerando el espacio reducido que existe en el libro de clases como hoja de
observaciones de los alumnos, se considerara como un documento oficial de atencién de
padres y apoderados la hoja de entrevistas en donde se podran registrar acuerdos,
derivaciones al departamento de orientacién, procesos de mediacion y acciones de
compromisos que de ellos se deriven y sanciones estipuladas en los procedimientos del
presente manual de convivencia interna. Estas se mantendran archivadas en carpetas por
curso y cargo de los profesores tutores.

7.4 Procedimientos Disciplinarios

7.4.1. Amonestacion verbal:

El alumno serd amonestado verbalmente por el profesor o paradocente cada vez que
cometa una falta o tenga actitudes que contribuyan a alterar el orden en la sala de clases o
en los patios.

7.4.2. Amonestacion por escrito en la hoja de observaciones del alumno.

Se registrara en la hoja de observaciones del alumno en el libro de clases, las
conductas que asi lo ameritan, describiendo las faltas cometidas en forma breve, con buena
redaccion y en términos objetivos, sin emitir juicios o interpretaciones, ademas el alumno
deberé ser informado de esta anotacion.

Los funcionarios del establecimiento que no pueden realizar una amonestacion
escrita son: la secretaria, recaudadora y personal de servicio y/o administrativo, quienes al
pesquisar una falta deberan informar, personalmente, por escrito o via mail, a Inspectoria
General, para el registro correspondiente.

7.4.3. Citacion al apoderado por parte del profesor (firma de compromisos)

El profesor debera citar al apoderado para darle a conocer la o las situaciones que
el alumno presenta, en el caso de que la falta sea grave o gravisima el profesor debera citar
inmediatamente al apoderado, deberé registrarla en la “Hoja de entrevista” correspondiente y
refrendar con la firma del apoderado y el alumno, cuando corresponda, los acuerdos
contraidos. El profesor debera hacer un seguimiento de los acuerdos contraidos.

En el caso de que el apoderado no se presente a la entrevista, quedara
automéaticamente citado para la semana posterior en el horario correspondiente del profesor
gue realizo la citacion. Se dejara registro en caso de la inasistencia del apoderado.

Toda situacion debe ser informada al profesor tutor.

7.4.4. Citacion de apoderado y alumno con el Profesor e Inspector General
Esta es una instancia superior para atender problemas disciplinarios donde el
Inspector participara como autoridad en el proceso del alumno y junto al profesor tutor
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tomara decisiones respecto de medidas futuras, nuevamente se tomaran acuerdos que
deben ser firmados por el apoderado.

En esta instancia se solicitaran otros informes; psicoldgicos, familiares, etc. Se pedira
informes a los profesores que atienden al alumno. Se podra pedir evaluacion al
Departamento de Orientacion.

7.4.5. Suspensién de clases.

Tomados los pasos anteriores, ante nuevas faltas e incumplimiento de los
acuerdos y compromisos del alumno y su apoderado se aplicardA como una medida
alternativa una suspensioén temporal del alumno, que puede ir desde uno a cinco dias
hébiles.

Durante el tiempo de la suspension si la hubiere, el alumno debera ejecutar las
tareas determinadas por las acciones reparatorias y/o formativas acordes a la falta cometida,
las cuales seran evaluadas por el profesor que corresponda y ademas, debera a la vuelta de
clases rendir evaluaciones, segun corresponda en los tiempos indicados en el reglamento
de evaluacion.

La decisiéon aplicacién de la medida de suspension podrd ser tomada por un o
una docente del establecimiento como asimismo por los inspectores de ciclo informando al
Inspector General y/ encargado de convivencia, quien debera corroborar que la medida no
contraviene los principios de proporcionalidad como también el justo y racional
procedimiento.

7.4.6. Condicionalidad de matricula

Después de tres suspensiones y/o de acuerdo a los antecedentes registrados
en la hoja de observaciones del alumno y en la carpeta de entrevistas al alumno y
apoderado, ademas de los antecedentes entregados por los docentes y el Departamento de
Orientacion al Inspector General, este procedera a entregar los antecedentes al Director
quien determinard condicionar la matricula del alumno(a) a un tiempo determinado y al
cumplimiento de un protocolo de acuerdos de mayor rigurosidad.

Esta sancion es concluyente respecto de que el alumno y/o el apoderado han
traspasado los limites aceptables, no respetando nuestra identidad cristiana, el PEI y el
presente MCI. Se Informaré al Consejo Escolar de la situacion del alumno y/o el apoderado.

7.4.7. Solicitud al Apoderado de retiro voluntario del alumno

Antes de aplicar cualquiera de los puntos posteriores y frente a la transgresion de la
condicionalidad previamente firmada, se solicitara al apoderado: El retiro voluntario del
alumno del establecimiento.

7.4.8. Reduccion del tiempo de permanencia

Como una medida alternativa ante una eventual cancelacion de matricula el Equipo
Directivo reducira del tiempo de permanencia en el Colegio durante la jornada, por periodos
a convenir entre las partes, de manera que no afecte el proceso de aprendizaje del alumno.

Esta medida también se aplicara en acuerdo con el apoderado en casos en que
profesionales de la salud recomienden una menor permanencia del estudiante en el
establecimiento y/o cuando una mayor permanencia implique poner en riesgo al estudiante o
a sus pares debido a su condicion.

UTP resguardara que el estudiante tenga acceso a los contenidos tratados en los
tiempos en que el estudiante no permanecera en el establecimiento.

7.4.9. Término anticipado del Afio Escolar

Considerando la responsabilidad que tiene el Colegio en cuanto a garantizar el
término del afio escolar del alumno y que un cambio definitivo de Colegio en los ultimos
meses del afio es muy dificil, se procedera a adelantar el término del afio escolar para evitar
asi que la situacién de mala convivencia provocada por el alumno afecte al resto de la
comunidad. Esta medida se aplicara a partir del mes de Octubre, segun Reglamento de
Evaluacion.

7.4.10 Cancelacion de la matricula.

La Cancelacion de la matricula serd una medida extrema que se aplicara al
alumno, y serd una respuesta definitiva al hecho de que el alumno constituye una amenaza
a la convivencia interna y a la incapacidad del alumno y/o su apoderado para cumplir los
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acuerdos tomados durante el proceso. El apoderado deberé reubicar al alumno (a) en otro
establecimiento solicitando a la Supereduc y Deprov el apoyo necesario en esta gestion.
Esta medida sera aplicada por el Director del Colegio, previa consulta al Equipo de
Convivencia Interna y Consejo de Profesores
Se Informar& al Consejo Escolar y al Supereduc y Deprov, de este procedimiento.

7.4.11 Expulsién.

La expulsién de un alumno (a) serd una medida méxima en caso de que la conducta
ponga en riesgo o0 atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de algun
miembro de la comunidad educativa y solo la podr& aplicar el Director del Establecimiento
después del debido y justo proceso de acuerdo a la normativa vigente.

Las medidas de expulsién o cancelacion de matricula sélo podran adoptarse mediante
un procedimiento previo, racional y justo que deberé estar contemplado en el reglamento
interno del establecimiento, garantizando el derecho del estudiante afectado y/o del padre,
madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante so6lo podra ser
adoptada por el director del establecimiento y se tendra en consideracién lo dispuesto
en la Ley 21.128 denominada “Aula segura” ajustandose a lo descrito en la misma.

Nota 1: En el caso de que un alumno de 4° aiio de Enseflanza Media sea sancionado
por: reduccion del tiempo de permanencia, término anticipado del afio escolar o
cancelacién de matricula, éste no podra participar en actos oficiales del colegio como
desfiles, licenciaturas, etc.

Nota 2: Las faltas gravisimas contempladas en la Ley de responsabilidad Penal
juvenil como: Robos comprobados, trafico de estupefacientes (drogas licitas e
ilicitas), acoso sexual, agresiones con violencia, seran denunciadas a Carabineros o
Investigaciones y la sancion disciplinaria podra implicar la expulsion del
Establecimiento de existir un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de
algun miembro de la comunidad educativa, afectando gravemente la convivencia
escolar.

7.4.12 Denuncias

El Director del Establecimiento debera denunciar cualquier accion que revista caracter de
delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones,
amenazas, robo, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de
sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar, ya sea, a Carabineros de Chile, La policia
de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
del menor plazo posible.

7.4.13 Responsabilidad penal juvenil.

Las acciones o faltas catalogadas de gravisimas y que eventualmente deriven en
investigaciones o procedimientos contemplados en la Ley N°20.191, de Responsabilidad
Penal Juvenil, y cuyo conocimiento obre en poder de la Institucion Escolar sera puesto a
disposicion de los tribunales competentes cuando asi sea requerido conforme a los
procedimientos para ello previstos.

Esto independiente de la obligacion que tiene el colegio de dar proteccion de sus
estudiantes, obligandolo a hacer la denuncia pertinente en el tribunal de familia o el
Ministerio Publico cuando un estudiante esta siendo amenazado, perturbado o vulnerado en
sus derechos.

VIII.- EQUIPO DE GESTION CONVIVENCIA INTERNA

El EGE Convivencia Interna esta formado por representantes de todos los estamentos
de la comunidad: Directivo, Docentes, Alumnos, Apoderados y Eges. Tiene como principal
tarea el cumplimiento de este manual, asegurando un clima que garantice los aprendizajes y
la armonica convivencia entre las personas que forman parte de nuestra comunidad:

El EGE de convivencia interna debera ademas implementar los comités de convivencia
interna en cada curso, articular sus propdsitos y forma de gestionar la convivencia en cada
curso.
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El EGE de convivencia interna debera reunirse peridbdicamente para evaluar la
convivencia interna y tomar decisiones respecto a acciones que se deban tomar para lograr
los objetivos del PEI.

IX.- ANEXOS

Glosario de términos.

Protocolos.

Reglamento de Biblioteca

Reglamento de comedor.

Plan de mejoramiento de la Convivencia Escolar
Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

Plan de sexualidad, afectividad y género

Plan de formacion ciudadana

Formatos de entrevistas a apoderados, estudiantes, acta de acuerdo, funcionarios, y
entrega de documentos.

X<

Glosario de términos.

1. Mediacién: Cuando las dos partes del conflicto no estan de acuerdo se solicita a una
tercera persona de nivel jerarquico superior ( Director y/o Inspector General ), para
ayudar a encontrar una solucién, esta persona asume un rol facilitador de la
comunicacion entre las partes, no toma decisiones ni interviene con sus juicios u
opiniones.

2. Arbitraje: Cuando ambas partes en conflicto no estan de acuerdo se solicita a una
tercera persona de confianza de ambos (cualquier persona de la comunidad educativa)
gue tome una decision para resolver el conflicto. Ambas partes se comprometen a
aceptar su decision.

3. Triangulacién: Cuando una o ambas partes involucran a un tercero para aliviar la
tension que genera el conflicto, pero sin la intencion de resolverlo. El tercero puede ser
un par o una persona de nivel jerarquico inferior o Departamento de Orientacion.

4. L.G.E..: Ley General de Educacion.
5. Operativo Cooper: Simulacro de emergencia realizado segun plan.

6. Comunidad Escolar: Una comunidad es un grupo o conjunto de personas (0
agentes) que comparten elementos en comun.

7. BULLYING: Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido y
se convierte en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a
acciones negativas por parte de uno o mas compafieros. Se puede manifestar como
maltrato psicologico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decir, directo, o
mediante el uso de medios tecnolégicos como mensajes de texto, amenazas telefénicas
0 a traves de redes sociales de Internet.

XI Protocolos de actuacion por situaciones de violencia escolar y otros
gue regulan la sana convivencia en el Establecimiento.

| Objetivo

Los siguientes protocolos tiene como fin establecer las acciones a seguir en casos de
situaciones violencia escolar y los responsables de ejecutarlas, aportando de esta manera al
clima de “Sana Convivencia” que es uno de los sellos del Colegio Cristiano de Quillota.
Segun establece el Manual de Convivencia Interno, son contrarias a nuestra Mision: la
discriminacion, la mentira y la calumnia, todo tipo de agresiéon, la burla, la mofa, la
descalificacion y la amenaza.

Los siguientes protocolos son complementarios a las acciones y medidas disciplinarias
establecidas en el Manual de Convivencia Interna del Establecimiento donde se contemplan
sanciones y medidas formativas de caracter pedagoégico ante conductas que alteren la
buena convivencia entre los integrantes de la comunidad educativa.

1.-Protocolo por violencia o acoso escolar (bullying y ciberbullying) entre pares
2.-Protocolo violencia escolar adulto a estudiante
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3.-Protocolo violencia escolar estudiante a profesor o funcionario adulto
4.-Protocolo violencia escolar entre adultos (funcionarios y apoderados)
5.-Protocolo en caso de detectar posible abuso sexual hacia alumnos
6.-Protocolo estudiantes embarazadas y madres y padres adolescentes
7.-Protocolo ante situaciones de vulneracién de derechos de los y las estudiantes
8.-Protocolo de apelaciones en caso de aplicacion de sanciones disciplinarias
9.-Protocolo salidas pedagogicas

10.-Protocolo en caso de accidente escolar

11.-Protocolo de prevencién y en caso de deteccién del consumo de alcohol, tabaco y

otras drogas por parte de los estudiantes.

12-Protocolo de reconocimiento de conductas positivas

13-Protocolo de uso de sala de apoyo pedagdégico

14-Protocolo Licenciatura 8° Basico

15-Protocolo Licenciatura 4° Medio

16.-Protocolo que reglamenta uso del CRA y material de biblioteca

17.-Protocolo que regula la convivencia en el comedor de estudiantes

18.-Protocolo que regula la convivencia en las clases on line

19.-Protocolo de uso comedor de funcionarios en contexto de pandemia

20.-Protocolo de resguardo de derechos de estudiantes Trans

21.-Protocolo ante una desregulacién emocional y conductual en el contexto escolar

22.-Protocolo ante negativa de firmar entrevista

23.-Protocolo por temperaturas extremas

24.-Protocolo para el cuidado y manejo del agua

11.- Protocolos de actuacidon frente a situaciones de maltrato
acoso escolar y/o violencia entre miembros de la comunidad

educativa.

Para los siguientes protocolos se debe tener presente que todos los funcionarios del
establecimiento tienen el deber de poner en conocimiento o denunciar de manera formal a
los Tribunales competentes de cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos
en contra de un estudiante, pronto se advierta. Ademas, se debera definir el procedimiento
conforme al cual los funcionarios del establecimiento cumpliran con la obligacion de
denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de investigaciones o ante
cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir
la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que
afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el local que sirve de
establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomasen
conocimiento del hecho.

El Director del establecimiento, el Encargado de Convivencia Escolar y/o la Orientadora, son
los responsables denunciar ante la plataforma del poder judicial.

Procedimiento para la Denuncia de Hechos gque presumiblemente constituyan Delito
gue Afectan a Estudiantes o que hubieren tenido lugar en el local que sirve de establecimiento
educativo.

Objetivo: Este procedimiento tiene como objetivo establecer una guia para que los
funcionarios del establecimiento cumplan con la obligacion de denunciar al Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o cualquier tribunal con competencia penal cuando
tengan conocimiento de hechos que puedan constituir un delito y afectar a los estudiantes.

Responsables: Director, Encargado de Convivencia y Orientadora.

Pasos del Procedimiento:

Concienciacién y Formacién: El establecimiento educativo proporcionara formacion
periodica a sus funcionarios para que estén al tanto de su deber de denunciar hechos delictivos que
afecten a los estudiantes.

Deteccidon de posibles Hechos Delictivos: Cuando un funcionario tenga conocimiento o
razones para creer que se ha cometido un delito que afecta a un estudiante, debe recopilar toda la
informacioén relevante de manera imparcial y objetiva.

Informe Interno: El funcionario debe informar de inmediato al superior jerarquico o al
encargado designado por la institucién sobre el hecho delictivo detectado.

Evaluacién Inicial: El superior jerarquico o el encargado designado realizard una evaluacion
inicial para determinar si hay indicios suficientes de que se ha cometido un delito que afecta a un
estudiante. Esta evaluacion debe ser objetiva y discreta.

Notificacion a las Autoridades Competentes: Si se determina que existe una base
razonable para creer que se ha cometido un delito, el establecimiento notificara de inmediato a las
autoridades competentes. Las autoridades competentes pueden incluir al Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o cualquier tribunal con competencia penal. La
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denuncia debera presentarse dentro de las 24 siguientes al acontecimiento del hecho, o desde que
se tuvo noticia del mismo. Dicha denuncia debera presentarse por cualquiera de los siguientes
canales:

a. Canal presencial, un funcionario del colegio designado al efecto concurrira a las dependencias de
Carabineros, PDI o tribunales competentes a estampar la denuncia.

b. Canal virtual, mediante el ingreso de escritos a través de la Oficina Judicial Virtual; y

c. Mediante el ingreso de partes policiales, sea que se trate de su modalidad presencial, a través de
la entrega del parte fisico en tribunales, como también mediante medios tecnolégicos.

Cooperacion con las Autoridades: El establecimiento cooperard plenamente con las
autoridades competentes en la investigacion del delito. Esto puede incluir proporcionar informacion,
documentos, testigos y cualquier otro tipo de colaboracion requerida.

Confidencialidad: Todas las etapas de este procedimiento se manejaran con la maxima
confidencialidad para proteger tanto a los estudiantes afectados como a los funcionarios
involucrados.

Seguimiento y Registro: El establecimiento llevard un registro detallado de todas las
denuncias y acciones tomadas en relacién con cada caso de posible delito.

Proteccién de Estudiantes Afectados: Se tomaran medidas para proteger la seguridad y el
bienestar de los estudiantes afectados, incluida la atencién y el apoyo psicolégico, segin sea
necesario.

Revisidon y Mejora Continua: El procedimiento se revisard y actualizara periédicamente para
garantizar su efectividad y conformidad con las leyes y regulaciones vigentes.

Este procedimiento busca asegurar que los funcionarios del establecimiento cumplan con su
obligacion legal de denunciar posibles delitos que afecten a los estudiantes y contribuir a un entorno
escolar seguro y protector.

11.1 Protocolo por violencia o acoso escolar (Bullying y
Ciberbullying) entre pares.

Marco Legal

La ley de Violencia Escolar en el Articulo 16 B define “acoso escolar” como: toda accion u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (bullying), realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensién del
estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnologicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion.

Articulo 16 A. Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.

De acuerdo al marco legal vigente, se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las
siguientes conductas:

a. Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes y ofender reiteradamente a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro
miembro de la Comunidad Educativa.

c. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro
miembro de la comunidad educativa (ejemplo utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas, etc.)

d. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacién
econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, mensajes de textos, correo electrénico, foros, servidores que
almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o
electrénico;

f. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar;

g. Realizar acosos o ataques de connotacidn sexual, aun cuando no sean constitutivo de delito.

CIBERBULLYING

DEFINICION.- El ciberbullying o ciberacoso puede ser definido como la intimidacién psicologica u
hostigamiento que se produce entre pares, frecuentemente dentro del ambito escolar, pero no
exclusivamente, sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, el cual vulnera el bienestar fisico y la salud
emocional del afectado (a). (Educar Chile).

PROCEDIMIENTO
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1.- Recepcién de la denuncia escolar:

a) En un plazo no mayor de 24 horas en dias habiles, el funcionario del colegio que reciba la
denuncia de violencia o0 acoso escolar debera informar al Encargado de Convivencia, debiendo
dejarse un registro escrito de esta informacién. Cualquier trabajador puede recibir la denuncia del
estudiante.

b) El Encargado de Convivencia Escolar serd el encargado de liderar este procedimiento con apoyo
del Departamento de Orientacion, del Profesor Tutor, y del Comité de Sana Convivencia.

c) En caso de agresion fisica segun sea la gravedad y/o la necesidad se derivard a un servicio
médico a fin de realizar la constatacion de lesiones, ajustandose al protocolo existente para casos de
accidentes escolares.

d) En caso de que la violencia sea a través de medios tecnoldgicos tomar evidencia de ella por medio
de fotografias o toma de pantalla, recopilacion de videos o audios que circulen entre los estudiantes,
a fin de contar con medios probatorios que permitan iniciar la investigacion y la identificacion de él o
los involucrados.

e) Los padres y/o apoderado de él o los estudiantes afectados deberan ser informados de la situacion
gue afecta a sus hijos, de forma inmediata, una vez se haya tomado conocimiento de los hechos y
verificado su ocurrencia, quedando constancia de ello a través de registro escrito.

2.- Investigacion de la situacién

a) La Orientadora realizard una investigacion a partir de la denuncia recibida en base a entrevistas
individuales o grupales, en un plazo de dos dias habiles. Esta investigacion se iniciara dentro de 48
horas de recibida la denuncia, pudiendo extenderse hasta por cinco dias habiles.

b) Siempre quedara un registro escrito de lo conversado con el entrevistado.

c) En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado que deje por escrito su conocimiento o version
de los hechos.

d) La Orientadora o Encargado de Convivencia, coordinaran las entrevistas requeridas para
investigar con profundidad el reporte de violencia o acoso escolar.

e) Durante el trascurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren el
debido proceso, la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

Entrevistas que podran incluir a:

a) La victima o victimas

b) El Alumno (a) o los (as) alumnos (as) acusados (as)

c¢) Los testigos mencionados como presentes

d) Otros alumnos que no son amigos de ninguno de los involucrados.
e) El Curso y/o grupos al interior del curso.

f) Otros miembros de la comunidad que puedan tener informacién.

3.- Acciones

a) La Orientadora emitira un informe dentro de dos dias habiles, una vez terminado el proceso de
investigacion, y se informara a los apoderados de él o los involucrados, de resultados de la misma en
un plazo no mayor a los dos dias habiles después de recibido el informe en entrevista conjunta con el
Encargado de Convivencia.

b) Se ejecutaran acciones de acompafiamiento y contencién a la victima del maltrato a cargo de un
miembro del Equipo de Convivencia Escolar, Capellan u Orientador (a).

¢) Si la investigacién determinara que se trata de una situacién de acoso escolar se aplicaran las
sanciones establecidas en el Manual de Convivencia Interno en relacion a la falta cometida.

d) Los funcionarios del establecimiento tienen el deber de poner en conocimiento o denunciar de
manera formal a los Tribunales competentes de cualquier hecho que constituya una vulneracién de
derechos en contra de un estudiante, pronto se advierta.

e) El Director del establecimiento y el Encargado de Convivencia Escolar cumpliran con la obligacion
de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier
tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o
gue hubieren tenido lugar en el establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaren conocimiento del hecho.

4.- Medidas reparatorias hacia la victima y estudiantes denunciados

Se cita a los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados, para ser informados de las
medidas a abordar, dejando un registro impreso con firmas de éstos. Ademas de informar, a través
del consejo, via correo electrénico, de forma presencial, dejando acta con el registro firmado a los
profesores de los alumnos involucrados para que estén atentos a la situacién y para que sigan
indicaciones de Orientacién y/o Inspectoria General.

a) Intervenciones a nivel del grupo o del curso en el caso que se estime conveniente.

b) Derivacion a profesionales de apoyo (orientador, psicologo, Trabajadora Social u otro) cuando se
considere necesario.

c) De acuerdo a la identidad y sello cristiano del Colegio y de ser aceptado por el o los afectados,
siempre existird la posibilidad de realizar acciones reparatorias por parte de él o los denunciados
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tales como: disculpas publicas o en privado, realizacion de actividades formativas, compromiso por
escrito de no volver a repetir la accion etc.

5.- Medidas y Sanciones Disciplinarias.

Las medidas y sanciones disciplinarias con su gradualidad son:

a) Citacion apoderado para consensuar acuerdo

b) Derivacion a un profesional competente

¢) Compromiso escrito de cambio conductual y respuesta a acciones de seguimiento.

d) Suspension de clases: 1 a 5 dias.

e) Cancelacién o no renovacion de Matricula para el afio escolar siguiente en caso de persistir la
conducta o el negarse a someterse a los procedimientos establecidos, sin perjuicio de que la
expulsion es una medida que contempla el Manual de Convivencia la cual podra ser aplicada en
casos extremos en que se altere gravemente la convivencia escolar o esté en riesgo la seguridad de
algun miembro de la comunidad educativa siguiendo el protocolo de debido proceso establecido por
la Superintendencia de Educacion.

Serd& prioritario que las sanciones o0 medidas deban tener claramente un caracter formativo para
todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto. Seran impuestas conforme a la gravedad
de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados y procurando la mayor proteccion y
reparacion del afectado y la formacion del responsable, respetando en todo momento un debido
proceso, en el cual sean escuchadas todas las partes involucradas.

6.-Medidas formativas para el o los estudiantes que hayan provocado la activacion del
protocolo:

Se realizardn las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial, a cargo de la
orientadora, capellan o psicéloga del establecimiento, aplicables a estudiantes que estén
involucrados en los hechos que originan la activacién del protocolo. Estas medidas se deben
adoptar teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
las caracteristicas personales de los estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la
aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

7.- Seguimiento

a) El Paradocente y Profesor Tutor deberdn hacer seguimiento con los alumnos involucrados,
monitoreando la situacion e informando Inspectoria General. Se debera informar mensualmente
mediante el documento “Registro de seguimiento” hasta la finalizacion del semestre en curso, plazo
gue se renovara si la situacion lo requiere.

b) A nivel de toda la comunidad educativa se generaran estrategias para prevenir la violencia escolar
y/o acoso escolar (bullying y ciberbullying) por medio de charlas, talleres y actividades formativas,
deportivas y recreativas.

11.2 Protocolo violencia escolar adulto a estudiante

Marco Legal

La ley de Violencia Escolar en el Articulo 16 B define “acoso escolar’ como: toda accion u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (Bullying), realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensién del
estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion.

Articulo 16 A. Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.

De acuerdo al marco legal vigente, se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las
siguientes conductas:

a. Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes y ofender reiteradamente a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro
miembro de la Comunidad Educativa.

c. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro
miembro de la comunidad educativa (ejemplo utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas, etc.)
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d. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion
economica, religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, mensajes de textos, correo electronico, foros, servidores que
almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o
electrénico;

f. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar;

g. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivo de delito.

PROCEDIMIENTO:

1.- Recepcién de la denuncia escolar:

a) Los padres, madres y apoderados, alumnos y alumnas, docentes, asistentes de la educacién y
miembros de los equipos docentes directivos deberan informar al Encargado de Convivencia Escolar,
los hechos o situaciones de maltrato, violencia fisica o psicolégica efectuados por un adulto y que
afecten a un estudiante de la comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello
conforme al reglamento interno:

b) La persona del Colegio que reciba la denuncia de violencia o acoso escolar de un adulto a un
estudiante debera informar, de inmediato (plazo no mayor a 24 horas) al Encargado de Convivencia,
jefe directo, encargado de Recursos Humanos o Director del Establecimiento, debiendo dejarse un
registro escrito de esta informacién. Si quién fue testigo de la situacién fue un estudiante, también
puede comunicar en una primera instancia a su Profesor (a) Tutor (a).

¢) En caso de agresion fisica segun la gravedad y/o necesidad, se derivara a servicio médico a fin de
realizar la constatacion de lesiones.

2.- Investigacion de la situacién

a) El Encargado de Convivencia junto a encargado (a) de Recursos Humanos seran los
encargados de liderar el procedimiento de investigacion con apoyo del Departamento de
Orientacién y del Equipo de Sana Convivencia y que no podra exceder de 10 dias a partir de
recibida la denuncia.

b) El presunto agresor, es un funcionario del establecimiento, debe ser apartado de sus
funciones, de forma inmediata, segun este sefialado en el RIOHS, sin que este implique un
menoscabo de su persona, durante el proceso investigativo. Siendo esta una medida de
resguardo para todos los involucrados.

¢) Durante el trascurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren el
debido proceso, la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

d) La investigacion se realizar4 a partir de la denuncia recibida y en base a entrevistas individuales o
grupales con los involucrados.

e) Siempre quedara un registro escrito de lo conversado con el o los entrevistados.

f) En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado que deje por escrito su conocimiento o version
de los hechos. Entrevistas que podran incluir a:

- La victima o victimas

- El adulto denunciado

- Los testigos mencionados como presentes

- Otros miembros de la comunidad que puedan tener informacién.

g) Los padres y/o apoderado de él o los estudiantes afectados deberan ser informados de la
situacion que afecta a sus hijos, de forma inmediata, una vez se haya tomado conocimiento de los
hechos y verificado su ocurrencia, quedando constancia de ello a través de registro escrito.

3.- Acciones

a) El Encargado de Convivencia y el encargado (a) de Recursos humanos emitirdn un informe dentro
de tres dias habiles una vez terminado el proceso de investigacion, el que se dara a conocer a los
involucrados como a la Direccién del Establecimiento, dejando registro de evidencia de ello, con firma
de ambas partes.

b) Se ejecutardn acciones de acompafiamiento y contencion a la victima del maltrato a cargo de un
miembro del Equipo de Convivencia Escolar, Capellan u Orientador (a).

c¢) Si la investigacion determinara que se trata de una situacion de maltrato de un funcionario hacia
un estudiante se aplicaran las sanciones de acuerdo a la legislacion laboral vigente:
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d) Los funcionarios del establecimiento tienen el deber de poner en conocimiento o denunciar de
manera formal a los Tribunales competentes de cualquier hecho que constituya una vulneracion de
derechos en contra de un estudiante, pronto se advierta.

e) El Director del establecimiento y el Encargado de Convivencia Escolar cumpliran con la obligacion
de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier
tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o
qgue hubieren tenido lugar en el establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaren conocimiento del hecho.

4.- Medidas reparatorias hacia la victima

Se cita a los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados, para ser informados de las
medidas a abordar, dejando un registro impreso con firmas de éstos. Ademas de informar, a través
del consejo, via correo electrénico, de forma presencial, dejando acta con el registro firmado a los
profesores de los alumnos involucrados para que estén atentos a la situacion y para que sigan
indicaciones de Orientacion y/o Inspectoria General.

a) De acuerdo a la identidad y sello cristiano del Colegio y de ser aceptado por los apoderados de la
o los afectados, siempre existird la posibilidad de realizar acciones reparatorias por parte del
denunciado tales como: disculpas publicas o en privado, someterse a terapia psicologica,
compromiso por escrito de no volver a repetir la accién etc. independiente de la sanciéon que se
aplique.

5.-Medidas formativas para el o los estudiantes que hayan provocado la activacion del
protocolo:

Se realizardn las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial, a cargo de la
orientadora, capellan o psicéloga del establecimiento, aplicables a estudiantes que estén
involucrados en los hechos que originan la activacién del protocolo. Estas medidas se deben
adoptar teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
las caracteristicas personales de los estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la
aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

6.- Medidas y Sanciones Disciplinarias.

a) En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de maltrato, violencia fisica
0 psicolégica que afecten a un alumno o alumna de la comunidad escolar del Colegio, se podra
imponer la medida de cambio de apoderado.

b) En el caso de acreditarse la responsabilidad de un docente y, en general de un funcionario del
Colegio, en actos de maltrato, violencia fisica o psicolégica que afecten a un alumno o alumna de la
comunidad escolar, se podra imponer las medidas que contempla la legislacion laboral vigente,
incluyendo el término del contrato de trabajo, segun corresponda.

¢) Si como resultado de la investigacién de los hechos, aparecen indicios de la comision de un delito,
la Direccién cumplird con la obligacion de realizar la denuncia correspondiente ante las autoridades
competentes, de acuerdo a lo estipulado en el apartado 11.

7.- Seguimiento

a) La situacion debera ser monitoreada mensualmente de manera de evaluar el cumplimiento y
resultados de las medidas aplicadas, por parte del Encargado de Convivencia Escolar, Encargado de
Recursos Humanos y/o el funcionario que la Direccion designe.

11.3 Protocolo violencia escolar estudiante a profesor o funcionario
adulto

Marco Legal

La ley de Violencia Escolar en el Articulo 16 B define “acoso escolar’ como: toda accion u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (Bullying), realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situaciéon de superioridad o de indefensién del
estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion.

Articulo 16 A. Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.
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De acuerdo al marco legal vigente, se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las
siguientes conductas:

a. Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes y ofender reiteradamente a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro
miembro de la Comunidad Educativa.

c. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro
miembro de la comunidad educativa (ejemplo utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas, etc.)

d. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion
econdmica, religién, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, hombre, nacionalidad,
orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, mensajes de textos, correo electronico, foros, servidores que
almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o
electrénico;

f. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar;

g. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivo de delito.

PROCEDIMIENTO:

1.- Recepcién de la denuncia:

a) El adulto miembro de la comunidad escolar que se sienta victima de maltrato fisico y/o psicologico
por cualquier medio por parte de un estudiante deberd denunciar la situacion personalmente o
representado por otro funcionario ante el Encargado de Convivencia del Colegio o encargado (a) de
Recursos Humanos. La informacion debe quedar por escrito y con firma del responsable de la
denuncia.

b) La persona del Colegio que reciba la denuncia de violencia de estudiante hacia un adulto debera
informar de inmediato (dentro de 24 horas habiles) a la Direccion del Establecimiento a fin de que se
sigan las acciones pertinentes de investigacion y sanciones.

c) En caso de agresion fisica derivar, segun la gravedad y/o necesidad, a servicio médico a fin de
realizar la constatacion de lesiones.

2.- Investigacién de la situacién

a) El Encargado de Convivencia junto a encargado (a) de Recursos Humanos seran los responsables
de liderar el procedimiento de investigacion con apoyo del Departamento de Orientacion y del Equipo
de Sana Convivencia y que no podra exceder de 10 dias a partir de recibida la denuncia.

b) Durante el trascurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren el
debido proceso, la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

¢) La investigacion se realizara a partir de la denuncia recibida y en base a entrevistas individuales o
grupales con los involucrados.

d) Siempre quedara un registro escrito de lo conversado con el o los entrevistados.

e) En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado que deje por escrito su conocimiento o version
de los hechos. Entrevistas que podran incluir a:

- La victima o victimas

- El 0 los estudiantes denunciados

- Los testigos mencionados como presentes

- Otros miembros de la comunidad que puedan tener informacién.

f) Los padres y/o apoderado de él o los estudiantes involucrados deberan ser informados de la
situacion que afecta a sus hijos de forma inmediata (dentro de 24 horas) una vez se haya tomado
conocimiento de los hechos y verificado su ocurrencia, quedando constancia de ello a través de
registro escrito.

3.- Acciones

a) Se ejecutaran acciones de acompafamiento y contencion a la victima del maltrato a cargo de un
miembro del Equipo de Convivencia Escolar, Capellan u Orientador (a).

b) El Encargado de Convivencia y el encargado (a) de Recursos humanos emitiran un informe dentro
de tres dias habiles una vez terminado el proceso de investigacion, el que se dara a conocer a los
involucrados como a la Direccidon del Establecimiento, asi también como al padre, madre y/o
apoderado, dejando registro escrito de ello.

¢) Si la investigacion determinara que se trata de una situacion de maltrato de un estudiante hacia
uno o mas funcionarios se aplicaran las sanciones establecidas en el Manual de Convivencia Interno
en relacion a la falta cometida.

d) Los funcionarios del establecimiento tienen el deber de poner en conocimiento o denunciar de
manera formal a los Tribunales competentes de cualquier hecho que constituya una vulneracion de
derechos en contra de un estudiante, pronto se advierta.

e) El Director del establecimiento y el Encargado de Convivencia Escolar cumpliran con la obligacion
de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier
tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un
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delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaren conocimiento del hecho.

4.- Medidas reparatorias hacia la victima

a) De acuerdo a la identidad y sello cristiano del Colegio y de ser aceptado por el o los afectados,
siempre existird la posibilidad de realizar acciones reparatorias por parte de €l o los denunciados
tales como: disculpas publicas o en privado, someterse a terapia psicologica, realizacion de
actividades formativas, compromiso por escrito de no volver a repetir la accioén etc.

5.-Medidas formativas para el o los estudiantes que hayan provocado la activacion del
protocolo:

Se realizardn las medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial, a cargo de la
orientadora, capellan o psicéloga del establecimiento, aplicables a estudiantes que estén
involucrados en los hechos que originan la activacion del protocolo. Estas medidas se deben
adoptar teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
las caracteristicas personales de los estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la
aplicacion de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

6.- Medidas y Sanciones Disciplinarias.

Las medidas y sanciones disciplinarias con su gradualidad son:

a) Citacion apoderado para consensuar acuerdo

b) Derivacion a un profesional competente

¢) Compromiso escrito de cambio conductual

d) Suspensién de clases

e) Cancelacién o no renovacion de Matricula para el afio escolar siguiente en caso de persistir la
conducta o el negarse a someterse a los procedimientos establecidos, sin perjuicio de que la
expulsion es una medida que contempla el Manual de Convivencia la cual podra ser aplicada en
casos extremos en que se altere gravemente la convivencia escolar o esté en riesgo la seguridad de
algun miembro de la comunidad educativa siguiendo el protocolo de debido proceso establecido por
la Superintendencia de Educacion.

Sera prioritario que las sanciones o medidas deban tener claramente un caracter formativo para
todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto. Serdn impuestas conforme a la gravedad
de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados y procurando la mayor proteccion y
reparacion del afectado y la formacion del responsable, respetando en todo momento un debido
proceso, en el cual sean escuchadas todas las partes involucradas.

7.- Seguimiento

a) El Paradocente del ciclo y Profesor Tutor deberdn hacer seguimiento al o los alumnos
involucrados, monitoreando mensualmente la situacion e informando al Comité de Sana Convivencia,
Orientador e Inspectoria General.

b) A nivel de toda la comunidad educativa se generaran estrategias para prevenir la violencia escolar
y/o acoso escolar (bullying) por medio de talleres y actividades formativas, deportivas y recreativas.

11.4 Protocolo por violencia escolar entre adultos (funcionarios vy
apoderados)

Marco Legal

La ley de Violencia Escolar en el Articulo 16 B define “acoso escolar’ como: toda accion u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (Bullying), realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensién del
estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion.

Articulo 16 A. Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacioén positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.

De acuerdo al marco legal vigente, se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las
siguientes conductas:

a. Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes y ofender reiteradamente a cualquier
miembro de la comunidad educativa.
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b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro
miembro de la Comunidad Educativa.

c. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro
miembro de la comunidad educativa (ejemplo utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas, etc.)

d. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion
econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nhombre, nacionalidad,
orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, mensajes de textos, correo electronico, foros, servidores que
almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o
electrénico;

f. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar;

g. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivo de delito.

PROCEDIMIENTO:

Ante una situacion de riesgo de agresion, la victima solicitara ayuda a la persona que pudiera estar
maés cerca. Una vez detectado el conflicto, la primera actuacion es frenar la actividad o motivo que lo
esta causando. Cualquier adulto que presencie los hechos es responsable de esta medida y debera
intervenir evitando un peligro manifiesto y grave a la victima.

Se intentard, en esta primera fase del procedimiento, resolver el conflicto mediante el acuerdo de las
partes interesadas, cuya finalidad sea el cese del comportamiento indeseado. En el supuesto de no
llegar a un acuerdo por ambas partes o que el comportamiento del agresor persista, se continuara
con los pasos siguientes.

1.- Recepcién de la denuncia:

a) El adulto miembro de la comunidad escolar que se sienta victima de maltrato fisico y/o psicolégico
por cualquier medio por parte de otro adulto funcionario del establecimiento o apoderado debera
denunciar la situaciéon personalmente o representado por otro funcionario ante el Encargado de
Convivencia del Colegio o encargado (a) de Recursos Humanos de manera oportuna. La informacion
debe quedar por escrito y con firma del responsable de la denuncia.

b) La persona del Colegio que reciba la denuncia de violencia de un adulto funcionario o apoderado
hacia otro funcionario o apoderado debera informar dentro de 24 horas habiles a la Direccién del
Establecimiento a fin de que se sigan las acciones pertinentes de investigacion y sanciones.

¢) En caso de agresion fisica derivar a servicio médico a fin de realizar la constatacion de lesiones.

2.- Investigacién de la situacién

a) El Encargado de Convivencia junto a encargado (a) de Recursos Humanos seran los encargados
de liderar el procedimiento de investigacion con apoyo del Departamento de Orientacion y del Equipo
de Sana Convivencia, el que no podra exceder de 10 dias a partir de recibida la denuncia.

b) Durante el trascurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren el
debido proceso, la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

¢) La investigacion se realizara a partir de la denuncia recibida y en base a entrevistas individuales o
grupales con los involucrados.

d) Siempre quedara un registro escrito de lo conversado con el o los entrevistados.

e) En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado que deje por escrito su conocimiento o version
de los hechos. Entrevistas que podran incluir a:

- La victima o victimas

- El o los funcionarios y/o apoderados involucrados

- Los testigos mencionados como presentes

- Otros miembros de la comunidad que puedan tener informacién.

3.- Acciones

a) El Encargado de Convivencia y el encargado (a) de Recursos humanos emitirdn un informe dentro
de cinco dias habiles una vez terminado el proceso de investigacion, el que se dara a conocer a los
involucrados como a la Direccion del Establecimiento y dejando acta escrita y firmada por las partes
b) Se ofreceran acciones de acompafnamiento y contencién a la victima del maltrato a cargo de un
miembro del Equipo de Convivencia Escolar, Capellan u Orientador (a).

c) Si la investigacion determinara que se trata de una situacion de maltrato se aplicaran las
sanciones que contempla el Manual de Convivencia Interno en el caso de los apoderados y las
sanciones gue permita la legislacién laboral vigente en el caso de los funcionarios.

d) Los funcionarios del establecimiento tienen el deber de poner en conocimiento o denunciar de
manera formal a los Tribunales competentes de cualquier hecho que constituya una vulneracién de
derechos en contra de un estudiante, pronto se advierta.

e) El Director del establecimiento y el Encargado de Convivencia Escolar cumpliran con la obligacion
de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier
tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o
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gue hubieren tenido lugar en el establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaren conocimiento del hecho.

4.- Medidas reparatorias hacia la victima

a) De acuerdo a la identidad y sello cristiano del Colegio y de ser aceptado por él o los afectados,
siempre existird la posibilidad de realizar acciones reparatorias por parte de €l o los denunciados
tales como: disculpas publicas o en privado, someterse a terapia psicolégica, compromiso por escrito
de no volver a repetir la accion etc.

5.- Medidas y Sanciones Disciplinarias.

a) En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de maltrato, violencia fisica
0 psicolégica que afecten a otro adulto de la comunidad escolar del Colegio, se podra imponer la
medida de cambio de apoderado.

b) En el caso de acreditarse la responsabilidad de un funcionario del Colegio, en actos de maltrato,
violencia fisica o psicolégica que afecten a otro funcionario o a un apoderado del Colegio, se podra
imponer las medidas que contempla la legislacion laboral vigente, incluyendo el término del contrato
de trabajo, segun corresponda.

c¢) Si como resultado de la investigacion de los hechos, aparecen indicios de la comision de un delito,
la Direccién cumplird con la obligacion de realizar la denuncia correspondiente ante las autoridades
competentes, sin perjuicio de las acciones que los involucrados puedan realizar por cuenta propia en
su calidad de adultos.

6.- Seguimiento

a) La situacion debera ser monitoreada mensualmente y hasta darse por superada de manera de
evaluar el cumplimiento y resultados de las medidas aplicadas, por parte del Encargado de
Convivencia Escolar y/o el funcionario que la Direccién designe.

11.5 Protocolo frente a posibles agresiones sexuales, abusos y hechos de
connotacion sexual.

Abuso Sexual infantil

Es la imposicién a un nifio/a, basada en una relacion de poder, de una actividad sexualizada en que
el ofensor obtiene gratificacion. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el
chantaje, la amenaza, la intimidacion, el engafio, la utilizacion de la confianza o el afecto o cualquier
otra forma de presién. (Barudy, J., 1998. El dolor invisible de la infancia).

Diferencia entre abuso sexual y juego sexual.

» Eljuego sexual se diferencia del abuso sexual en que:

= Ocurre entre niflos de la misma edad.

= No existe la coercion.

= Existe una organizacion y disposicion de imitacion.
El Abuso Sexual Infantil puede ser cometido por un alumno con un desarrollo fisico y cronolégico
mayor que la victima. Ellos buscan preferentemente complacer sus propias necesidades sexuales
inmaduras e insatisfechas, en tanto la victima percibe el acto como abusivo e impuesto.

1.- Conductas de Abuso Sexual

El abuso sexual infantil involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio o nifia,
incluyendo las siguientes situaciones:

1.1-Exhibicién de sus genitales por parte del abusador/a al nifio/a

1.2-Tocacion de genitales del nifio/a por parte del abusador /a

1.3-Tocacion de otras partes del nifio/a por parte del abusador/a

1.4-Incitacion, por parte del abusador/a a la tocacién de sus propios genitales

1.5-Contacto buco genital entre el abusador/a y el nifio/a

1.6-Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o con
objetos, por parte del abusador/a.

1.7-Utilizacién del nifio /a en la elaboracion de material pornografico (fotos, peliculas, imagenes de
Internet etc.).

1.8 Exposicion de material pornografico a un nifio/a (fotos, peliculas, imagenes de Internet etc.).
1.9-Promocion o facilitacion de la explotacion sexual comercial infantil.

1.10-Obtencién de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras
prestaciones

2.- Indicadores de Conducta Sexualizada:

Serd deber de cada funcionario del Colegio Cristiano atender con especial cuidado los
siguientes indicadores de conducta sexualizada que alerten de posible abuso sexual.
2.1 Verbalizaciones o juegos sexuales no acordes a la edad (como masturbacion compulsiva).
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2.2 Agresion sexual a otros nifios o nifias (tiene o simula tener actividad sexual con otros
compareros menores o de la misma edad).

2.3 Inhibicioén o pudor excesivo.

2.4 Conocimientos sexuales inadecuados a su edad.

2.5 Dibujos sexualizados.

2.6 Actitud seductora y erotizada.

2.7 Cambios de comportamiento:

2.8 Temores repentinos e infundados.

2.9 Retroceso en conducta y rendimiento escolar.

2.10 Miedo a estar solo o con alguna persona en especial.

2.11 Autolesiones o intento de Suicidio.

2.12 Antecedentes de haber huido de la casa.

2.13 Dice que fue objeto de abuso sexual por parte de parientes o personas a su cuidado.

2.14. Sefales fisicas:

a. Ropa interior rasgada o manchada.

b. Infecciones genitales y urinarias repetidas.

c. Lesiones, cicatrices, desgarros en genitales.

d. Enfermedades venéreas o embarazo antes de los 14 afios.
e. Tiene dificultades para sentarse o caminar.

f. Repentinamente no quiere hacer ejercicios fisicos.

3.- MECANISMOS DE DENUNCIAS ABUSO SEXUAL
La denuncia sobre abuso sexual contra menores puede efectuarla la victima, sus padres, el adulto
gue la tenga bajo su cuidado (representante legal) o cualquier persona que se entere del hecho.

¢A quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia?

Art.175 CPP: Denuncia obligatoria. Estan obligados a denunciar:

Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos
gue afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

Art 176 CPP: Plazo para realizar la denuncia.

Las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia dentro de las 24 horas
siguiente al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal.

La obligacién de denunciar cesa si alguien mas ya ha puesto el caso en conocimiento de la
autoridad.

¢, Donde concurrir a realizar la denuncia?

La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros de Chile, en la Comisaria mas
cercana al domicilio del menor o del colegio, o en la Policia de Investigaciones de Chile. Ambas
instituciones seran las encargadas de derivar esa informaciéon al Ministerio Publico, a través de su
Fiscalia Local, la que debera ordenar la investigacion de los hechos denunciados. También se puede
concurrir personalmente a la Fiscalia a realizar la denuncia.

Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperaciéon de la comunidad
educativa en el esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos, ello implica por tanto que el
colegio debe tomar las medidas que faciliten la participacion de profesores, directivos y cualquier
persona citada por la Fiscalia para que aporte con su testimonio.

- La Orientadora bajo la direccion del Inspector General, liderara la aplicacion de los procedimientos
establecidos en este protocolo.

4.- Procedimientos
Ante una sospecha o certeza de abuso el funcionario que pesquise la situacion debe:

4.1 Con el menor:

4.1.1 Acogery escuchar

4.1.2 Tranquilizar

4.1.3 Creerle

4.1.4 Decirle que él/ella no es responsable del abuso

4.1.5 Resguardar su intimidad e identidad

4.1.6 No “interrogar” ni investigar los hechos relatados (no corresponde al Colegio).

4.1.7 En caso de uso de medios tecnoldgicos, tomar evidencia a través de fotografia, toma de
pantalla etc.

4.1.8 En caso de existir lesiones, se trasladara inmediatamente al menor a un centro asistencial para
ser examinado y la Orientadora o encargado de convivencia escolar informara a la familia via
telefénica quedando registro en bitacora para tal efecto.

4.1.9 Quién recibe la informacion o relato debe comunicar dentro de 24 horas al Director, Encargado
de Convivencia y Orientador/a.

4.2 Con la Familia

39



4.2.1 En caso de sospecha la Orientadora en un plazo no mayor a 48 horas citard mediante
comunicacion escrita y/o llamado telefénico al apoderado para darle a conocer los hechos y los
procedimientos que se realizaran en los organismos competentes para la proteccion del menor,
dejando registro escrito de la entrevista.

4.2.2 En caso de existir presuncion de vulneracion de derechos se pondran los antecedentes a
disposicion de las instituciones arriba sefialadas en los plazos que determina la ley.

En caso de querer los padres y apoderados ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafiana del dia
siguiente (12:00 pm), para demostrar que realiz6 la denuncia. Se le explica al adulto que en caso de
no querer proceder o de no certificar la denuncia, el colegio procedera a realizarla.

5.- En el caso de certeza de que un alumno del Colegio fuere abusado o acosado sexualmente por
un funcionario del Colegio, la Direccion hara la denuncia correspondiente, apartara al trabajador de
sus funciones dentro de las 24 horas conocido el hecho hasta que se dictamine resultado final del
tribunal y se procedera segun los establecido en el codigo del trabajo, se deja establecido que la
institucion no realizar4 una defensa corporativa hacia el acusado. Se informara de la situacion del
profesor al Ministerio de Educacion.

S| LA SITUACION SE REFIERE AL CASO DE ALGUN ALUMNO QUE HA SIDO VICTIMA DE
ABUSO POR OTRO ALUMNO, SE TOMARAN ADEMAS, LAS SIGUIENTES MEDIDAS:

- Se citar4 a los padres de la victima y del victimario por separado para comunicarle la situacion
ocurrida con sus hija/os en un plazo no mayor a 24 horas citara mediante comunicacion escrita y/o
llamado telefonico

- Se tomaran medidas para separar a la victima del victimario, es decir evaluar si se suspende al
victimario.

- Se solicita terapia reparatoria para ambos casos (en caso que Fiscalia no actie inmediatamente).

6.- SEXTING y GROOMING

El_Sexting es el acto de enviar mensajes o fotografias sexualmente explicitas por medios
electronicos, especialmente entre teléfonos celulares. La gente practica el "Sexting" para exhibirse,
atraer a alguien, mostrar interés por alguien o demostrar compromiso. Pero el problema aparece
cuando termina la relacién, ya que la otra persona se queda con material muy comprometedor. El
"Sexting" es peligroso pues al enviar una fotografia, se pierde el control de esa imagen y es imposible
recuperarla. La persona que la recibe puede reenviar la imagen, copiarla, publicarla en Internet o
compartirla con otra persona. Ademas del dafio emocional producto de que se comparta una imagen
sexual de algun nifio, nifia 0 adolescente con toda la escuela o comunidad, resulta afectada la
reputacion de la o el involucrado. Cabe considerar, que una vez que se publica una fotografia, es
imposible recuperarla. Esto también tiene graves consecuencias legales. Es ilegal compartir
fotografias de menores donde aparezcan desnudos o haya contenido sexual, incluso si se comparten
con otros menores. La practica del Sexting puede ser y ha sido motivo de juicio por pornografia
infantil.

Se conoce como Grooming cualquier accién que tenga por objetivo minar y socavar moral y
psicolégicamente a una persona, con el fin de conseguir su control a nivel emocional. Si bien esta
actividad puede producirse en cualquier instancia, es particularmente grave cuando una persona
realiza estas practicas contra un nifio, nifia o adolescente, con el objetivo de obtener algun tipo de
contacto sexual.

El Grooming suele producirse a través de servicios de chat, Facebook y mensajeria instantanea,
para obtener imagenes de contenido erdtico y extorsiéon, dificultando que la victima pueda salir o
protegerse de esa relaciéon. Se trata, basicamente, de abuso sexual virtual. EI método usado por los
acosadores consiste en tomar contacto con nifios, nifias o adolescentes, accediendo a sus
canales de chat donde habitualmente se conectan. Estos sujetos ingresan cambiando su identidad,
género y edad, aparentando ser menores de edad - o simplemente como adultos bien
intencionados - y tratan de concertar una videoconferencia, buscando establecer una amistad. El
objetivo es mantener una relacion sexual virtual. Las victimas, generalmente de entre 12 y 14 afios,
son convencidas para que realicen actos de tipo sexual ante la camara web. Los acosadores
comienzan a chantajear a los/as jovenes o les prometen regalos, con el fin de ir estableciendo
mayores grados de compromiso en la relacion. Algunos incluso suelen concertar citas directas con
las potenciales victimas, para luego abusar sexualmente de ellas. Por lo general, los acosadores
seducen a los nifios, nifias y adolescentes para que sigan la conversacién en el Messenger
(MSN), pidiéndoles que les muestren fotos através del uso de la camara web, para obtener
imagenes de contenido erdtico o directamente sexual.

En algunos casos, los victimarios consiguen o roban las claves del MSN, tienen acceso a los
contactos y extorsionan a los nifios, nifias y adolescentes, amenazandolos con distribuir alguna
imagen de ellos, para asi conseguir mas y mantener la relacion abusiva.

6.1 PROCEDIMIENTO CASOS DE GROMING o0 SEXTING:
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6.1.2 Quién recibe la informacion o relato debe comunicar dentro de 24 horas al Encargado de
Convivencia Escolar.

6.1.3 En caso de comprobarse que un/una estudiante esta siendo victima de groming o sexting el
Encargado de Convivencia Escolar y la Orientadora deberan entrevistarse con el apoderado o
adulto responsable del estudiante en un plazo no mayor a 48 horas. Citara mediante comunicacion
escrita y/o llamado telefénico con el fin de informar lo sucedido.

En caso de querer los padres y apoderados ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafiana del dia
siguiente (12:00 pm), para demostrar que realiz6 la denuncia. Se le explica al adulto que en caso de
no querer proceder o de no certificar la denuncia, el colegio procedera a realizarla.

La denuncia debe ser realizada por el Encargado de Convivencia Escolar o la Orientadora, quien
debera dirigirse directamente a Fiscalia o a Carabineros de Chile.

6.1.4 El colegio aplicara las medidas contempladas para Faltas Gravisimas.

6.1.5 El encargado de Convivencia Escolar u Orientador realizard charlas preventivas abordando las
problematicas y otorgar consejos a sus estudiantes para que juntos puedan aprender a utilizar
las redes sociales con seguridad. Se podra solicitar a PDI Brigada de Ciber Crimen u otras
instituciones charlas con estas tematicas.

En temas de prevencion siempre recordar a nuestros estudiantes: Detente. Bloquea, Denuncia.
e No transmitir mensajes de Sexting.
e Pedir a los amigos 0 amigas que no practiquen mas el Sexting.
e Bloguear toda comunicacién con los amigos que envien mensajes de Sexting.
e Comunicar, si sabe de alguien que envia o tiene fotografias reveladoras de tipo
sexuales.
Promover el "Respeto hacia si mismo(a) y respeto a los demas".
¢ Promover el "No solicitar el envio y no enviar fotografias personales con contenido sexual".

6.2 Seguimiento

-Orientacion seguird el caso en contacto con los organismos especializados intervinientes en el
proceso y resguardara la seguridad y derechos del menor en el establecimiento.

-Se realizara un SEGUIMIENTO de nifios o nifias y adolescentes y sus familias, en aquellos casos en
gue se ha detectado riesgo o cuando los alumnos han sido vulnerados en sus derechos.
-Entendemos seguimiento por “todas aquellas acciones (pregunta directa al apoderado, llamada
telefénica, informe escrito u oral de alguna institucion de la red, etc.) que permita conocer la
evolucion de la situacion de vulneracion de derecho pesquisada”.

-Se brindara orientacion y apoyo a las madres y padres respecto a las dificultades que puedan
presentarse.

6.3 MECANISMOS DE RESGUARDO Y CONFIDENCIALIDAD

6.3.1 Cualquier documento que indique tuicién, prohibicién de acercamiento a cualquier tipo de
familiar, debera venir timbrado y firmado por el Poder Judicial y se deberd mantener una
copia en Inspectoria y otra en la oficina del Departamento de Orientacion.

6.3.2 EL colegio manejard con absoluta discrecion las denuncias, entregando declaraciones
informativas a los apoderados de manera transparente, aclarando los aspectos generales
de la situacion sin entrar en un primer momento a emitir juicios que vayan mas alla de los
datos que se tengan.

6.3.3 La Direccion no se hard cargo de rumores o comentarios si ellos no se constituyen en
informaciones o denuncias formales, realizadas y registradas por escrito en entrevista con
la direccion.

6.3.4 Todo aquel que de algin modo haya tomado conocimiento de algin hecho que nos
ocupa, debe salvaguardar cualquiera sea el resultado de la investigacién, la honra y
dignidad de las personas involucradas, de manera que nadie sea perjudicado
injustamente, poniendo como prioridad la defensa y proteccién de todos y cada uno de
nuestros alumnos.
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7.- PROCEDIMIENTOS PREVENTIVOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO:

7.1 CRITERIOS PARA LA UTILIZACION DE LOS ESPACIOS DEL COLEGIO.

PORTERIAS: Se restringe el acceso a personas que no formen parte de la comunidad. Para las
visitas, familias, invitados y proveedores, se aplicara una normativa especifica de identificacion y
registro del mismo.

BANOS: El uso de los bafios de alumnos(as) esta estrictamente prohibido tanto para las personas
externas al colegio como para los funcionarios. Por otro lado, los bafios de adulto son de uso
exclusivo de estos. Asimismo, se han separado los bafios de alumnos segun su ciclo
correspondiente.

CAMARINES Y DUCHAS: Los docentes que acompafian el momento de aseo personal antes y
luego de una clase de educacion fisica, deberan estar en el sector de camarines y evitar ingresar al
area de duchas. Siempre debe haber un profesor/a, dependiendo del camarin, en el sector aledafio a
las duchas de manera de poder escuchar lo que sucede dentro del bafio y estar atento a corregir
situaciones que ahi se presenten.

Queda absolutamente prohibido para todo miembro de la comunidad usar algun elemento
tecnolégico, como celulares o camaras, especialmente en estos espacios. Dentro de los bafios y
camarines del colegio debe mantenerse la mayor privacidad posible; se recomienda que los alumnos
al tener que desnudarse para proceder a ducharse, ingresen cubiertos con una toalla a las duchas,
se sequen dentro de éstas y salgan cubiertos nuevamente con la misma. No se permitira bajo
ninguna circunstancia, que los alumnos/as sean tocados, insultados, denigrados con comentarios, o
que se burlen de la anatomia de los compafieros o comparfieras. Ningin profesor puede entrar al
bafio de mujeres, ni una profesora al bafio de hombres, a menos que se presente una situacion de
riesgo inminente que requiera de la presencia de un adulto.

RECREOQS: Control de los adultos durante los recreos, los cuales son diferenciados por turnos y
ciclos. Los alumnos de preescolar estan siempre bajo la supervision de las educadoras y técnicos de
parvulos quienes estan en continua observacion y cuidado de los nifios.

7.2 PROPICIAR ENCUENTROS ADECUADOS CON ALUMNOS (AMBIENTES Y
PROCEDIMIENTOS):

-Cuando se requiera entrevistar individualmente a un alumno/a, esto se debe hacer en un lugar apto
y destinado oficialmente para ello en cada colegio. Este lugar tiene que ser conocido por todos, y
debe contar con las condiciones necesarias para ello: una mesa y sillas, y que ademas tenga una
visibilidad desde el exterior (ventanas). Ademas cada encuentro personal con un alumno/a debe ser
informado al apoderado y/o al profesor tutor / jefe del nifio, ya sea previamente o posterior al hecho
via libreta de comunicaciones.

-Los alumnos no tienen permitido el acceso a las salas de profesores, oficinas del

Personal administrativo y auxiliar, bodegas y ningun area que no esté prevista para el uso por parte
de ellos.

-Los adultos/funcionarios que se encuentran autorizados para retirar a los alumnos(as) de las salas
de clases: miembros del Equipo PIE con el objetivo de entregar apoyo y/o reforzamiento (académico,
social y/o emocional) segln sea el caso; orientadora, psicélogo/a, trabajadora social, psicopedagoga,
educadora diferencial, Profesores/as Jefes, Coordinadoras, Capellan, inspectores, etc.

-Todo docente, paradocente, administrativo y auxiliar de nuestro colegio, deben mantener un
lenguaje formal y un trato adecuado frente a los alumnos que denote claramente la responsabilidad
formativa y cercania, pero sin traspasar el &mbito que le corresponde como educador.

Ademads debe llevar un adecuado vestuario, acorde al rol que desempefia.

7.3 ACTIVIDADES FORMATIVAS CON TODOS LOS FUNCIONARIOS:
Realizar anualmente charlas y talleres a funcionarios, para asi tener conciencia de que todos los
adultos (dentro y fuera del colegio) son fundamentales en la prevencion del abuso sexual

7.4 CRITERIOS EN RELACION A PADRES Y APODERADOS

-Los padres, apoderados y demas adultos responsables deben retirar a sus hijos a la hora de término
de las actividades para evitar que se queden solos en horarios donde no hay profesores para
cuidarlos. En caso de atrasarse, los nifios se quedaran en un lugar predeterminado, bajo la custodia
de algun adulto designado para tal efecto.

-Después del comienzo de las actividades, sélo podran entrar al Colegio los padres que tienen una
entrevista concertada previamente, o que hayan sido llamados para retirar a sus hijos desde
secretaria y/o enfermeria. Los funcionarios del Colegio deben estar atentos a la presencia de
personas que no trabajan en la institucién, de tal manera que no permanezcan ni transiten por el
colegio.

-Ademas de las medidas antes sefaladas, resulta fundamental insistir en la importancia de que los
padres generen condiciones de comunicacion y acompafiamiento con sus hijos. En este sentido,
también se debe insistir en el control adecuado del uso de la tecnologia y las redes sociales

7.5 ACTIVIDADES FUERA DEL COLEGIO CON ALOJAMIENTO:
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-En el caso de actividades en que los alumnos y profesores pernoctaran por una noche o mas se
debe considerar las siguientes normas:

-Los adultos deberan pernoctar en un espacio distinto al de los alumnos, asi como espacios distintos
para damas y varones. Los alumnos no podran entrar a la pieza de las alumnas, y vice/versa. Los
alumnos no deberan permanecer solos ni distanciarse del grupo, deben andar siempre, al menos de
a dos.

Adultos y alumnos tendran bafios separados propios (en la medida que sea posible).

7.6 ACTIVIDADES FUERA DEL COLEGIO SIN ALOJAMIENTO:

Los alumnos no deben andar solos ni tomar iniciativas al margen de las indicaciones y actividades
presentadas por los adultos a cargo de la actividad. En las salidas si un profesor necesita conversar
con un alumno/a, deberan mantenerse en un lugar visible para el resto del grupo.

7.7 RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO DEL COLEGIO.

-Existencia de un registro del personal del establecimiento, que incluya:

a. Un proceso de seleccion de personal que busca la idoneidad en los perfiles, en el cual se coloca
especial énfasis en una evaluacion psicoldgica interna que permita conocer con mayor profundidad
cada persona, incorporando nuevos instrumentos que son aplicados con el fin de evaluar habilidades
necesarias en personas que trabajan en contacto directo con nifios.

b. Certificado de antecedentes.

c. Confirmacién de no pertenecer al registro nacional de abusadores sexuales.

d. En el caso de los asistentes de la educacion, éstos deben contar con una evaluacion psicolégica
gue los acredite como idéneos para trabajar en establecimientos educacionales tal cual lo exige la
Ley N° 20.244, de todos los asistentes de la educacion (BCN, s.f.).

8.- Formato documentos de registro de antecedentes
REGISTRO DE PROCESO
Fecha

1. Registro de antecedentes (recopilacion de datos)

2. Adopcién de medidas

a. RESPONSABLE:

INFORMAR A FAMILIAS

DERIVAR ATENCION MEDICA:

ALERTAR A AUTORIDADES ESTABLECIMIENTO:
OTRO

INFORME DE RESOLUCION

Fecha

1. El establecimiento después de analizar la situacién ha decidido lo siguiente:
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TOMA DE CONOCIMIENTO:

ENCARGADO CONVIVENCIA ESCOLAR PADRE O APODERADO

ORIENTADORA

11.6 PROTOCOLO DE RETENCION EN EL SISTEMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

FUNDAMENTACION
Ley N°20.370/ 2009 (LGE) General de Educacion, Art 11 sefiala:
“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar
y permanecer en los establecimientos de educacidon de cualquier nivel, debiendo estos
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ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos”

Toda alumna embarazada, madres y padres adolescentes tendran derecho a continuar sus
estudios en el Colegio Cristiano, bajo las mismas condiciones que el resto del alumnado.

En su calidad de alumna embarazada, madre o padre adolescente, éstos deben tener claro
gue seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacion a las
exigencias conductuales.

Las estudiantes embarazadas o progenitores adolescentes seran tratados con respeto por
todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

Aspectos Generales del Protocolo de Actuacion:

1.- Dar aviso sobre el estado de embarazo, maternidad o paternidad.

1.1.- La estudiante, acompafada de su madre, padre y/o apoderado debe dar aviso a la
Orientadora u Inspector General del establecimiento educacional sobre el embarazo. En
caso de que se le dé aviso a docentes o0 asistentes de la educacion este debe dar aviso a la
brevedad posible a la direccion del establecimiento educacional dentro de las 48 horas
hébiles.

1.2.- La estudiante, sola, da aviso a la direccion del establecimiento educacional, a un
docente o asistente de la educacion sobre su estado de embarazo. En este caso, se debe:

a. Conversar con el/la estudiante para que confirme la situacion actual.

b. Acoger al estudiante, indicando el apoyo que el establecimiento entregara.

c. En el caso que los padres no estén informados del embarazo de la estudiante, la
Orientadora realizara en los proximos 3 dias habiles una entrevista con los padres y la
estudiante, para comunicar el estado de embarazo.

2.- En entrevista con Orientadora la cual se realizara dentro de los proximos tres dias de
recibida la informacion del embarazo se solicitara a los padres u apoderados, el certificado
meédico que mencione estado de gravidez, tiempo de embarazo, fecha probable de parto y
estado de salud, €l que debe ser entregado a la brevedad posible o en un plazo maximo de 7
dias habiles.

3.- La Orientadora en esta entrevista indicara cuales son las acciones que se deben tomar y
las facilidades con las que ésta contara durante el periodo que asista a clases. Se les leera
los derechos y deberes de la estudiante, su responsabilidad como apoderado.

4.- El establecimiento educacional —Orientadora -ingresara en el sistema de Registro de
Estudiantes embarazadas, madres y padres de JUNAEB a sus estudiantes en estas
condiciones. Dicho registro permite hacer un seguimiento a la trayectoria escolar de las y los
estudiantes y focalizar esfuerzos para disminuir las tasas de desercion escolar. Este registro
se realizara segun los plazos fijados por el sistema de Registro antes mencionado.

5. La estudiante tendra derecho a recibir acompafamiento de las especialistas del Colegio,
como Capellan y Orientadora.

6.-La estudiante se entrevistara con la/el Jefe de la unidad técnico pedagogico en un tiempo
de 10 dias habiles una vez recibidos los documentos indicados en el punto 2 arriba
mencionados ,con el fin de analizar su situaciébn académica y en conjunto acordar el
procedimiento a seguir en ésta area. Considerando los siguientes criterios:

De la asistencia

a. No se hara exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a las
estudiantes en estado de embarazo o maternidad. Las inasistencias que tengan como causa
directa por situaciones derivadas del embarazo, post parto, control de nifio sano y
enfermedades del hijo menor a un afio se consideran validas cuando se presenta certificado
meédico, carne de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas
de la inasistencia.
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b. En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el
afio escolar, el director del establecimiento educacional tiene la facultad de resolver su
promocion. Lo anterior en conformidad con las normas establecidas en los decretos exentos
de educacion N°s 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001 o los que se
dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacion de la estudiante ante la
Secretaria Regional ministerial de Educacion respectiva.

c. Se debera elaborar un calendario flexible que resguarde el derecho a la educacion de
estas alumnas y alumnos, brindandoles el apoyo pedagdgico necesario mediante el sistema
de evaluaciones realizado por El PIE, para casos de necesidades educativas especiales.

De la evaluacion:

a. El PIE establecera un sistema de evaluacion que puede surgir como alternativa, en tanto
la situacién de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente a clases.
b. Evaluacién caso a caso de los criterios para la promocién, con la finalidad de asegurar
gue los estudiantes cumplan efectivamente con los contenidos minimos de los programas de
estudio.

c. La estudiante tiene derecho a ser evaluada de la misma forma que sus comparieros. El
establecimiento le otorgara las facilidades necesarias para cumplir con el calendario de
evaluacion,

Unidad Técnica Pedagodgica debera:

a. Indicar la asistencia, permisos, y horarios de ingreso y salida, diferenciando las etapas de
embarazo, maternidad y paternidad.

b. Sefialar que el estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico cada
vez que falte a clases por razones asociadas a embarazo, maternidad o paternidad.

SEGUIMIENTO

-Orientacion y Unidad Técnica Pedagdgica seguira el caso en contacto con los padres u
apoderados todas las veces que sea necesario respecto a necesidades que puedan
presentarse, ademas de las ya indicadas en este protocolo.

Se brindara orientacidon y apoyo a las madres y padres adolescentes respecto a las
dificultades que puedan presentarse en este periodo.

-Entendemos seguimiento por “todas aquellas acciones (pregunta directa al apoderado,
llamada telefonica, informe escrito u oral de alguna institucion de la red, etc.) que permita
conocer la evolucion de la situacion -

ACCIONES SEGUN LA ETAPA DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y CRIANZA
Respecto al periodo de embarazo:

1. Establecer, dentro de los derechos de la estudiante embarazada o progenitor adolescente,
el permiso para concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y cuidado del
embarazo, todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el
médico tratante o matrona.

2. En el caso de la alumna, velar por el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera,
sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de produccién una infeccion urinaria.
3. Facilitar durante los recreos, que las alumnas embarazadas puedan utilizar dependencias
de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés 0 posibles
accidentes.

Respecto del periodo de maternidad y paternidad:

1. Brindar el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion del hijo o
hija, que debiera ser como maximo una hora, la que no considera los tiempos de traslado.
Evitando con esto que se perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado
formalmente a la Direccion del establecimiento educacional durante la primera semana de
ingreso de la alumna.

2. Para las labores de amamantamiento, puede amamantar a su hijo o hija en la enfermeria
y en el caso que no sea posible se le permitira la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.
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3. Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el
establecimiento dara, tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades
pertinentes.

DERECHOS Y DEBERES DE LAS ALUMNAS EMBARAZADAS Y MADRES
ADOLESCENTES

Derechos:

1. A ser tratada con respeto por toda la comunidad educativa

2. Estar cubierta por el seguro escolar

3. A participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como la graduacion
y actividades extra programaticas.

4. Derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo
establecido, siempre que las inasistencias hayan sido justificadas por el médico tratante,
carné de control de salud y notas adecuadas (a lo establecido en el reglamento de
evaluacion)

5. A adaptar el uniforme a la condicion de embarazo.

Deberes:

1. Asistir a todos los controles de embarazo, post-parto y control sano del nifio con el médico
tratante, en CESFAM u otro centro de salud.

2. Justificar los controles de embarazo y control de nifio sano con el carné de control de
salud o certificado meédico tratante y/o matrona.

3. Justificar inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico y
mantener informado/a al profesor/a tutor y Orientadora.

4. La alumna sera eximida de las clases de Educacion Fisica y Salud, debiendo ser evaluada
mediante trabajos escritos. Si la adolescente ya es madre, esta eximida de Educacion Fisica
hasta que finalice un periodo de 6 semanas después del parto.

5. Apelar a la Secretaria Regional ministerial de tu territorio si no estas conforme con lo
resuelto por el director del establecimiento educacional (Promocion de curso)

6. Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y cumplir
con el calendario de evaluacion, especialmente si estan en tutorias y/o recalendarizacion de
pruebas y trabajos.

7. Informar a los profesionales que se identifican en este protocolo la condicion cercana al
parto para confirmar situacion escolar y conocer el modo en que se evaluara posteriormente.

RESPONSABILIDAD DE LOS PADRES Y APODERADOS

1. Informar en el establecimiento educacional que la o el estudiante se encuentra en esta
condicion. Los profesionales responsables antes mencionados le informara sobre los
derechos y obligaciones, tanto del/la estudiante, como de la familia y del establecimiento
educacional.

2. Se podra firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefale su
consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, examenes médicos y otras
instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que
implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de clases.

3. Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio o si el
hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

4. Si ellla estudiante se ausentara por mas de un dia, el/la apoderado(a) debera hacer retiro
de materiales de estudio.

REDES DE APOYO

1. CHILE CRECE CONTIGO: Es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera
infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afios). Para
acceder a este sistema hay que dirigirse al CESFAM. www.crececontigo.cl

2. SUBSIDIO FAMILIAR (SUF): dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es un
beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio es
fundamental contar con el Registro de Hogares vigente y pertenecer al 40% de la poblacién
mas vulnerable. Para acceder a este subsidio hay que acercarse al MUNICIPIO.

3. JUNJI (JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES): Se dispone de una serie de
salas cunas Yy jardines infantiles a nivel comunal. Su sitio web (www.junji.gob.cl) entrega
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informacién para madres y padres respecto a las edades del desarrollo de los y las parvulos
y sobre la ubicacion de las salas cunas y jardines infantiles.

11.7 Protocolo ante situaciones de vulneracion de derechos de
ninos, nifias y adolescentes.

Cabe sefialar, que con fecha 26 de enero de 1990 el Gobierno de Chile suscribié la
Convencién sobre los Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General de la
Organizacién de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989, (Biblioteca del congreso
nacional) dejando en manifiesto que el estado se compromete a garantizar el cumplimiento
de los articulos establecidos por las Organizaciones Unidas, el cual se rige por cuatro
principios fundamentales: la no discriminacion, el interés superior del nifio, su supervivencia,
desarrollo y proteccion, asi como su participacion en decisiones que les afecten.

Por lo tanto, en términos generales, la CDN establece que los paises que han ratificado esta
Convencién deben asegurar que todos los nifios y nifias se beneficien de una serie de
medidas especiales de proteccidn y asistencia; tengan acceso a servicios como la educacion
y la atencién de la salud; puedan desarrollar plenamente su personalidad, habilidades y
talentos; crezcan en un ambiente de felicidad, amor y comprension; y reciban informacion
sobre la manera en que pueden alcanzar sus derechos y participar en el proceso de una
forma accesible y activa.

Derechos estipulados en la convencién:

A laidentidad y la familia:

e Lavida, el desarrollo, la participacion y la proteccion.

e Tener un nombre y una nacionalidad.

e Saber quiénes son sus papas y a no ser separados de ellos.

e Que el Estado garantice a sus padres la posibilidad de cumplir con sus deberes y
derechos.

« Crecer sanos fisica, mental y espiritualmente.

e Que se respete su vida privada.

A expresarse libremente y el acceso a lainformacion:

e Tener su propia cultura, idiomay religion.

e Pediry difundir la informacién necesaria que promueva su bienestar y desarrollo como
personas.

e Que sus intereses sean lo primero a tener en cuenta en cada tema que les afecte,
tanto en la escuela, como en los hospitales, ante los jueces, diputados, senadores u
otras autoridades.

o Expresarse libremente, a ser escuchados y a que su opinién sea tomada en cuenta.

A la proteccion contra el abuso y la discriminacion:

e No ser discriminados por el solo hecho de ser diferentes a los demas.

e Tener a quien recurrir en caso de que los maltraten o les hagan dafio.

e Que no se les obligue a realizar trabajos peligrosos ni actividades que afecten o
entorpezcan su salud, educacion y desarrollo.

e Que nadie haga con su cuerpo cosas que no quieren.

A la educacion:
e Aprender todo aquello que desarrolle al maximo su personalidad y capacidades
intelectuales, fisicas y sociales.
e Recibir educacion. La ensefianza primaria deberia ser gratuita y obligatoria para todos
los nifios. Todos los nifios deberian tener acceso a la ensefianza secundaria.
A unavida seguray sana:
e Tener una vida digna y plena, mas aun si se tiene una discapacidad fisica 0 mental.
e Descansar, jugar y practicar deportes.
« Vivir en un medio ambiente sano y limpio y a disfrutar del contacto con la naturaleza.
« Participar activamente en la vida cultural de su comunidad, a través de la musica, la
pintura, el teatro, el cine o cualquier medio de expresion.
e Reunirse con amigos para pensar proyectos juntos o intercambiar ideas.

Los nifios impedidos a la atencidn especial:

e Los nifios impedidos tienen derecho a los servicios de rehabilitacion, y a la educacion
y capacitacion que los ayuden a disfrutar de una vida plena y decorosa.
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o El derecho de un trato especial en caso de privaciéon de la libertad

Definicién de vulneracion de derechos de NNA
Se entenderd por vulneracién de derechos cualquier practica que por accién u omision de
terceros transgredan al menos uno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
estipulados en la Convencion de los Derechos de los nifios, nifias y adolescentes, ratificada
por Chile en el aflo 1990.
Procedimiento a sequir
1) Ante sospecha o certeza vulneracion de derechos
Si un miembro de la comunidad educativa, detecta la existencia de vulneracion de derecho de
los cuales han sido expuestos por la Convencién de Derechos de NNA, debe realizar las
siguientes acciones:

e Emitir un informe dando cuenta del derecho que esta siendo vulnerado, enviandolo al
encargado de convivencia escolar, con el objetivo de que este evalué a quien derivarlo,
en este caso, a la Orientadora y/o Trabajadora Social, segun el &mbito de accién que
maneja cada profesional.

e En caso que la Vulneraciéon de derechos corresponda a situaciones de violencia y/o
riesgo, el profesional debera emitir el informe en un plazo de 24 horas al encargado.

2) Derivacién de caso a encargado de convivencia escolar
Una vez que el caso es derivado al Encargado de Convivencia Escolar, dependiendo cual
sea la vulneracion de derechos que haya sido detectada, estos seran los plazos para derivar
el caso a Trabajadora Social.

e Situaciones que expongan al NNA a Violencia y/o riesgo en la dinamica familiar, el
plazo de derivacion correspondera a 24 horas.

e Situaciones relacionadas con negligencia parental sean estas en relacion a la higiene
personal, ambito de salud, alimentacion, vivienda; el Encargado de Convivencia
contara con un plazo de 48 horas para derivarlo a Trabajadora Social.

3) Derivacion del caso a Trabajadora Social

Siendo el caso derivado a la Trabajadora Social, esta debera realizar las acciones pertinentes
segun corresponda.

En cuanto a los plazos, dependera de la Vulneracion de Derechos, que haya sido evidenciada.

e Al tratarse de casos en donde el NNA este expuesto a situaciones de violencia y/o
riesgo, la Trabajadora Social debera activar el protocolo de inmediato, a fin de
resguardar la integridad del alumno(a).

e Al tratarse de casos en donde el NNA este expuesto a Vulneracion de Derechos
relacionado con: higiene personal, vivienda, salud, alimentacion; la Trabajadora Social
contara con un plazo de 5 dias para realizar una investigacion del caso a través de la
metodologia que se presentara a continuacion.

Metodologia de intervencion
A). Con el Funcionario que detecta la vulneracion de derecho en un NNA:
e Trabajadora Social realizara una entrevista, con el objetivo de recopilar antecedentes
tendientes al caso expuesto.
e Se dejard registro escrito de la entrevista con las firmas de responsabilidad
correspondientes.
e Se realizara una ficha del alumno(a), la cual quedara archivada en la carpeta de casos.

B). Con el nifio, nifia o adolescente:
Dependiendo el caso y el curso al cual pertenezca el alumno(a), Trabajadora Social, evaluara la
pertinencia de realizar una entrevista, teniendo en cuenta lo siguiente:
e Acoger y mantener una escucha activa con el alumno(a)
e Tranquilizarlo
e Creerle
e Resguardar su intimidad e identidad
e En caso de uso de medios tecnoldgicos, se tomara evidencia a través de fotografia,
toma de pantalla etc.
e En caso de existir lesiones, el encargado trasladara inmediatamente al NNA a un
centro asistencial para ser examinado y se informara a la familia.
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e Cabe sefalar, que se dara el mismo trato que al de un accidente escolar.

C). Con el apoderado y/o adulto responsable del NNA

e Trabajadora Social citard al apoderado via comunicacion escrita y telefébnicamente, a
fin de informar la situacién evidenciada.

e Se entrevistara al apoderado y/o adulto responsable para dar a conocer los hechos y
los procedimientos que se deben realizar si existe vulneracion de derechos hacia un
NNA.

e La entrevista también tendra como finalidad investigar la situacion.

e Se explicara respecto a los organismos competentes para la proteccion del NNA, los
cuales corresponden a: la Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia 'y
Adolescencia (OPD), Fiscalia, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones,
Tribunal de Familia; dependiendo de la vulneracion de derechos que haya sido
evidenciada.

e Se informara al apoderado que se realizara un seguimiento del caso.

e Se dejara registro de la entrevista, en el expediente del alumno (a), con las firmas
correspondientes.

D). Visita Domiciliaria

Trabajadora Social realizara una visita domiciliaria, con el objetivo de verificar la composicion
del nucleo familiar, nivel socioeconémico del individuo (si corresponde), distribucion de
espacios sociales, analisis del entorno familiar y social, conducta personal y familiar; lo cual
complementara la informacion recabada.

E). Elaboracion de informe

Una vez recopilada la informacion tendiente al caso evidenciado, Trabajadora Social
evaluara si la situacion debe ser derivada a los organismos competentes para la proteccion
de los NNA.

F). Monitoreo y seguimiento de caso
Cabe sefalar que una vez que el caso sea derivado a Trabajadora Social, se realizara un
seguimiento del caso, a través de:

e Entrevista con profesor(a) tutor

e Asistente de aula

e Entrevistas con apoderado(a)

e Llamado telefonico

e Visita domiciliaria (si corresponde).

e Revision de libro de clases
Cabe sefalar, que, si el caso es derivado a un organismo competente para la proteccion de
los derechos de los NNA, Trabajadora Social, se mantendra contactada con los
profesionales que estén a cargo del caso (Psicologos, Trabajadora Social, Abogado, entre

otros), con el objetivo de realizar un trabajo en conjunto, en pro del bienestar de los NNA 'y
sus familias.

G). Talleres socioeducativos

Apoderados y/o adulto responsable

Cabe sefalar que se realizaran talleres socioeducativos a los apoderados de manera grupal e
individual, a fin de que estos logren ejercer su rol de manera adecuada, sobreponiendo el
interés superior de los NNA; y evitar asi la cronificacion de los derechos de los mismos.

Alumnos(as)

Se trabajara con los NNA, de forma individual los cuales hayan sido vulnerado sus derechos,
con el objetivo de socioeducar respecto de la importancia de que sean respetados sus
derechos.

11.8 Protocolo de apelaciones en caso de aplicacién de sanciones
disciplinarias

1. La legislacion vigente regula las relaciones entre los establecimientos educacionales y los
distintos actores de la comunidad escolar, incorporando medidas de prevencion,
pedagdgicas, protocolos de actuacion ante diversas conductas que constituyan faltas a la
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buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De
igual forma, establece las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que
podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la expulsion o cancelacion de la
matricula. En la aplicacion de dichas medidas debera garantizarse en todo momento el
justo y debido proceso. En este contexto, los principales elementos legales son:

La Ley 20.845, en su articulo 1° introduce modificaciones al DFL N°2, de 2009, el cual
refundié, coordind y sistematiz6 la ley N° 20.370 con las normas no derogadas del DFL N° 1,
de 2005, sobre subvencion del Estado a Establecimientos educacionales. Luego en su
articulo 2° introduce modificaciones al DFL N°2, de 1998, el cual refundio, coordiné y
sistematizo el DFL N° 2, de 1996, agregando la letra h) que sefiala que:

"Solo podran aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento
interno, las que, en todo caso, estaran sujetas a los principios de proporcionalidad y de no
discriminacion arbitraria, y a lo dispuesto en el articulo 11 del decreto con fuerza de ley N°2,
de 2009, del Ministerio de Educacion. No podré decretarse la medida de expulsion o la de
cancelacion de matricula de un o una estudiante por motivos académicos, de caracter
politico, ideoldgicos o de cualquier otra indole, sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos
siguientes.

Las medidas de expulsién y cancelacion de matricula s6lo podran aplicarse cuando sus
causales estén claramente descritas en el reglamento interno del establecimiento y, ademas,
afecten gravemente la convivencia escolar.".

"Previo al inicio del procedimiento de expulsién o de cancelacién de matricula, el director del
establecimiento debera haber representado a los padres, madres o apoderados, la
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacién de sanciones e
implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial
gue estén expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento
educacional, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccidn cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o pupilo. No se podra
expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio escolar que
hagaimposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicologica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar, de conformidad al Parrafo 3° del Titulo | del
decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del Misterio de Educacion. En ese caso se
procedera con arreglo a los parrafos siguientes.

Las medidas de expulsion o cancelacion de matricula solo podran adoptarse mediante un
procedimiento previo, racional y justo que debera estar contemplado en el reglamento
interno del establecimiento, garantizando el derecho del estudiante afectado y/o del padre,
madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante s6lo podra ser
adoptada por el director del establecimiento y se tendra en consideracion lo dispuesto
en la Ley 21.128 denominada “Aula segura” ajustandose a lo descrito en la misma.
Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la
reconsideracion de la medida dentro de quince dias de su notificacion, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

El Consejo de profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales, conductuales, pertinentes y que se encuentren disponibles.
El Director, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o cancelacion de matricula,
debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de
Educacién, dentro del plazo de cinco dias hébiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el
cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores. Correspondera al
Ministerio de Educacién velar por la reubicacion del estudiante afectado por la medida y
adoptar las medidas de apoyo necesarias.".

2.- EI Manual de Convivencia Interna del Colegio Cristiano de Quillota contempla las
siguientes medidas en caso de faltas que alteren gravemente la convivencia en la
comunidad escolar:

-Reduccion del tiempo de permanencia: sélo se podra aplicar de manera excepcional si
existe un peligro real para la integridad fisica o psicologica de algun miembro de la
comunidad educativa, lo que debera estar debidamente acreditado.

-Condicionalidad de matricula: Sera aplicada en caso de que él o la estudiante altere
gravemente la sana convivencia como una manera de permitir la reflexion por parte del
estudiante y su familia buscando un cambio positivo en su conducta. Esta medida sera
revisada al finalizar cada semestre académico.
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-Termino anticipado del Afio Escolar a partir del mes de Octubre: sélo se podra aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa, lo que debera ser debidamente acreditado.
-Cancelacion de la matricula: Ser4 una medida extrema que se aplicard al alumno, y sera
una respuesta definitiva al hecho de que el alumno constituye una amenaza a la convivencia
interna y a la incapacidad del alumno y/o su apoderado para cumplir los acuerdos tomados
durante el proceso. El apoderado debera reubicar al alumno (a) en otro establecimiento
solicitando a la Supereduc y Deprov el apoyo necesario en esta gestion.

Esta medida sera aplicada por el Director del Colegio, previa consulta al Equipo de
Convivencia Interna y Consejo de Profesores

Se Informara al Consejo Escolar y a la Supereduc y Deprov, de este procedimiento.
-Expulsiéon: Sera una medida maxima en caso de que la conducta ponga en riesgo o atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad
educativa y solo la podra aplicar el Director del Establecimiento después del debido y justo
proceso de acuerdo a la normativa vigente.

Teniendo en consideracion lo anterior en caso de aplicarse dichas medidas extremas se
procedera de acuerdo a los plazos que establece la ley y los que permitan un debido y justo
proceso dando lugar a que los padres y/o apoderados para tomen conocimiento de los
hechos, expongan sus puntos de vista y puedan realizar las apelaciones correspondientes.

En el MCI del Colegio Cristiano de Quillota se tipifican las faltas como leves, graves y
gravisimas.

3.- Procedimiento en caso de expulsion o cancelaciéon de la matricula por faltas
gravisimas:

3.1 Encargado de Convivencia con apoyo de Orientadora haran una investigacion de los
hechos procediendo a entrevistar a los involucrados en los hechos, testigos y también a los
apoderados, a fin de que puedan hacer sus descargos dentro de un plazo maximo de cinco
dias habiles.

3.2 Se informara por escrito al Director respecto de las conclusiones de la investigacion a fin
de que adopte las medidas disciplinarias correspondientes.

3.3 Adopcion de la medida por el Director del establecimiento.

3.4 Notificacion de la medida por escrito al estudiante y a su padre, madre o apoderado,
guienes tienen derecho a pedir la reconsideracion de la medida dentro de los quince dias
habiles siguientes.

3.5 Si el apoderado solicita reconsideracion, el Director pedira la opinion por escrito del
Consejo de Profesores.

3.6 El Director debera informar a la Superintendencia de Educacion sobre la decision de
aplicar la medida dentro de los cinco dias habiles desde que:

a) El Director rechaza la reconsideracion, confirmando la adopcién de la medida, o

b) transcurridos los 15 dias para pedir la revision de la medida, sin que el apoderado o el
estudiante la soliciten.

4.- En caso de sanciones por faltas graves y/o gravisimas:

Estas faltas pueden implicar ademas de las medidas reparatorias y formativas, la
suspension temporal del alumno hasta un maximo de 5 dias, con aviso al apoderado dentro
del dia en que se cometio la falta y citacién a entrevista con el funcionario que pesquiso la
falta y aplico la sancion. El apoderado y estudiante siempre tendran la opcion de apelar
respecto de las sanciones aplicadas asistiendo a la entrevista respectiva en caso del
apoderado y siguiendo el conducto regular: docente de aula, profesor tutor, Inspector
General, Director. El maximo de 5 dias para una suspension se podra prorrogar
excepcionalmente por igual periodo de tiempo en casos debidamente documentados. La
suspension indefinida solo se podra aplicar de manera excepcional si existe un peligro real
para la integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la comunidad educativa, lo que
deberé ser debidamente acreditado.

11.9 PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

l.- Indicaciones Generales:

Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que en virtud de una planificacion
curricular, implica la salida de los estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la comuna
de Quillota, para complementar el desarrollo curricular en una o mas asignaturas
determinadas. Por lo mismo, la salida pedagdgica debe ser una experiencia académica
practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de todos los alumnos y
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alumnas. El colegio no promueve ni auspicia paseos de fin de afio ni giras de estudios dentro
del periodo lectivo.

Este protocolo tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar los pasos a
seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un
alumno, grupo de alumnos o curso (0s) deban salir del establecimiento para realizar una
visita, paseo, excursion, investigacion en terreno, asistencia a algun espectéculo, funcién,
siempre y cuando sean caracter pedagdgica, deportiva, competitiva, vocacional, etc.

Los pasos a seguir para tramitar la autorizacion de la DEPROV son los siguientes:

1° El profesor o profesores a cargo de la salida deberan programar dicha actividad con al
menos 1 mes de anticipacion, informando en primera instancia la Unidad Técnica
Pedagdgica (UTP), solicitando el listado de la documentacién requerida para hacer el trdmite
en la DEPROV.

2° El profesor entrega la totalidad de la documentacioén solicitada a UTP o Coordinadoras de
Ciclo con NO MENOS DE UN MES de antelacién a la salida pedagdgica planificada.

3° UTP o Coordinadoras de Ciclo hace entrega de la documentacion a la secretaria de
direccidén para la tramitacion de permisos en DEPROV.

4° La secretaria de Direccion entregara copia de la Resolucién que autoriza la salida
pedagdgica a UTP y Coordinadoras de Ciclo, quienes informaran al profesor que
corresponda.

5° El Inspector General supervisara la salida de los estudiantes, procurando que quede
registrada la asistencia y salida.

-Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 15 dias hébiles de anticipacién a la
Oficina de Partes del Departamento Provincial, precisando su justificacion y adjuntando la
documentacion que debe ser presentada a ese departamento. Dicho tramite se hara a
traves de la Secretaria del Colegio y contempla:

-Declaracion Simple de Salida Pedagodgica (DEPROV)

-Ficha Objetivos y Programa a realizar durante la Salida Pedagégica (DEPROV)

-Copia Ficha Salida Pedagogica c/ firmas pertinentes.

-Documentos con autorizacion escrita de los apoderados.

-Guia didactica correspondiente al objetivo de la salida.

-Documentacion al dia del transporte a utilizar (Permiso Circulacion Revision Técnicay
Seguro).

Profesor

#Solicitaa UTP listado
documentos

A\

Fd ™, -

uTp

# Informa a profesor
resolucién

Profesor

sEntregaa UTP doc.
requerida

\

s

s

SECRETARIA J | uTP ‘

*Entregaa UTP copiade
resolucion

* Entregaa Secretaria
para tramitacion

Il. Instructivo de Seguridad:

1. Previo a la salida, con al menos 25 dias de anticipacion, el o los profesores responsables
de la salida a terreno deberan enviar las autorizaciones de salida a los apoderados, para su
correspondiente firma. Si es necesario, debera informar las condiciones, exigencias, sistema
de transporte, costo, hora de salida y regreso, entre otros.

2. Las salidas pedagogicas para alumnos y alumnas de Pre Kinder a Octavo Basico deben
ser siempre en bus contratado para la ocasion y que cumpla con los requerimientos para el
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transporte de personas, con sus revisiones y autorizaciones al dia, ademas deben salir
desde el Establecimiento y regresar al mismo. En el caso de alumnos de E. Media podran
utilizar un medio de transporte publico en caso de ser pequefios grupos (no mas de 15).

3. La contratacién de los servicios de transporte debe realizarla el profesor o profesora a,
preocupandose que se cumpla con todas las normas.

4. El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagogica desde su inicio hasta su
término (regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal
manera de disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.

5. El profesor deberé informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo deportivo
0 vestimenta libre.

6. Si el retorno de autorizacion es inferior a 80% de la matricula del curso, la actividad no
podra realizarse.

7. Las salidas pedagdgicas para un mismo curso deben realizarse en dias distintos de la
semana para no afectar a las mismas asignaturas.

8. Los alumnos deberan salir acompafiados siempre del profesor responsable de la
actividad, la Asistente de la Educacion (si la tuviera) y de ser necesario por al menos 2
apoderados del curso o cursos (Pre Kinder a 6° Basico). En Ed. Media ademas del profesor
o funcionario responsable, el acompafiante podra ser un Asistente de la Educacion,
paradocente u otro profesor de acuerdo al nimero de alumnos.

9. Debe darse a conocer a Inspectoria General la hora de salida y retorno al
establecimiento.

10. Ningun alumno podra salir sin haber sido debidamente sefialado en el registro de
asistencia.

11. Ningun alumno podra salir sin contar con la autorizacion escrita de su apoderado, la que
constara en un documento con el nombre del alumno; nombre, Rut, nimero telefonico,
domicilio y firma del apoderado.

12. Los alumnos deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del caracter de la
salida

13. El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la nébmina de los alumnos que
salen, la cual debe coincidir con las autorizaciones enviada 15 dias antes a la Direccion
Provincial.

14. Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar
oportunamente a los alumnos y sus padres el motivo de la suspension.

15. Si la salida de los alumnos se prolongara mas alla del horario de colacion, el profesor
conjuntamente con los apoderados definiran los alimentos, la hora y el lugar en donde los
alumnos podran almorzar. Siempre éstos estaran supervisados.

16. En caso de utilizar un transporte (bus, furgon, etc.) contratado por el profesor, el colegio
o los apoderados, los alumnos deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa y
de las normas vigentes dentro del vehiculo.

17. Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el
Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°
313.

18. Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales
como: cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno, elementos que puedan ser
peligrosos (corta cartones, corta plumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego).

19. En toda salida pedagdgica deben respetarse las siguientes medidas:

a) El docente responsable debera confirmar las autorizaciones de los apoderados; ademas
debera verificar que todos los alumnos y alumnas presentes estén debidamente registrados
en el Libro de Asistencia.

b) Como medida de prevencién en caso de accidente, el docente responsable debera portar
un registro de nameros telefénicos de emergencia, de la familia de cada estudiante y de los
celulares de éstos si fuese el caso para favorecer la comunicacién oportuna a los
apoderados. Asimismo portaré todos los datos del Colegio tales como teléfono, correo
electronico, direccion etc.

¢) En caso de acudir en transporte publico; tales como bus de recorrido, u otro medio los
alumnos también deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa, considerando
gue son la imagen del colegio en el exterior.

d) Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como lo
hacen durante la jornada de clases.

e) Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o apoderado, ni
alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.
f) En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algin
lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los alumnos en ningun caso podran acceder a
bafiarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas
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dentro de la guia didactica y jamas sin ser supervisados por algin apoderado o profesor. No
obstante lo anterior quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta
con salvavidas o con alguna indicacién que garantice la seguridad del lugar.

g) Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol o cigarrillos.

h) Deberan abstenerse de proferir groserias, realizar rallados (grafiti) arrojar basura en la via

publica o en algun recinto cerrado.

i) Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas
olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados.

J) Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una
actividad, visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo, etc. €stos
tendran especial cuidado de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccion de

elementos que alli se encuentren.

k) Queda estrictamente prohibido durante el trayecto en el medio de transporte sacar la
cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar en pasillo y asientos y
cualquier accién que atente contra su seguridad.

....................... del 20......con motivo de Salida Pedagdgica enmarcada en
(Indicar programa/asignatura).
Horario de regreso: .......cceceveveueee.

AUTORIZACION SALIDA PEDAGOGICA

Y Ottt sttt et et et ettt sae e a e shesae e e st et e st e s et sneeenten Cl.......
Teléfono:....ccce e DOMICHIO: ittt
Apoderado del alumno (@) e e e e ere e
Autorizo el viaje y asistencia de mi pupilo, @.....ccccceeveevecceeceenenriecree e, , el

\do

11.10

PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR

Se denomina Accidente Escolar a toda lesidon que un estudiante pueda sufrir en el
desarrollo de sus actividades escolares y que, por su gravedad, traigan como consecuencia
algun tipo de incapacidad o dafio fisico.

Como queda expresado anteriormente, se considera también dentro de esta categoria
de Accidente Escolar las lesiones que puedan tener los estudiantes en el TRAYECTO
DESDE O HACIA SUS HOGARES O ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

piel, caidas al correr o golpes al
chocar con algin objeto o
persona, contusiones de efectos
transitorios. Requiere s6lo
atencion del personal encargado
para ello, quien proporciona los
primeros auxilios o curaciones
pertinentes, y luego el alumno
prosigue con sus actividades
normales. De igual manera se da
aviso a sus padres.

persistente, heridas sangrantes,
chichones. Requiere  tratamiento
médico en el servicio de urgencia méas
cercano.

La primera persona que atiende al
accidentado, solicita la presencia del
Encargado de Primeros Auxilios del
colegio. El Encargado de Primeros
Auxilios contindla con la atencion que
corresponda y se responsabiliza de las
siguientes acciones:

SITUACION A SITUACION B SITUACION C
ACCIDENTE LEVE ACCIDENTE MODERADO ACCIDENTE GRAVE
Erosiones, corte superficial de la | Esguinces, caidas o golpes con dolor | Fracturas, heridas o cortes

profundos con objetos corto
punzantes, caidas con golpes en
la cabeza, pérdida de
conocimiento.

La primera persona que atiende
al accidentado, solicita la
presencia del Encargado de
Primeros Auxilios del colegio. El
Encargado de Primeros Auxilios
continla con la atencion que
corresponda y se responsabiliza
de las siguientes acciones:

PROCEDIMIENTO

PROCEDIMIENTO

PROCEDIMIENTO
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1.-Establecer tipo de accidente.
2.-Individualizar al alumno.
3.-Trasladar a enfermeria.

4.- Prestar primeros auxilios.

5.- Avisar a sus padres.

6.-Emitir Seguro Escolar, por si lo
requiere.

1.- Informar al apoderado del
accidente y se le solicita acudir al
colegio y/o al servicio de urgencia para
acompafiar a su hijo/a.

2.- Informar de la situacion al
Inspector General, 0 en su ausencia, a
otro integrante del Equipo Directivo.

3.- El alumno y su apoderado seran
acompafiados al servicio de urgencia
por un Asistente de la Educacion
(Paradocente) encargado para ello u
otra persona que disponga el Directivo
que fue informado.

4.- El Encargado de Primeros Auxilios
o un Directivo solicita en Enfermeria la
Ficha de Accidente Escolar
debidamente llenada con los datos del
accidente y se entrega a la persona
responsable que acompafia al
accidentado.

1.- Avisar al servicio de urgencia
para el traslado en ambulancia
del accidentado.

2.- Prestar mientras tanto las
primeras atenciones al
accidentado solicitando la ayuda
de otras personas del colegio
cuando lo necesite.

3.- Informar al apoderado del
accidente y de que se ha
solicitado su traslado al Servicio

de urgencia.
4.- Informar de la situacion al
Inspector General u otro

integrante del Equipo Directivo.
5.- El Encargado de Primeros
Auxilios, el personal paradocente
0 aquel que disponga el Directivo
del colegio, acompafara al
accidentado al hospital hasta
que llegue el apoderado, la
madre, el padre o algin familiar
que disponga el apoderado.

6.- El Encargado de Primeros
Auxilios o un Directivo solicita en
Enfermeria la Ficha de Accidente
Escolar debidamente llenada con
los datos del accidente y se
entrega a la persona
responsable que acompafia al
accidentado.

PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR DE TRAYECTO

1. Si el accidente ocurriese fuera del establecimiento, en alguna actividad escolar, uno de los
profesores o inspectores acompafiantes, deberé trasladar de inmediato al o la alumna al

centro de salud mas cercano.

Simultaneamente, deberéa informar el hecho a Secretaria del establecimiento a objeto de que
ésta comunique la situacion al apoderado y solicite a enfermeria o paradocente la
elaboracién del formulario del seguro escolar.

2. Si el accidente ocurriese en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacién o sitio
de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional, sera responsabilidad de los
padres y/o apoderados el traslado de su pupilo(a) al Servicio de Urgencia, lo que deberan
comunicar al Colegio para la elaboracién del formulario de accidentes escolares, el cual
deberan retirar de enfermeria o Inspectoria.
Para dar por acreditado el accidente en el trayecto, servira el parte de Carabineros, la
declaracion de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente

fehaciente.

3. Si el alumno (a) llega al establecimiento por sus propios medios se procedera de acuerdo
procedimientos indicados en la tabla de la pagina anterior como protocolo de accidente

escolar.
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11.11 Politica y protocolo de prevencion del consumo de alcohol,
tabaco y otras drogas.

|. NORMATIVAS ACERCA DE LA POSESION, CONSUMO O DISTRIBUCION DE
ALCOHOL, TABACO Y OTRAS DROGAS.

El colegio considera que el consumo de alcohol, tabaco y otras drogas por parte de los
alumnos (as), tiene un importante impacto en su vida integral, interfiriendo o limitando su
desarrollo.

La labor de la comunidad educativa y, en especial del profesor tutor, es de gran
importancia. Es este ultimo quien dentro de su rol, acompafia al alumno (a) en su proceso de
formacion en todas las dimensiones de su personalidad y le brinda un apoyo constante
desde su funcién como formador y educador.

De este modo, a partir de la Mision y Vision expresadas en el Proyecto Educativo, asumimos
el concepto operativo de Orientacion Educadora, entendido como un proceso educativo
personalizado de ayuda al educando en su progresiva realizacion personal. Frente a esto, el
profesor tutor actia como un facilitador que tiene la intencion de promover en el otro un
mayor crecimiento, desarrollo, madurez y capacidad para enfrentar la vida .Esta ayuda es
presencia, acompafiamiento, estar atento para reorientar tareas que puedan desviar al
alumno (a) a planos no convenientes para la realizacion personal.

Basado en tales consideraciones, el colegio define las siguientes normativas generales
frente a la posesion, consumo o distribucion de alcohol, tabaco y drogas ilicitas.

Resumen de leyes
1. N° 20.000 Que Sanciona EI Trafico llicito De Estupefacientes Y Sustancias
Psicotropicas.
2. N° 20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes por Infracciones a la Ley
Penal
3. N°19.925 Ley sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas.
4. N°20.105 Ley de Tabaco

Respecto a la posesion de tabaco:

1. Como colegio queremos promover la salud y vida sana de nuestros alumnos, motivo
por el cual no estd permitido traer cigarrillos al colegio. Segun la Ley de Tabaco
N°20.105, se prohibe fumar al interior de establecimientos educacionales de pre-
basica, basica y media.

Respecto a la distribucién de tabaco:
1. Segun la Ley de Tabaco N°20.105, se prohibe la comercializacion, ofrecimiento,
distribucién o entrega gratuita de productos hechos con tabaco a menores de
edad. Esta Ley exige que la venta a mayores de edad debe ser a mas de 100
metros de los establecimientos educacionales.
2. El colegio se ajusta a la Ley N°20.105, no permitiendo la distribucién de cigarrillos.
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Respecto ala posesién de alcohol:
1. La posesion de alcohol dentro del establecimiento, en actividades desarrolladas por el
colegio o donde se participe institucionalmente, atentan contra el normal desarrollo de los
objetivos propios de esta comunidad escolar.
Respecto a la distribucién de alcohol:
1. La ley prohibe la venta, obsequio o suministro de bebidas alcohdlicas a menores de
edad. Ley N°19.925

Respecto ala posesiéon de drogas ilicitas:

1. Como colegio buscamos promover el autocuidado y salud de nuestros alumnos, es
por eso que se considera una falta gravisima, la posesion de cualquier sustancia ilicita
dentro del colegio o en cualquier otro lugar cuando se trate de una actividad
desarrollada por el colegio o donde el establecimiento participe institucionalmente.

Respecto al consumo de drogas ilicitas:

1. Segun la Ley de Drogas N°20.000, el consumo de drogas no es un delito, pero si una
falta grave que tiene distintas sanciones.

2. El colegio se ajusta a la Ley N°20.000 considerando una falta grave, el consumo de
cualquier droga ilicita dentro del colegio o en cualquier otro lugar cuando se trate de
una actividad desarrollada por el colegio o donde el establecimiento participe
institucionalmente.

Respecto a la distribucion de drogas ilicitas:

1. Segun la Ley de Drogas N220.000, el trafico de drogas ilicitas (importe, exporte,
distribucion y transporte) es un delito que tiene penas privativas de libertad y multas
monetarias.

2. El colegio se ajusta a la Ley N°20.000 considerando una falta de extrema gravedad, la
distribucion de cualquier droga ilicita dentro del colegio o en cualquier otro lugar
cuando se trate de una actividad desarrollada por el colegio o donde el
establecimiento participe institucionalmente.

3. El colegio se ajusta a la Ley N° 20.084 sobre el Sistema de Responsabilidad de los
Adolescentes por Infracciones a la Ley Penal, considerando una falta de extrema
gravedad.

Il PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE DROGAS AL INTERIOR
DEL COLEGIO.

Cabe sefalar que es obligacion de todos los integrantes de la comunidad educativa,
informar en forma inmediata y usando los canales habilitados, sobre situaciones de riesgo o
de consumo de drogas dentro o fuera del Colegio. Sin embargo, hay algunos pasos
especificos a seguir en caso de detectar algin hecho en particular, los cuales se detallan a
continuacion:

a) Comunicar respecto a la situacion de forma dentro de 24 horas habiles al Encargado de
Convivencia Escolar u Orientadora, quienes informaran al Director.

b) Se debe dejar una constancia escrita de la situacién ocurrida.

c) En el caso de que un alumno se presente bajo la evidente influencia de drogas,
sustancias psicotrépicas o alcohol en el colegio, se llamara a la familia para que retire al
menor del establecimiento y se reintegre al dia siguiente a clases. En caso que se requiriere
sera llevado a un centro de salud y se comunicara telefénicamente al apoderado dicha
accion.
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d) Cualquiera de las situaciones descritas en los puntos anteriores, debe ser comunicada al
adulto responsable del estudiante, explicando las acciones a seguir y estableciendo
compromisos de accion frente a la situacién denunciada (frente a la familia, con el alumno,
eventualmente con el curso, etc.) . La entrevista debe realizarse dentro de 3 dias habiles y
debe quedar registrada en el libro de clases y ficha de entrevista. Se evaluara la pertinencia
de una derivacion a un centro de rehabilitacion para su diagndstico y posible tratamiento.

e) En caso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas dentro del colegio, de acuerdo al
articulo N°50 de la ley 20.000 y la ley N° 20.084 , se debe hacer la denuncia a Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile por parte del Director o quién éste delegue, en un
plazo méaximo de 24 horas hébiles.

f) En caso de drogas licitas o recetadas por algun profesional del &rea médica, se debe exigir
al apoderado copia de algun documento que lo acredite, dos veces al afio, una por semestre,
haciendo referencia a la posologia y patologia atendida. Lo anterior, debe ser efectuado por
el profesor jefe del estudiante, o Encargado de Convivencia u Orientadora.

g) En caso de existir sospecha sobre cualquier tipo de consumo la Orientadora entrevistara
a los estudiantes, para indagar y citar a una entrevista al apoderado en un plazo de 5 dias
hébiles.

Protocolo a sequir frente a situaciones de consumo de alcohol y/o drogas fuera del
Coleqio, en el marco de una actividad formativa, ya sea esta deportiva, pastoral,
artistica, salida pedagoqgica, centro de estudiantes u otra.

a) Comunicar de forma inmediata respecto a la situacion al Encargado de Convivencia u
Orientadora, quienes pondran en conocimiento al Director.

b) El Encargado de Convivencia y/o Orientador deberan citar dentro de los 3 dias habiles
siguientes a entrevista al adulto responsable del estudiante para comunicar respecto a la
situacion, dejando registro en el formato del protocolo.

¢) En caso de que sea consumo Yy/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N°50 de la
ley 20.000, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile
por parte del Director del Colegio, en un plazo maximo de 24 horas habiles.

Protocolo a sequir en caso de detectar situaciones de micro trafico dentro del Colegio.

a) Comunicar de forma inmediata respecto a la situaciéon al Encargado de Convivencia
escolar y Orientadora quienes pondran en conocimiento al Director.

b) El(los) alumno(os) involucrados deberan ser trasladado/s a la oficina del Encargado de
Convivencia Escolar, acompafado por un testigo (otro docente, inspector de patio u
orientadora). Lo anterior, se desarrollara con el objetivo de preservar la informacion y
confidencialidad de la situacion e identidad del estudiante.

c) El Director, junto al Encargado de Convivencia y/o Orientadora citaran a entrevista en un
plazo maximo de 24 horas habiles al adulto responsable de/los estudiante/s, con la finalidad
de informales sobre la situacion y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado en la ley.
La entrevista debe quedar registrada en el libro de clases y ficha de entrevista interna.

d) Una vez que el Director haya realizado la denuncia a las entidades competentes, el
equipo de Convivencia Escolar decidirdn las respectivas acciones disciplinarias y/o de
acompafiamiento establecidos en el Manual de Convivencia Escolar.

- Protocolo a sequir en caso de detectar situaciones de micro trafico fuera del
Colegio, en el marco de una actividad formativa, ya sea esta deportiva, pastoral,
artistica, salida pedagodgqica, centro de estudiantes u otra.

a) Si el hecho ocurre fuera del establecimiento educacional, los/as profesores/as deberan
informar de inmediato al Encargado de Convivencia/Orientadora, y Director, activando asi el
protocolo y dando aviso de forma inmediata a las autoridades competentes: PDI o
Carabineros de Chile.

b) El Director, junto al Encargado de Convivencia y Orientadora citaran a entrevista en un
plazo maximo de 24 horas habiles al adulto responsable de/los estudiantes, con la finalidad
de informales la situacion y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado en la ley.

La entrevista debe quedar registrada en el libro de clases y ficha de entrevista interna.

d) Una vez que el Director haya realizado la denuncia a las entidades competentes, el
equipo de Convivencia Escolar decidiran las respectivas acciones disciplinarias y/o de
acompafnamiento establecidas en el Manual de Convivencia Escolar.

Sequimiento de compromisos adquiridos.
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Este lo haré el Profesor Tutor y Orientadora, informando peridédicamente al Encargado de
Convivencia Escolar y al Director del Colegio.
El colegio no se puede negar o resistir a entregar informacion, documentos, informes o
antecedentes al Ministerio Publico si este los solicitase en caso de algun tipo de
investigacion.
En cualquier caso, se cautelard en todo momento por la identidad de los participantes, para
evitar cualquier tipo de juicio por parte de algun integrante de la comunidad educativa.
El colegio favorecera siempre la proteccion del alumno en situacion de riesgo por consumo
de drogas. Asi mismo, el colegio entendera que un menor de edad involucrado en tréfico de
drogas es una victima y otorgara todas las facilidades para su permanencia en el
establecimiento educacional o en el sistema escolar y para el tratamiento en instituciones
especializadas

ACCIONES PREVENTIVAS

Metodologia de Evaluacién del Consumo

Con el proposito de evaluar el impacto y la efectividad del Programa de Prevencién que se
esta desarrollando, asi como de poder orientar acciones especificas a grupos de mayor
riesgo, se realizara una encuesta del consumo entre los alumnos. Esta permitir4, ademas,
tener un diagnéstico de la situacion de consumo de Alcohol, tabaco y otras drogas, entre los
estudiantes de Segundo Ciclo. Los resultados que entreguen este diagndstico y sucesivas
evaluaciones se daran a conocer a la comunidad escolar oportuna y periédicamente, de
acuerdo a los criterios que establezca el colegio.

Acciones para la Prevencion Universal

El mayor esfuerzo que realizara el Colegio estara centrado en el desarrollo de un completo
programa de educacion para los alumnos y sus padres, dirigido al fortalecimiento de los
valores y actitudes que actian como recursos protectores de! consumo de alcohol, tabaco y
otras drogas, y a la entrega de informacion respecto de los efectos globales que sobre la
vida integral de una persona producen estas sustancias.

El colegio, adoptara las medidas necesarias para lograr la activa participacion de todos sus
integrantes en los programas especificos de educacion disefiados con tal propadsito.

Este nivel de intervencion contempla las siguientes acciones:

1 Aplicacién de los programas de prevencion del consumo de alcohol y drogas dirigido a los
estudiantes y las familias desde pre escolar hasta 4° afio Medio.

[1 Establecer una coordinacion permanente con el equipo Senda Previene Comunal, que
permita contar con la informacion y eventualmente nuestra participacion en los espacios de
la red.

[1 Capacitacion permanente a todos los estamentos de la comunidad, especialmente a los
profesores tutores, docentes, asistentes de la educacion con el propoésito de propiciar el
desarrollo de competencias para la aplicacion de programas de prevencion y medidas de
actuacion frente al consumo vy trafico de drogas.

[1 Desarrollo de Talleres para padres en reuniones de padres y apoderados con la finalidad
de fortalecer factores protectores y enfrentar riesgos.

1 Desarrollar un sistema de seguimiento y evaluacién de las medidas de prevencion y de
actuacion frente al consumo y tréfico de drogas.

[1 Abordar desde el curriculum ejes preventivos coherentes con los objetivos de aprendizaje
transversales (OAT), entregando informacion relevante y herramientas para el desarrollo de
valores y actitudes preventivas.

(1 Desarrollo anual de una “Feria de la Salud y seguridad”, con el objetivo de promover
Estilos de Vida Saludables.

Acciones para la Prevencidon Selectiva

Asumiendo que el consumo de tabaco, alcohol y drogas entre algunos de nuestros jévenes
puede ser una realidad, es necesario abordar el tema de la deteccién temprana del consumo
y/o de aquellos jovenes que aun cuando no se hayan iniciado en éste, se encuentran en una
situacion de alto riesgo. ElI Programa de acompafiamiento del adolescente trata de jévenes
gue presentan una alta propensién o vulnerabilidad al consumo.
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Del mismo modo, se abordard el problema de jovenes que, sin presentar cuadros de
dependencia, presenten conductas de consumo de alcohol o tabaco de manera social o
habitual. En este dmbito se desarrolla una fuerte iniciativa en la implementacion de un
programa de Capacitacion para profesores, orientado a prevenir que jévenes en alto riesgo
se inicien en el consumo de alcohol y a desincentivar el consumo en aquellos que ya lo han
hecho y que estan en sus etapas iniciales y, de ese modo, prevenir mayores dafios en
alumnos que tengan consumo de alcohol sin presentar dependencia a esta sustancia.
Este nivel de intervencidén contempla las siguientes acciones:
- Estrategias de Consejeria para alumnos que presenten problemas de consumo;

Consejeria para los padres y apoderados de alumnos que presenten problemas de
consumo.

Acciones de Apoyo para la Prevencién Indicada

El Colegio establecer4d un procedimiento especial para brindar el apoyo necesario, a
quienes, encontrdndose en situacién de consumo de drogas o de abuso de alcohol, soliciten
la ayuda correspondiente o estén dispuestos a recibirla a proposicién del colegio.

Es importante sefialar que en caso de que un alumno/a transgreda las normativas generales
acerca del consumo de drogas y abuso de alcohol - independiente de las medidas
disciplinarias que se puedan aplicar -, el Colegio con el fin de brindar la mejor ayuda y
orientacion que el caso amerite, podra solicitar a la familia una evaluacion por parte de un
especialista y, en caso de ser necesario, la concurrencia a un programa de tratamiento.
Hablamos de propension en jovenes que no han consumido drogas; pero declaran no
percibir riesgo en el uso de ellas y que les seria facil conseguirlas, por Lo que se presume
estan propensos a consumir. La vulnerabilidad se refiere a jévenes que no han consumido
pero que reconocen tener amigos o personas cercanas que si lo hacen y que les han
ofrecido drogas en el ultimo afo.

El colegio, a través de la Direccion y Departamento de Orientacion arbitrara las medidas
necesarias para orientar al alumno/a y a su familia en la busqueda de los profesionales o
tratamiento externos apropiados que los puedan ayudar para salir de este problema.
Adicionalmente, el Colegio mantendra una relacion de colaboracion con el alumno/a, su
familia y el tratamiento que esté realizando, para permitir la mantencion y el mejor desarrollo
de sus responsabilidades académicas. Del mismo modo, se implementaran las medidas
necesarias para permitir la reinsercion del alumno/a a sus actividades escolares normales,
en caso de que su tratamiento requiera de un periodo de internacion o ausentismo del
Colegio. Se velara por mantener las mejores condiciones de reserva y privacidad respecto
del tratamiento que se resuelva efectuar por parte de la familia.

11.12 Sistema de Reconocimiento y Reforzamiento Positivo

Reconocimiento y reforzamiento de Conducta y Actitud positiva frente a las
responsabilidades académicas y de convivencia escolar.

Del reconocimiento al y la Estudiante: Se consideran acciones y actitudes positivas de los y
las estudiantes que merecen ser destacadas las siguientes:

01. Su presentacion personal ha sido muy buena.

02. Su presentacion personal ha mejorado significativamente.

03. Ha mantenido sus utiles y cuadernos al dia, en excelente estado.

04. Ha manifestado una actitud de respeto y colaboracion con su profesor.

05. Ha desarrollado capacidad para reconocer sus errores y tratar de enmendarlos.

06. Ha mantenido en su comportamiento una actitud de colaboracion y solidaridad para con
sus compafieros de curso.

07. El a o la estudiante en su trato con las comparieras y compafieros ha evidenciado
respeto y caballerosidad.

08. La preocupacion y esfuerzo que ha demostrado en sus estudios es destacable.

09. Su compromiso con el estudio ha mejorado notablemente.

10. Ha tenido excelente participacion en clases.

11. Se destaca por su colaboracién en el cuidado y aseo de las dependencias del Colegio.
12. Excelente participacion en actividades extra-programaticas.

13. Toma la iniciativa para organizar actividades que promueven los valores del Colegio.
14. Ha demostrado gran responsabilidad en compromisos asumidos con su curso.

15. Ha demostrado gran responsabilidad en compromisos asumidos con su Colegio.

16. Ha manifestado gran interés por la asignatura.

17. Se destaca por su iniciativa y emprendimiento.
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18. Representa a su colegio en diferentes actividades (académicas, deportivas, culturales,
Solidarias, artisticas etc.).

19. Alumno que se destaca en diferentes ambitos de la vida colegial, social y comunitaria.
20. Otras conductas y/o acciones que merezcan ser destacadas como positivas.

-Se promovera que los docentes registren las observaciones positivas que merezcan los y
las estudiantes en sus hojas de vida evitando destacar solo las conductas negativas.

Sistema de reconocimiento semestral y anual

Asi como se establece un sistema normativo para sancionar las faltas cometidas por los y
las estudiantes, se dispone también, de un sistema de reconocimiento de méritos y acciones
positivas realizadas por los y las estudiantes mensualmente, como al término de cada
semestre y afio escolar, en el que participan a fin de evaluar los méritos: Profesores Tutores,
Profesores de asignatura, Encargado de Convivencia, UTP y Capellania.

Este sistema reconoce los siguientes méritos:

a) Reconocimiento por Rendimiento: Estudiantes que como resultado de su superacion
personal y dedicacion al estudio obtienen los tres mejores promedios de su grupo curso
durante el semestre.

b) Reconocimiento por Convivencia Escolar: Estudiantes que han destacado por su
aporte a la buena y sana convivencia y que en su hoja de vida registren a lo menos 3
observaciones positivas y no registren observaciones negativas por conducta. Este o esta
estudiante se destaca por su capacidad de sociabilizar y ser empatico con sus compaferos,
asi como buscar siempre la unidad al interior de su grupo. Lo reciben los tres mejores
alumnos por curso.

c) Reconocimiento por Asistencia: Sobresaliente responsabilidad escolar que se
demuestra en su destacada asistencia a clases. Se reconocera a los o las 3 mejores
estudiantes que obtengan el mayor porcentaje de asistencia a clases de su curso, siempre y
cuando supere el 97% de asistencia.

d) Reconocimiento por adhesion a la Identidad Cristiana del Colegio: Estudiantes que
destacan por la promocién a través de su ejemplo de vida, de los valores institucionales y
gue han logrado internalizar los tres pilares de nuestro proyecto educativo: formando mentes
de acuerdo a la mente de Dios, cultivando corazones conforme al corazén de Dios y
promoviendo el servicio activo al préjimo como Cristo lo ensefid. Se destacard a un o0 una
estudiante por curso.

e) Reconocimiento al esfuerzo: “Mira que te mando y que te esfuerces y seas valiente...”
Este reconocimiento es para quien ha tomado este mandato biblico como principio de vida al
enfrentar las diversas circunstancias personales, familiares y académicas durante este afio
buscando siempre la superacion personal a pesar de la adversidad. Se destacara a un o una
estudiante por curso.

e) Reconocimiento a la trayectoria: Es importante reconocer en los estudiantes a los
padres y apoderados que han depositado su confianza en esta institucion educativa
matriculandolos en nuestro colegio. Hemos visto como su desarrollado desde la etapa
inicial. Se reconoce la trayectoria de estos alumnos que se han mantenido en nuestro
establecimiento toda su etapa escolar. Estos reconocimientos se entregaran en las
ceremonias de licenciaturas de 8° Basico y 4° Medio.

-Para los reconocimientos detallados anteriormente se otorgaran diplomas, medallas y
premios especiales al finalizar el primer semestre y al término del afio escolar.

Sistema de reconocimiento semanal y mensual por aporte ala sana
convivencia

1.- Inspectoria hara un reconocimiento mensual a los cursos que registren la mayor cantidad
de observaciones positivas en las hojas de vida de los y las estudiantes y que ademas
cuenten con la menor cantidad de observaciones negativas. Se seleccionara un curso por
ciclo.

Estos incentivos podran ser como los siguientes: Desayuno especial al grupo curso, semana
del jeans, semana sin tareas a la casa, regalos individuales, medallas que destaquen al
curso colocadas en la puerta de la sala, hora de cine etc.
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2.- Sin perjuicio de lo anterior se monitoreara semanalmente los registros de observaciones y
se otorgaran premios sorpresa a los estudiantes destacados en la semana considerando la
conducta observada en los patios por parte de los profesores (as), inspectores (as) y
asistentes

11.13 Protocolo de uso Sala de Apoyo Pedagogico
Objetivos del recurso:

1.-Apoyar y supervisar en el desarrollo de actividades pedagogicas y formativas a los
alumnos que han sido sancionados con suspension por faltas al MCl y que no entren en la
categoria de gravisimas, disminuyendo de esta manera el ausentismo escolar.

2.- Aplicar las pruebas pendientes debido a inasistencia de los alumnos a clases el dia que
correspondia rendirlas, considerando los procedimientos establecidos en el Reglamento de
Evaluacion del Colegio.

Procedimiento en caso de las suspensiones

1.- Apoderado recibe aviso de suspension por parte del profesor (a) o paradocente en el que
se le informa que la sancién el alumno la cumplird en la Sala de Apoyo Pedagdgico en el
Colegio.

2.- El paradocente debera asegurarse que el alumno quede presente informando al profesor
gue realiza la clase del curso correspondiente en la 1ra hora de clases, quedando la
observacion en el libro de clases que el alumno se encuentra en la Sala de Apoyo
Pedagagico.

3.- Se trabajara con actividades genéricas (Comprension lectora, escritura etc.) de acuerdo
al nivel del alumno, las cuales seran proporcionadas por la Coordinadora Pedagdgica del
CRA.

4.- Los alumnos seran supervisados por un (a) paradocente, que cumplira la funcién de
encargada de la sala.

5.- La permanencia del alumno en la sala pedagdgica sera de acuerdo al horario del curso.

6.- De reiterarse las faltas que dieron origen a la sancion se procedera de acuerdo a lo
establecido en los procedimientos que contempla el Manual de Convivencia Interno.

Procedimiento en caso de aplicacion pruebas atrasadas (5° Basico a 4° Medio)

1.- El profesor de asignatura debera entregar las pruebas a la paradocente con nombre,
curso y fecha en que debe ser tomada.

2.- El profesor debera verificar si existe o no justificacion para aplicar el reglamento de
evaluacion segun corresponda.

3.- El profesor debe hacer retiro del instrumento para su posterior correccion.

4.- Las pruebas se tomaran desde la primera hora
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11.14 Protocolo Licenciatura Octavo y otros

El siguiente protocolo tiene como objetivo normar las diferentes instancias que conllevan a la
licenciatura de Octavo Béasico y regular el accionar de todos los actores de este proceso con
el proposito de establecer practicas responsables y profesionales como colegio.

La ceremonia de licenciatura es una instancia solemne y significativa para nuestros
estudiantes? y colegio. Es esta, vemos el término de una etapa académica y el comienzo de
una etapa de autonomia personal. Debido a esto, se detalla a continuacion el protocolo
respectivo.

1.- Libreto Ceremonia

La confeccion del libreto para la ceremonia de licenciatura estarda a cargo de dos docentes
escogidos por direccidon para esta tarea y los ensayos estaran a cargo de UTP.

La estructura base del libreto es:

e Bienvenida

e Ingreso alumnos mas profesor tutor(a)
e Oracion

e Himnos (Nacional y CCQ)
e Palabras del Director

e Presentacion Artistica

e Premiaciones

e Discurso Apoderado

e Entrega Licencias

e Discurso Profesor Tutor(a)
e Discurso alumno(a)

e Ultima Lista

e Cierre

Importante:

**La informacion referente al libreto (nombre premiados, nombre apoderado y alumno que
realizan discurso, presentacion artistica, etc.) debe ser recopilado y confirmado por los
docentes a cargo de la realizacién del libreto.

**E| libreto debe contener la lista oficial de octavo extraida desde el SIGE. Acercarse a
encargada de enlaces y sistemas del colegio.

**E| libreto sera revisado y/o editado, para su visto bueno, por UTP y Capellan.

**E| libreto tendrd un plazo de dos semanas para su realizacion a contar de la fecha que se
asigne a los docentes.

**Se debe seguir la estructura dada anteriormente, y toda modificacion del mismo, debe ser
autorizado por UTP y Capellan.

1 Cada vez que se hable de “estudiantes” nos referimos a hombres y mujeres.
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2.- Sobre la presentacion personal

Los estudiantes deben usar el uniforme del colegio, sin combinaciones y accesorios, de

acuerdo al reglamento interno de convivencia escolar...

Damas

Varones

Uniforme del
colegio?

Blazer azul marino con la
insignia del Colegio Cristiano
de Quillota,

blanca y corbata del Colegio.

blusa colegial

Pantalén oficial
(segun MCI).

del Colegio

Blazer azul marino con la Insignia
del Colegio Cristiano de Quillota,
camisa colegial blanca y corbata
del colegio. Pantalén gris modelo
colegial de tela (lo que excluye
otros modelos como los pitillo)
Calcetines grises. Zapatos negros
tipo colegial.

Presentacion
personal

Sin maquillaje, ufias cortas y
sin esmalte de color, tampoco
debe lucir el pelo tefido de
colores o cortes o peinados de
cabello extravagante (incluye
los rapados; dreadlocks;
trenzas bahianas, haitianas,
africanas, dominicanas,
caribefas tanto de cabello
natural, sintético o macrameé),
No se puede utilizar piercing
en general (nariz, cejas,
labios, lengua, mejillas, etc.)
De igual forma queda
prohibido el uso de
expansiones de todo tipo y
forma y accesorios como
mufiequeras, pafiuelos,
cadenas, collares, cintillos
extravagantes, gorros,

audifonos, celulares, etc.

Rostro afeitado, cabello corte
tradicional escolar, no cortes de
moda (esto incluye rapados,
dibujos y tefiidos). No se puede
utilizar piercing en general (nariz,
cejas, labios, lengua, mejillas, etc.)
De igual forma queda prohibido el
uso de expansiones de todo tipo y
forma y accesorios como
mufiequeras, pafiuelos, cadenas,
collares, gorros, audifonos,

celulares, etc.

3. Sobre el comportamiento de los estudiantes en los ensayos.

a. Estar presente en los dias y horas acordados para cada ensayo. En caso de atrasos

y/o inasistencias reiteradas se evaluara su participacion en la licenciatura.

b. Presentarse a los ensayos y ceremonia sin los efectos del alcohol y/o droga. De

incurrir en esta falta no podréa participar de la licenciatura.

c. No obstaculizar el proceso de ensayos y acatar todas las instrucciones dadas. En

caso de incurrir en esto reiteradas veces se evaluara su participacion en la

licenciatura.

2 Extraido del Manual de Convivencia Interna CCQ, p.10




Sobre los apoderados, padres e invitados a la ceremonia.

Presentarse puntualmente a la hora sefialada de ingreso para apoderados. De
ingresar con posterioridad, debe hacerlo sin interrumpir la ceremonia y en silencio.
Vestir de manera protocolar segun los canones de este evento (Tenida formal) el
colegio se reserva el derecho de admision en caso de cumplir con esta norma.

Tener un trato respetuoso y cordial con los funcionarios de la institucion educativa.
Seguir las indicaciones de los funcionarios designados en las distintas tareas de este
evento.

No acercarse a la ubicacién de los cursos, ya que interrumpe y distrae el desarrollo de
la ceremonia y resta solemnidad a la misma. Este comportamiento es considerado
una falta de respeto a la comunidad educativa.

No entrar y salir del lugar de la ceremonia.

No consumir alimentos o liquidos.

No fumar y/o beber alcohol al interior del colegio.

No presentarse a la ceremonia bajo los efectos de drogas y/o alcohol. En caso de que
esto suceda, se le negara el ingreso a la ceremonia y debera abandonar el colegio
inmediatamente.

Respetar las vallas y espacios designados durante toda la ceremonia. Podra tomar
fotografias desde su asiento y no adelante desde el pasillo.

No hablar fuerte o gritar durante la ceremonia.

Mantener un vocabulario adecuado, no soez.

. No usar aparatos tecnologicos durante la ceremonia. Su uso sera considerado una

falta de respeto.

5. Sobre la negacion de participar en la licenciatura.

Ya sea que el alumno decida no participar en la ceremonia de licenciatura por decision

personal y/o familiar o que se aplique el protocolo del punto 3 se actuara de la siguiente

manera.:

a.
b.

Se citara al apoderado para informar de la situacion

Se dejaré registro en hoja de vida del estudiante

El apoderado y alumno deberan firmar dicho registro dejando constancia de su
decision y razén de la misma

La entrevista se realizara con Director y/o UTP segun se le indique al apoderado.

Se le excluira al estudiante de recibir cualquier premio.

La licencia se entregar4 a través de secretaria en la fecha de la entrega de

documentacion establecida por el colegio.

6. Sobre la fiesta de curso

La fiesta que organiza octavo basico es una instancia de convivencia para cerrar esta etapa

y que sin importar que sea fuera del establecimiento y de fechas académicas sigue siendo

una actividad en donde el nombre del colegio esta presente. Es decir, el curso sigue
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representando al colegio en el lugar de su fiesta. Es por eso, que como Colegio Cristiano de
Quillota establecemos que:
a. La fiesta de curso y/o paseos no deben contar con bebidas alcohélicas o barras libres.
En caso de que los apoderados de igual manera opten por una fiesta con bebidas
alcohdlicas, ésta debera ser organizada por los apoderados en forma independiente,
sin el profesor tutor y fuera del establecimiento.
b. Los estudiantes deben evitar todo tipo de violencia entre pares u otras personas y/o
todo tipo de manifestaciones en contra del colegio.
c. Los estudiantes deberan comportarse debidamente en el lugar y no desprestigiar, en
ningun aspecto, a la institucion educativa a la cual pertenecen.
d. La fiesta de curso debe ser notificada previamente por el profesor tutor(a) a la
Direccion del colegio, a mas tardar la Gltima semana de octubre.

e. Representando al establecimiento debera ser invitado el profesor tutor.

7. Fotografia oficial de curso

a. Sobre la fotografia oficial del curso, el profesor tutor(a) debe informar un mes antes a
Direccion la contratacion de este servicio y coordinar el dia de la sesion fotografica, el
uso de sillas y el lugar con Recursos Humanos y UTP,

b. En caso de usar sillas para la sesion fotografica, el curso es el encargado de
transportarlas al lugar de la sesion y llevarlas de regreso a donde pertenecen.

c. Durante la sesion fotogréafica, el curso debe velar por un buen comportamiento y
lenguaje acorde al colegio, y no entorpecer las diferentes actividades del
establecimiento.

d. La vestimenta y presentacion personal para el dia de la fotografia debe ser segun el

punto 2 de este protocolo.

RECEPCION

CARGO NOMBRE FIRMA

Presidente/a

Tesorero/a

Secretario/a

FECHA:

11.15 Protocolo Licenciatura Cuarto Medio

El siguiente protocolo tiene como objetivo normar las diferentes instancias que conllevan a la
licenciatura de Cuarto Medio y regular el accionar de todos los actores de este proceso con
el propésito de establecer practicas responsables y profesionales como colegio.
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La ceremonia de licenciatura es una instancia solemne y significativa para nuestros
estudiantes® y colegio. Es esta, vemos el término de una etapa académica y el comienzo de
una etapa de autonomia personal. Debido a esto, se detalla a continuacion el protocolo
respectivo.

1.- Libreto Ceremonia

La confeccion del libreto para la ceremonia de licenciatura estar4 a cargo de dos docentes
escogidos por direccidon para esta tarea y los ensayos estaran a cargo de UTP.

La estructura base del libreto es:

e Bienvenida

e Ingreso alumnos mas profesor tutor(a)
e Oracion

e Himnos (Nacional y CCQ)
e Palabras del Director

e Presentacion Artistica

e Premiaciones

e Discurso Apoderado

e Entrega Licencias

e Discurso Profesor Tutor(a)
e Discurso alumno(a)

e Ultima Lista

e Cierre

Importante:

**La informacion referente al libreto (nombre premiados, nombre apoderado y alumno que
realizan discurso, presentacion artistica, etc.) debe ser recopilado y confirmado por los
docentes a cargo de la realizacién del libreto.

**E| libreto debe contener la lista oficial de cuarto medio extraida desde el SIGE. Acercarse a
encargada de enlaces y sistemas del colegio.

**E| libreto sera revisado y/o editado, para su visto bueno, por UTP y Capellan.

**E| libreto tendra un plazo de dos semanas para su realizacion a contar de la fecha que se
asigne a los docentes.

**Se debe seguir la estructura dada anteriormente, y toda modificacion del mismo, debe ser
autorizado por UTP y Capellan.

2.- Sobre la presentacion personal
Los estudiantes deben usar el uniforme del colegio, sin combinaciones y accesorios, de
acuerdo al reglamento interno de convivencia escolar...

Damas Varones

Uniforme del | Blazer azul marino con la | Blazer azul marino con la Insignia
colegio* insignia del Colegio Cristiano | del Colegio Cristiano de Quillota,
de Quillota, blusa colegial | camisa colegial blanca y corbata
blanca y corbata del Colegio. | del colegio. Pantalon gris modelo
Pantalén oficial del Colegio | colegial de tela (lo que excluye
(segun especificaciones MCI). | otros modelos como los pitillo)
Zapatos negros tipo colegial. Calcetines grises. Zapatos negros

tipo colegial.

3 Cada vez que se hable de “estudiantes” nos referimos a hombres y mujeres.
4 Extraido del Manual de Convivencia Interna CCQ, p.10
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Presentacion
personal

Sin maquillaje, ufias cortas y
sin esmalte de color, tampoco
debe lucir el pelo tefiido de
colores o cortes o peinados de
cabello extravagante (incluye
los rapados; dreadlocks;
trenzas bahianas, haitianas,
africanas, dominicanas,
caribefias tanto de cabello
natural, sintético o macrame),
No se puede utilizar piercing

en general (nariz, cejas,

Rostro afeitado, cabello corte
tradicional escolar, no cortes de
moda (esto incluye rapados,
dibujos y tefiidos). No se puede
utilizar piercing en general (nariz,
cejas, labios, lengua, mejillas, etc.)
De igual forma queda prohibido el
uso de expansiones de todo tipo y
forma y accesorios como
mufiequeras, pafiuelos, cadenas,
collares, gorros, audifonos,

celulares, etc.

labios, lengua, mejillas, etc.)
De igual forma queda
prohibido el uso de
expansiones de todo tipo y
forma y accesorios como
mufiequeras, pafiuelos,
cadenas, collares, cintillos
extravagantes, gorros,

audifonos, celulares, etc.

3. Sobre la Asamblea final y el Desayuno de despedida

a.

Los estudiantes deberan estar presentes en la asamblea final y Desayuno de
despedida como requisito para su participacion en la licenciatura.

Deberan presentarse con el uniforme oficial del colegio segun se indica en el punto 2.
Su presentacion personal debe ser segun se indica en el punto 2.

Los estudiantes no deberan presentarse a la asamblea final y desayuno de despedida
bajos los efectos del alcohol y/o drogas. De incurrir en esta falta no podra participar de
la licenciatura.

La Unicas situaciones en donde seran eximidos de esta instancia es por: enfermedad
(debe tener certificado médico respectivo), estar rindiendo pruebas en las diferentes
FF.AA (previa justificacion con UTP), perdida de un familiar. Cualquier otra situacion
sera evaluada por direccion, UTP y Capellan.

En caso de que no exista una justificacion de las anteriormente mencionadas, se

evaluara su participacion en la licenciatura.

4. Sobre el comportamiento de los estudiantes en los ensayos.
a. Estar presente en los dias y horas acordados para cada ensayo. En caso de atrasos

y/o inasistencias reiteradas se evaluara su participacion en la licenciatura.

b. Presentarse a los ensayos y ceremonia sin los efectos del alcohol y/o droga. De

incurrir en esta falta no podré participar de la licenciatura.

c. No obstaculizar el proceso de ensayos y acatar todas las instrucciones dadas. En caso

de incurrir en esto reiteradas veces se evaluara su participacion en la licenciatura.
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5. Sobre los apoderados, padres e invitados a la ceremonia.
a. Presentarse puntualmente a la hora sefialada de ingreso para apoderados. De ingresar
con posterioridad, debe hacerlo sin interrumpir la ceremonia y en silencio.
b. Vestir de manera protocolar segun los cdnones de este evento (Tenida formal) el
colegio se reserva el derecho de admision en caso de cumplir con esta norma.
c. Tener un trato respetuoso y cordial con los funcionarios de la institucion educativa.
d. Seguir las indicaciones de los funcionarios designados en las distintas tareas de este
evento.
e. No acercarse a la ubicacion de los cursos, ya que interrumpe y distrae el desarrollo de
la ceremonia y resta solemnidad a la misma. Este comportamiento es considerado una
falta de respeto a la comunidad educativa.
f. No entrar y salir del lugar de la ceremonia.
g. No consumir alimentos o liquidos.
h. No fumar y/o beber alcohol al interior del colegio.
i. No presentarse a la ceremonia bajo los efectos de drogas y/o alcohol. En caso de que
esto suceda, se le negara el ingreso a la ceremonia y deberd abandonar el colegio
inmediatamente.
]. Respetar las vallas y espacios designados durante toda la ceremonia. Podra tomar
fotografias desde su asiento y no adelante desde el pasillo.
k. No hablar fuerte o gritar durante la ceremonia.
[. Mantener un vocabulario adecuado, no soez.
m. No usar aparatos tecnoldgicos durante la ceremonia. Su uso sera considerado una

falta de respeto.

6. Sobre la negacién de participar en la licenciatura.
Ya sea que el alumno decida no participar en la ceremonia de licenciatura por decision
personal y/o familiar o que se aplique el protocolo del punto 3 letra d,f y punto 4 se actuara
de la siguiente manera:

a. Se citara al apoderado para informar de la situacion

b. Se dejara registro en hoja de vida del estudiante

c. El apoderado y alumno deberan firmar dicho registro dejando constancia de su

decision y razén de la misma

d. La entrevista se realizara con Director y/o UTP segun se le indique al apoderado.

e. Se le excluira al estudiante de recibir cualquier premio.

f. La licencia se entregara a través de secretaria en la fecha de la entrega de

documentacion establecida por el colegio.

7. Sobre la fiesta de curso

La fiesta que organiza todo cuarto medio es una instancia de convivencia para cerrar esta
etapa y que sin importar que sea fuera del establecimiento y de fechas académicas sigue
siendo una actividad en donde el nombre del colegio esta presente. Es decir, el curso sigue
representando al colegio en el lugar de su fiesta. Es por eso, que como Colegio Cristiano de

Quillota establecemos que:
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a. La fiesta de curso y/o paseos no deben contar con bebidas alcohdlicas o barras libres.
En caso de que los apoderados de igual manera opten por una fiesta con bebidas
alcohdlicas, ésta deberd ser organizada por los apoderados en forma independiente, sin
el profesor tutor y fuera del establecimiento.

b. Los estudiantes deben evitar todo tipo de violencia entre pares u otras personas y/o
todo tipo de manifestaciones en contra del colegio.

c. Los estudiantes deberan comportarse debidamente en el lugar y no desprestigiar, en
ningan aspecto, a la institucion educativa a la cual pertenecen.

d. La fiesta de curso debe ser notificada previamente por el profesor tutor(a) a la
Direccion del colegio, a mas tardar la Gltima semana de octubre.

f. Representando al establecimiento debera ser invitado el profesor tutor.

8. Fotografia oficial de curso

a. Sobre la fotografia oficial del curso, el profesor tutor(a) debe informar un mes antes a
Direccion la contratacion de este servicio y coordinar el dia de la sesion fotografica, el
uso de sillas y el lugar con Recursos Humanos y UTP.

b. En caso de usar sillas para la sesion fotografica, el curso es el encargado de
transportarlas al lugar de la sesion y llevarlas de regreso a donde pertenecen.

c. Durante la sesion fotografica, el curso debe velar por un buen comportamiento y
lenguaje acorde al colegio, y no entorpecer las diferentes actividades del establecimiento.
d. La vestimenta y presentacion personal para el dia de la fotografia debe ser segun el

punto 2 de este protocolo.

9. Chaqueta

a. El profesor tutor sera responsable de coordinar todas las acciones referidas a la
confeccion y entrega de la chaqueta entre los estudiantes, apoderados y autoridades del
colegio.

b. El disefio de la chaqueta debera ser autorizado por direccion

c. Es de responsabilidad de los apoderados y estudiantes gestionar la fecha de prueba,
pagos, entrega y otra que fuera necesaria, asi como la administracion de los dineros.

d. En la formacion del dia lunes los estudiantes deberan presentarse con su uniforme segun
lo establece el MCI, es decir, con pantaldn, blazer, camisa, corbata y zapatos.

e. Segun lo establece el MCI, los estudiantes deberan usar su delantal durante toda la
jornada, teniendo la posibilidad de no usarla durante los recreos. Ademas, deberan asistir
puntualmente a clases y cumplir con las normas de presentacion personal establecidas en el
MCI.

El alumno que por segunda vez no cumpla con lo anteriormente mencionado, no podra usar

la chagueta hasta que se cumplan las sanciones y protocolos establecidos en el MCI.

RECEPCION

CARGO NOMBRE FIRMA

Presidente/a

Tesorero/a
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Secretario/a

FECHA:

11.16 Reglamento de Biblioteca.

1.- La Biblioteca prestara servicios de lunes a viernes de las 8:00 a las 13:30 horas, en
jornada de mafnana, y de 14:30 a 18:00 horas en jornada de tarde excepto los periodos de
vacaciones

2.- El material de préstamo de la Biblioteca incluye libros, revistas, folletos, material
didactico, cientifico e informativo.

3.- Para fines de préstamo, el material de la Biblioteca se dividira en cuatro clases:

c) Material de apoyo: Formado por diccionarios y enciclopedias.

d) Material basico: Formado por textos correspondientes a las distintas disciplinas.
e) Material de Consulta: Formado por todos los libros especializados

f) Reuvistas Cientificas.

4.- El servicio de préstamo tendra tres modalidades:

g) Préstamo en Biblioteca (sala de lectura).
h) Préstamo a domicilio.
i) Préstamo para obtener copias.

5.- Podran ser usuarios del servicio de préstamo en la sala de lectura todos los profesores y
alumnos del establecimiento debidamente acreditados. El servicio se obtendra presentando
credencial Unica de biblioteca, que se entregara al momento de la inscripcion.

6.- Para ser usuarios del préstamo a domicilio se requiere —obtener un registro en la
Biblioteca, lo cual se hara de la siguiente manera:

j) Cada alumno, a partir de un afio de antigiiedad en el establecimiento, podra
registrarse presentando una fotografia y un documento con que compruebe ser
alumno del colegio (certificado de alumno regular). Dicho registro tendra validez
por un afio y podra revalidarse al inicio de cada afio escolar presentando el
comprobante de inscripcion y quedard sujeto a evaluacion (segun el
comportamiento del alumno en torno a entrega oportuna de libros).

k) Cada miembro del personal docente podra obtener su registro. Este registro sera
permanente para el personal, a menos que el usuario se haga acreedor a la
sancion dispuesta en el articulo 12 del presente reglamento.

7.- Prestamos a domicilio:

a) Cualquier libro de consulta siempre y cuando haya mas de un ejemplar de la obra,
debera quedar en biblioteca a lo menos un ejemplar de cada obra

b) Las revistas cientificas.

8.- En ningun caso se prestara a domicilio:
a) Las obras del material de apoyo.
b) Las obras del material basico, de las cuales se tenga un solo ejemplar.

9.-El préstamo a domicilio estara sujeto a las siguientes disposiciones:
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a) Se podran prestar hasta tres titulos diferentes por alumno, por un periodo maximo de 5
dias, pudiendo el usuario renovar el préstamo por un periodo igual cuando él o los titulos no
hayan sido solicitados por otro lector, en cuyo caso tendr& preferencia éste ultimo.

b) Para efectos del inciso anterior, se anotara en una lista de espera al requiera, cuando la
obra que se solicite se encuentre prestada.

l) En periodos de examenes o pruebas globales, el tiempo de préstamo a domicilio
para alumnos se reducird a 3 dias, en el caso del material de consulta.

10.-El servicio de préstamo para obtener fotocopias se sujetara a las siguientes
disposiciones:

a) Podra solicitarse cualquier obra de la biblioteca.
b) Tendran derecho a éste servicio todos los alumnos con registro y miembros del personal
docente. Los usuarios no registrados lo obtendran presentando una identificacion
actualizada.
m) El préstamo se hara por un maximo de 1 horas pudiendo ser usado solo al interior
del establecimiento.

11.-En todas las modalidades del servicio de préstamo de la biblioteca, el usuario sera
responsable por el mal uso, alteracién, mutilacién, pérdida o cualquier dafio que sufra el
material que se le haya prestado excepto el deterioro normal que surja como consecuencia
del uso adecuado y cuidadoso de dicho material. Esta responsabilidad abarca desde el
momento en que reciba el material, hasta el momento en que lo entregue en la biblioteca

12.-Los usuarios morosos o0 aquellos que hayan hecho mal uso alterando, mutilando,
perdiendo o dafiado el material que obtuvieron en préstamo, se haran acreedores de las
siguientes sanciones:

a) Sancion economica, el usuario debera cubrir el 200% del costo comercial del mismo, o
bien debera entregar un ejemplar nuevo de la obra en un plazo maximo de 10 dias.

b)  Suspension total del servicio, temporal o definitivamente (cuando hubieran perdido o
dafado el material que obtuvieron en préstamo).

13.-Los usuarios morosos pagaran a la biblioteca $100 por cada dia de retraso en la entrega
del material obtenido en préstamo.

14.-De acuerdo a sus propios registros, la biblioteca podra entregar una carta de no adeudo
de libros, cuando el usuario lo solicite, para los tramites internos que requiera.

15.-La Direccion del establecimiento, sera la maxima autoridad en asuntos relacionados con
la biblioteca.

16.-El alumno debera mantener una buena disciplina al interior de la biblioteca, de no cumplir
se le aplicara las medidas estipuladas en el manual de convivencia interna, segun escala de
faltas (leve, grave, gravisima).

17.-El Coordinador del CRA sera el encargado de vigilar el buen funcionamiento de éste y
de presentar apoyo pedagogico a los docentes que lo soliciten, ademas su gestién debera

apuntar en la direccidon de lograr un buen uso de los recursos y de implementar ain mas los
ya existentes.

11.17.- Reglamento uso comedor (Almuerzos, desayunos).

Deberes y Derechos de los alumnos.

1. Deberes.

1.1 El alumno debera respetar los horarios estipulados por Inspectoria General para el uso
del comedor.

1.2 El alumno tendr& derecho a tener una credencial otorgada por el colegio para diferenciar
los estratos.
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1.3 El alumno deberéa dejar limpio y ordenado el lugar en donde consuma su alimento.

1.4 El alumno que posea el beneficio de almuerzo, desayuno u once entregado por JUNAEB
no deberd faltar mas de tres veces seguidas al comedor, a no ser por algin problema de
salud o personal, el que debera ser justificado personalmente por el apoderado.

1.5 El alumno deberd mantener una buena disciplina al interior del comedor, de no cumplir
se le aplicara las medidas estipuladas en el manual de convivencia interna, segun escala
de faltas (leve, grave, gravisima).

1.6 El alumno beneficiario de Junaeb al faltar a clases, se entregara la racién de este a los
alumnos que se encuentren en lista de espera.

1.7 El alumno que tenga beneficio de Junaeb debera entregar al momento de retirar su
racion su credencial que es de uso personal, la que sera devuelta posteriormente.

1.8 El alumno que tenga beneficio de Junaeb que sea sorprendido botando el alimento, sera
retirado del beneficio y se dara paso a un alumno que se encuentre en lista de espera.
1.9 Es deber de todo alumno lavarse los dientes después de cada comida, es por ello que

debe portar su cepillo de dientes.

1.10 Es deber de los alumnos que hagan uso del comedor, tratar con respeto a las
manipuladoras de alimentos.

1.11 Es deber de los alumnos beneficiarios de Junaeb, portar su credencial la que personal
e intransferible.

2. Derechos.

2.1 El alumno que tenga beneficio de Junaeb o que traiga almuerzo desde su casa tendra
derecho a ocupar las dependencias y recursos del comedor (microondas).

2.2 El alumno tendra derecho a almorzar en un lugar limpio e higiénico.

2.3 El alumno que haga uso del comedor tendra derecho a un ambiente grato y disciplinado.

2.4 Tendran derecho al uso del comedor todos los alumnos del Establecimiento, desde
Kinder hasta 4° afio Medio.

HORARIOS USO DEL COMEDOR
DESAYUNO A PRIMERA HORA: 08:00 HASTA LAS 08:25
DESAYUNO PRE KINDER (P 600): 10:30 HORAS A 11:00 HORAS (7 RACIONES)

PRIMER TURNO JUNAEB ALMUERZO

CURSO HORA DESDE HORA HASTA

PRE KINDER A 4° ANO 13:30 14:00
BASICO

SEGUNDO TURNO JUNAEB ALMUERZO

CURSO HORA DESDE HORA HASTA

5° BASICOA 4° ANO MEDIO 14:15 14:45

Nota: Los alumnos de Jornada Escolar Completa que traigan almuerzo desde sus
casas haradn uso del comedor en el segundo turno desde las 14:15 hasta las
14:45horas.

11.18 Protocolo para Clases On Line
CCQ 2021

Introduccidn

De acuerdo a la contingencia nacional debido a la pandemia que ha llevado a los Establecimientos
educacionales a implementar el sistema de clases virtuales ON LINE a través de la plataforma Meet u
otra, se redacta el presente protocolo que tiene como objetivo fijar normas que regulen la participacion
de los y las estudiantes en relacion a sus actitudes, responsabilidades, deberes y derechos generando de
esta forma un ambiente de respeto, responsabilidad, vida sana y buen trato.

Este protocolo regulara también la participacion en esta nueva modalidad digital de los demas
estamentos de la comunidad educativa: Docentes, Paradocentes, unidades de apoyo al proceso
educativo (PIE, Orientacion, Convivencia etc.), y apoderados. Ademas este documento regulador
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pasard a ser parte del Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio, pudiendo ser aplicadas
las normas establecidas a cualquier integrante de la comunidad educativa ante cualquier situacion que
impida el normal desarrollo de una clase virtual.

Responsabilidades, deberes y derechos de los diferentes actores en el proceso de
clases online:

I Del Colegio:

* Velara a través de los recursos digitales de que dispone el establecimiento, correo electronico, pagina
Web, Redes sociales etc. para que cada estudiante se conecte para participar de las clases virtuales.

« Brindara conforme a los recursos de que dispone, apoyo a docentes y estudiantes con el propésito que
el mayor nimero de estudiantes posibles participe de las clases.

« Tomara contacto periddico con los apoderados de los estudiantes para conocer de la situacion de
aquellos alumnos que no se conectan a las clases y tomara acciones para que puedan acceder a las
mismas.

« Capacitard a los docentes y profesionales de apoyo, en el uso de plataformas virtuales u otro medio
tecnoldgico.

I1. Del Estudiante:

-El ingreso a las salas virtuales a través de plataforma Meet, debera ser mediante invitacion del o
la docente que imparte la asignatura. La invitacion se publicara en la padgina WEB del colegio, en
las redes sociales oficiales tomando las medidas de seguridad correspondientes y en el calendario
institucional. Se podra también socializar a través de las directivas de los cursos, quienes lo promueven
en sus grupos cerrados de Whatsapp.

-El ingreso a las salas virtuales a través de plataforma Meet, debera ser mediante invitacion del o la
docente que imparte la asignatura, mediante correo electronico, Facebook de la Tutoria, dirigido a los
padres y/o apoderados, en el caso de ensefianza Educacion Parvularia y Basica. Para los estudiantes de
Ensefianza Media, se considera la misma forma de invitacion, es decir, a través de los correos
institucionales de cada estudiante, complementando esta invitacion a través de los grupos WhatsApp
del curso (coordinacion con presidentes o lider del grupo WhatsApp).

-Una vez recepcionada la invitacion a la clase, es deber del o la estudiante:

« Conectarse, utilizando la plataforma virtual Meet, segun el horario que sera publicado en la pagina
WERB del Colegio.

» Debera estar conectado, a lo menos 5 minutos antes del inicio de la clase, con los materiales
necesarios a utilizar. Ejemplo: cuaderno, lapiz, entre otros. Una vez iniciada la clase los estudiantes
atrasados deberan mantenerse en la sala de espera hasta que el o la docente les autorice a entrar
al aula virtual.

« Deber4 asistir a todas las clases programadas, ya que éstas quedaran registradas en control de
asistencia por asignatura. Las inasistencias reiteradas, sin justificacion, seran informada al
Apoderado(a) a través de inspectoria.

« Idealmente debera contar con un espacio que retna las condiciones adecuadas para trabajar, evitando
los ruidos o intervenciones externas.

* Al momento de ingresar a la clase el estudiante debera:

a) De contar con la funcién el o la estudiante deberd activar su cdmara a fin de que él o la docente
pueda visualizarlo durante toda la clase, a menos que el profesor solicite lo contrario para mejorar la
conexion.

El objetivo de esto es, favorecer una interaccion mas cercana entre €l, sus compafieros y el docente.

b) Bloquear su microfono, para evitar ruidos que entorpezcan el desarrollo de la actividad y
activarlo so6lo cuando el (la) profesor(a) lo indique o tenga que hacer una pregunta.

* La imagen de cada estudiante debera estar asociada con su nombre y primer apellido. Se
prohibe el uso de apodos u otras denominaciones no exigidas. No se podréa utilizar fondo de pantalla y
fotos de perfil.

* Debe presentarse con una vestimenta adecuada (no pijama) durante la realizacion de la clase.

* Debera tener su micréfono apagado al comenzar la clase, de tal manera de evitar interferencias y
mantener el silencio correspondiente para escuchar los contenidos e instrucciones impartida por el/la
docentes.

« Podra usar el chat de la plataforma solo para hacer preguntas y plantear dudas pertinentes a la
clase o responder cuando el profesor lo permita. El profesor podra bloquear el uso del chat a fin de
evitar distracciones de los estudiantes durante la clase.

« Si un estudiante desea comentar o hacer una pregunta oral, podra activar su micréfono. Para ello
deberéa levantar la mano por la pantalla o pedir la palabra a través del chat.

* Debera hacer uso adecuado de las presentaciones de los(as) profesores(as), es decir, no intervenir la
plataforma o los documentos en uso, ni manipular herramientas de la aplicacion Meet.
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* Debe respetar la propiedad intelectual de los(as) profesores(as) por lo que no estd permitido
compartir fotos, audios, archivos, clases o videos realizados por el docente, sin su consentimiento.

« El lenguaje que se debe utilizar mientras se esté impartiendo la clase, debe ser adecuado y
respetuoso entre todos los participantes, es decir, que no se deben decir groserias, insultos o palabras
ofensivas; tampoco podré enviar mensajes, dibujos, iméagenes y fotos a sus compafieros, mientras se
esté en clases.

 No debe contar con elementos distractores como: Consolas, celulares, juguetes entre otros en el
desarrollo de la clase. Se hara excepcidn, el uso del celular en el caso en que el estudiante utilice dicho
dispositivo para participar de la clase.

* No podré rayar la pantalla. Solo podré intervenir en ella, cuando el/la profesor(a) lo solicite.

* Tiene la obligacion de tomar apuntes en su cuaderno y contar con los materiales solicitados.

* No podra dejar de atender la clase para ir a realizar otras actividades, sin previo aviso al docente.

* Debe evitar ingerir alimentos y/o bebestibles, durante el desarrollo de la clase.

« Podra abandonar el sistema s6lo cuando el/la docente haya finalizado la clase. De producirse el
abandono por falla técnica debe intentar entrar. Si después de intentarlo no le es posible, debe informar
al o la docente via correo electrénico u otro medio.

* Podra abandonar el sistema s6lo cuando el/la docente haya finalizado la clase.

* Es deber del estudiante, que no pudo asistir a la clase online, acceder a la plataforma que
corresponda, con el fin de actualizar los contenidos que se trabajaron en ésta y notificarle al profesor,
por medio del correo institucional o via telefénica.

* En caso que algun estudiante no colabore con el clima de respeto, el o la docente podréa sacar al
estudiante de la clase y enviarlo a sala de espera virtual, permitiendo su reingreso con el compromiso
de respetar la clase, al o la docente y a sus compafieros (as), informando de esta situacion al apoderado
para que tome acciones desde el hogar evitando que la situacion se repita, y a la Inspectora o Inspector
del nivel correspondiente para que quede registro en la bitdcora de convivencia.

-De cometerse una falta gravisima, se informara lo ocurrido de manera inmediata a Inspectoria
General, con el fin de tomar las medidas acciones o disciplinarias correspondientes.

« Debe recordar que el Reglamento Interno del Colegio, tiene plena vigencia y que éste también
regula las relaciones interpersonales que se dan en el espacio virtual.

111 Del Apoderado/a:

El rol del apoderado en este proceso educativo es, proveer los medios, dentro de sus posibilidades, para
que el estudiante tenga una participacion activa de las clases online, evitando interrupciones, con el fin
de favorecer una adecuada concentracion para el aprendizaje.

Por lo tanto, el apoderado:

* Debe velar por el adecuado uso de la plataforma virtual, por parte de su pupilo/a.

* Debe promover el buen trato, enmarcado en valores sefialados en nuestros PEI y

Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

* Debe velar para que su pupilo(a) asista a todas las clases programadas, sin excepcion.

* El padre, madre o apoderado(a) no podra interrumpir la clase. En caso de que algin apoderado
requiera conversar una situacion particular con el docente, debe enviar un correo a éste, explicando su
inquietud.

* Podra estar presente en la clase, pese a lo anterior, no podra intervenir mientras ésta se desarrolla.

* Es responsable por la puntualidad en el ingreso a clases de su pupilo(a).

* Debera cuidar que el estudiante esté preparado, sentado frente al computador o teléfono y con los
materiales necesarios para la clase.

* En el caso de clases virtuales del nivel de parvulos o educacion basica, el apoderado debera
preocuparse que su pupilo mantenga el micréfono apagado y solo activarlo cuando sea el turno de
interaccion de su hijo(a) con el docente, para luego volver a desactivarlo.

* Podra prestar ayuda técnica, en relacion con la plataforma cuando su pupilo lo requiera.

 Debera evitar interrupciones por parte de miembros de la familia o de mascotas.

* En la medida de lo posible, debera asegurarse de que el lugar de estudio de su pupilo, sea un lugar
adecuado, seguro, ordenado, iluminado y tenga buen acceso a internet.

IV Del Docente:

El rol del Profesor en la educacion virtual es, ser un agente facilitador y guia en el proceso ensefianza
aprendizaje; ademas es quién motivara a sus estudiantes en la participacién y el desarrollo de
conocimientos, a través del analisis y discusion de temas propios de la asignatura, en un ambiente
virtual propicio.

De acuerdo a lo anterior, el docente:

» Sera el responsable de enviar, con la debida anticipacion, el link de la clase virtual para ser publicado
en el calendario de clases virtuales disponible en la pagina WEB.

* Debera pasar lista durante la clase, ya sea verbalmente o anotando los presentes a través de la
observacion de su pantalla.
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* Debera informar el registro de la asistencia a Inspectoria.

* De no poder realizar la clase, por fuerza mayor, en el horario acordado; el docente debe dar aviso,
con minimo 5 minutos de antelacién, a los estudiantes y a la jefa de UTP quién informara a Direccion.
* De no realizarse la clase por fuerza mayor o falla técnica antes o durante ésta, el docente tendr la
responsabilidad de reagendarla e informar a los estudiantes, apoderados, y jefatura correspondiente,
utilizando los medios dispuestos para una comunicacion efectiva.

* Sera responsable de grabar la clase, con el fin de dar facilidades a aquellos alumnos que por motivos
previamente justificados, no pudieron conectarse. La clase por medio de la grabacion, seré una
herramienta de apoyo pedagdgico para el alumno y su familia.

* Si por alguna razon la clase quedara mal grabada, el profesor pondré a disposicion de los estudiantes
la clase del curso paralelo, evidenciando la grabacion dafiada a Jefa de UTP y/o Coordinadores, segun
corresponda.

* Tratara, en la medida de lo posible, contar con un lugar determinado para el correcto desarrollo de la
clase, para que de esta forma se eviten los ruidos o intervenciones externas.

V De las medidas disciplinarias

Se consideraran conductas inapropiadas y prohibidas todas aquellas contempladas en nuestro MCI, por
lo que estaran sujetas a la aplicacion de medidas disciplinarias contempladas en nuestro Reglamento
Interno.

Entre ellas podemos destacar las conductas relacionadas con interrumpir el normal desarrollo de la
clase y todas aquellas que se relacionen al mal uso de redes sociales y ciberbullyng.

Destacando principalmente:

- Hacer pantallazos y uso de la imagen de otra persona sin su consentimiento.

- Hacer uso de la imagen de otra persona para realizar memes o publicaciones posteriores en cualquier
red social.

- Permitir que cualquier persona intervenga durante la clase y en las actividades programadas.

- Compartir y/o difundir el enlace Meet, con personas externas al curso, provocando con esto exponer a
profesor/a y compafieros a comentarios o imagenes inapropiadas.

- Compartir datos personales de algiin compariero de curso y profesor sin autorizacion.

- Desobedecer las indicaciones del profesor.

- Abandonar la clase sin autorizacion.

- Utilizar el chat para realizar comentarios ofensivos hacia algun integrante de la sala o sin relacion
alguna con la clase.

- Grabar la clase sin autorizacion del profesor.

- Hacer uso de esta plataforma con acciones violentas, amenazantes o discriminatorias hacia cualquier
miembro de la comunidad educativa.

- Incurrir en cualquier conducta contemplada en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia
Escolar.

- Todas las faltas seran informadas al apoderado del estudiante mediante correo electrénico y se
aplicaran medidas disciplinarias de acuerdo a nuestro Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

VIAS DE INFORMACION Y DIFUSION

Este procedimiento actualizado:

- Se informaré a los representantes del Consejo Escolar y a todos los representantes de la comunidad
educativa mediante reuniones via Meet u otra plataforma.

- Se informara a docentes y asistentes de la educacién a través de correo institucional.

11.19 Protocolo uso de comedor funcionarios en contexto de Pandemia
CCQ 2021-2022

1.- Establecer y publicar el aforo maximo del espacio destinado al casino.

2.-Establecer turnos con el nimero maximo de personas en el comedor para evitar aglomeraciones.
Definir las personas que compondran un turno determinado y el horario de cada turno.

3.-Disponer los espacios para que los usuarios no estén a menos de un metro de distancia entre ellos.
4.- Se instalaran separadores acrilicos para evitar el contacto frontal entre usuarios.

5.- Los cubiertos, platos y vasos deben ser lavados rigurosamente con agua caliente y detergente.

6.- No se permitira el compartir alimentos entre los usuarios.

7.-Los usuarios deben lavarse las manos antes y después del almuerzo o servicio.

Limpieza y Desinfeccion de los espacios destinados al consumo de alimentos.
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1.- La limpieza y desinfeccion del comedor se realizara antes y después de cada ocasion en que el
espacio sea utilizado.

2.- Procedimiento y materiales a utilizar:

a) Previo a efectuar la desinfeccion se debe ejecutar un proceso de limpieza de superficies, mediante la
remocion de materia organica e inorganica, usualmente mediante la friccion, con la ayuda de
detergentes, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

b) Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de las superficies ya
limpias con aplicacion de productos desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafios de
fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

c) Los desinfectantes de uso ambiental mas usados son las soluciones de cloro, amonios cuaternarios,
peroxido de hidrdgeno y fenoles., existiendo otros productos en que hay menor experiencia de su uso.
Para efectos de este protocolo se recomienda la solucion de hipoclorito de sodio al 0,1%, equivalente a
que por cada litro de agua se debe agregar 20 cc de cloro (4 cucharaditas) a una concentracion del 5%.
d) Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio se puede utilizar una
concentracion de etanol al 70%.

- Este procedimiento sera difundido a toda la comunidad educativa a traves de la publicacion en la
pagina web del colegio y pasara a formar parte del Reglamento Interno que se encuentra a disposicion
de toda la comunidad educativa mientras persista la situacion de pandemia nacional y/o local.

11.20 Protocolo inclusion estudiantes Trans

1.- FUNDAMENTO

Con el presente protocolo el Colegio Cristiano de Quillota busca responder a lo dispuesto en
nuestra legislacion en lo que dice relacion a la inclusion de estudiantes trans en el sistema
escolar. En la Constitucion Politica de la Republica; el Decreto con Fuerza de Ley N°2, de
2009, del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley General de Educacion N° 20.370, las normas no derogadas del Decreto con Fuerza
de Ley N°1, de 2005; la Ley Antidiscriminacion N°20.609, la Ley de Reconocimiento y
Proteccion al Derecho a la Identidad de Género N°21.120, el ordinario N° 0768 del 27 de
Abril de 2017 de la Superintendencia de Educacion, actualizado con el ordinario N° 0812 del
21 de Diciembre de 2021, los tratados internacionales sobre Derechos Humanos y derechos
de los NNA ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, y toda la normativa
educacional pertinente, ha estimado oportuno establecer el sentido y alcance de las
disposiciones que regulan los derechos de estudiantes trans en el ambito de la educacion.

2.- DEFINICIONES

Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las definiciones
adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social
y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce
en base a las diferencias bioldgicas.

IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como
cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo
asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

EXPRESION DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de
género y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta,
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expresion de sus roles sociales y su conducta en general, independientemente del sexo
asignado al nacer.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresién de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

En el presente documento, se entendera como "trans", a toda persona cuya identidad de
geénero difiera del sexo asignado al nacer

3.- PRINCIPIOS ORIENTADORES

Los principios orientadores son:

- Los valores que promueve el Proyecto Educativo Institucional del Colegio Cristiano de
Quillota.

- Dignidad del ser humano.

- Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

- Principio de integracion e inclusion.

- No discriminacién arbitraria.

- Principios relativos al derecho a la identidad de género: no patologizacion,
confidencialidad, dignidad en el trato y autonomia progresiva.

4.- DERECHOS DE ESTUDIANTES TRANS

En el Colegio Cristiano de Quillota, los Nifios, Niflas y Adolescentes (NNA) estudiantes trans,
gozan de los mismos derechos que todas las personas, sin distincion o exclusion alguna,
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica, los tratados Internacionales sobre
Derechos

Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en especial, la Convencion
sobre Derechos del Nifio: como los demas establecidos en la normativa educacional
aplicable a esta materia.

Sin embargo, producto de la vulneracion sistematica de los derechos de nifias, nifios y
estudiantes en razon de su identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el
resguardo de los siguientes derechos que se derivan de la normativa educacional antes
referida:

a) Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

b) Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que
el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten a este derecho.
c) Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso
gue les corresponde vivir.

d) Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre aspectos
derivados de su identidad de género.

e) Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

En el Colegio Cristiano, los NNA estudiantes trans, ademas del derecho a expresar la
identidad de género propia y su orientacion sexual, tienen los mismos derechos y deberes
gue todos los estudiantes que se educan en el establecimiento, de acuerdo a lo establecido
en la legislacion chilena vigente y a lo establecido en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

5.- OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El sostenedor, directivos, docentes, educadores(as), asistentes de la educacion y otras
personas que componen la comunidad educativa estan obligados a respetar todos los
derechos que resguarden a los estudiantes. La vulneracion de uno o varios de estos
derechos constituye una infraccion de suma gravedad a las disposiciones que regulan la
materia, en cuanto el marco legal, tanto nacional como las convenciones internacionales
firmadas y ratificadas por Chile que establecen el resguardo a la no discriminacion.

De la misma manera, el sostenedor y directivos, deben tomar las medidas administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de los estudiantes
contra toda forma de acoso discriminatorio, tales como prejuicios, abuso fisico o mental, trato
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negligente, vulneracion de su intimidad y privacidad y/o malos tratos; velando por el
resguardo de su integridad psicolégica y fisica, y dirigir todas las acciones necesarias que
permitan su erradicacion en el ambito educativo.

6.- PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
ESTUDIANTES TRANSGENERO EN EL COLEGIO.

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de los NNA trans, asi como estos ultimos de
manera auténoma, en caso de ser mayor de 14 afios, podran solicitar al establecimiento
educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género,
medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la
estudiante interesado.

a) El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellos NNA estudiantes transgénero
debera solicitar una entrevista con Direccion, quien dard las facilidades para concretar dicho
encuentro en un plazo maximo de cinco dias habiles.

b) A la entrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal y él o la estudiante.

C) Dicha entrevista sera registrada en un acta simple, que incluira lo siguiente:

- Antecedentes relevantes.

- Acuerdos alcanzados.

- Medidas a adoptar.

- Coordinacion de los plazos para la implementacion y seguimiento del proceso de
transicion de identidad de género del estudiante en el colegio.

d) Una vez formalizada la solicitud de reconocimiento de la identidad de género del
estudiante en el colegio, se adoptaran las medidas de apoyo que se sefalan en el punto
siguiente.

7.- MEDIDAS BASICAS DE APOYO A IMPLEMENTAR EN CASO DE ESTUDIANTES
TRANS.

a) Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y a su familia segun se detalla en ordinario 812/
diciembre de 2021 de la SUPEREDUC.

b) Orientacion a la comunidad educativa.

C) Uso del nombre social en todos los espacios de la comunidad educativa cuando sea
requerido por el padre, madre o tutor o el estudiante en caso de ser mayor de 14 afios.

d) Sin perjuicio de lo anterior, en los documentos oficiales se mantendra el nombre legal
en tanto no se produzca la modificacion en la partida de nacimiento segun los términos
establecidos en la ley 21.120 que regula esta materia.

e) Presentacion personal: el nifio, nifia o estudiante trans tendra derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de
geénero.

f) Utilizacion de servicios higiénicos de acuerdo al proceso que estén viviendo y
respetando su identidad de género.

8.- CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

a) Una vez formalizada la solicitud de reconocimiento de la identidad de género del
estudiante en el colegio, se adoptaran las medidas correspondientes contempladas en este
protocolo de acuerdo a la normativa vigente. Esto no podra exceder un plazo superior a 15
dias habiles.

b) En caso de ser necesario por existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o
el estudiante, respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de
identidad de NNA trans, el Colegio Cristiano solicitara apoyo a la Superintendencia de
Educacion a través de su servicio de mediacion.

11.21 PROTOCOLO A SEGUIR ANTE UNA DESREGULACION EMOCIONAL
Y CONDUCTUAL EN EL CONTEXTO ESCOLAR
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PROGRAMA DE INTEGRACION COLEGIO CRISTIANO DE QUILLOTA

DESCRIPCION DEL PROTOCOLO

El siguiente protocolo, tiene como objetivo orientar a la comunidad educativa en casos de
Desregulacion Emocional y Conductual de estudiantes del Colegio Cristiano de Quillota, tanto
desde un enfoque preventivo como de intervencion directa en aquellas situaciones donde no se
observa respuesta favorable a los manejos que los adultos usualmente realizan en casos de
similar edad y, donde por su intensidad se evalia podria llegar a ocasionar significativo dafio
emocional y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa.

OBJETIVO GENERAL:

e Establecer un protocolo de accién como parte de la mediacion escolar frente a posibles eventos
que manifiesten desregulacién emocional en alumnos que requieran apoyo en el area
psicosocial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desarrollar e implementar un plan de prevenciéon y contencién ante eventos que afecten el
estado emocional del alumno(a).

e Definir procedimientos de intervencion especificos para la derivacién de aquellos casos que
podrian requerir apoyo del area psicosocial.

e Orientar a los alumnos que presenten desregulaciéon emocional para posteriormente prevenir
prevenir estos eventos, los cuales pudiesen afectar su estado psicolégico, emocional, social y
académico.

e Implementar procedimientos de intervencidn.

ACCIONES A SEGUIR:

1) El profesor interrumpird su clase para contener al estudiante (a través de
una conversaciéon sies unadescompensaciéon emocional) o contencidn fisica si el estudiante
tiene una descompensacién de violencia y agresion; esto es abrazar por la espalda sosteniéndole
las manos, en caso de golpes de pufios, para impedir que el estudiante descompensado agreda a
otro compafiero, asi mismo o a un profesor (a).

2) Si la descompensacién interrumpe definitivamente el clima del normal desarrollo de la clase
esto es: que el estudiante emita improperios, gritos, golpes y llantos; el profesor a cargo debe
solicitar inmediatamente la asistencia de los siguientes profesionales:

A). - Estudiantes de programa de integracién escolar: Educadora diferencial a cargo.

B). - Estudiante con descompensacion emocional: Convivencia escolar

3)El/la estudiante descompensada, debera ser retirado inmediatamente de la sala de clase y ser
llevado a la sala de recursos del PIE el cual es un espacio debidamente preparado para
contencidn, libre de elementos que puedan representar un potencial peligro, tanto para el o la
estudiante como para el equipo de apoyo y que ayude a estabilizar la situacién. El/la estudiante
debera permanecer por aproximadamente unos 20 o 30 minutos, (tiempo en off) y volver a
clases, ello si el compromiso emocional y desgaste no comprometen su estabilidad emocional, en
el caso contrario, se solicitard el retiro del estudiante por parte del apoderado, habiéndolo
establecido como acuerdo previo. Si él o la estudiante pertenece a PIE, ello debe darse a conocer
por el equipo de apoyo, en el caso de descompensacion de estudiantes que no integre PIE, los
encargados seran convivencia escolar.

4) Se debera informar inmediatamente via telefénica y posterior citacion a una entrevista al
apoderado sobre la situacion ocurrida y dejar registrada en la bitacora y en el libro de
convivencia escolar con todo el proceder protocolar y las firmas de las personas que
intervinieron.

5)Si la descompensacidn del estudiante es reiterada, esto es mas de 2 6 3 veces, el equipo PIE y el
encargado de convivencia escolar y direccidn, segin corresponda procederan con plena facultad
a generar un plan de contingencia con el apoderado-tutor y estudiante; que ayuden a restaurar la
convivencia escolar del curso, ayudar al estudiante (a) involucrado en pro de su NEE; sugiriendo

81



la derivacion a apoyos de equipos de salud mental, redes de apoyo tales como el programa de

habilidades para la vida.

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

1.- Contexto inmediato

Fecha: / / Duracion: Hora de inicio.........../Hora de fin.............

Dande estaba el/la estudiante cuando se produce 12 DEC: .....eceeeeeceee et e en e

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:

I:l Conocida |:| Desconocida I:l Programada I:l Improvisada

El ambiente era:
I:lTranquilo |:| Ruidoso N2 aproximado de personas en el [Ugar: ....cceeeveveveeenes

2.- Identificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:
Edad: | Curso: Prof. jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1.- Encargado

2- Acompanante Interno

3.- Acompanante externo
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4.- Identificacion apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono:

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o
Protocolo reglamento INEEINO): s s arars s s senmserssae s erenasesneseanasansnasn

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

|:| Autoagresion I:l Agresion a otros/as estudiantes |:| Agresion hacia docentes

I:l Agresion hacia asistentes de |la educacion |:| Destruccion de objetos/ropa

|:| Gritos/agresion verbal I:l Fuga |:| 0] 1 o OSSR

11.22 Protocolo ante negativa de un miembro de la comunidad escolar de firmar una
entrevista, acta de acuerdo o procedimiento.

Procedimiento:

1.- En caso de que un miembro de la comunidad escolar se negare a firmar la hoja de
entrevista, acta u otro documento que respalde que la accion de informar y/o escuchar los
descargos del denunciante o denunciado ante la activacion de los protocolos establecidos,
se procedera a recurrir a un Ministro de Fe.

2.- Ejercera como Ministro de Fe un funcionario Directivo del establecimiento (Director, Jefe
de UTP, Inspector General, Encargado (a) Recursos Humanos u otro docente o
administrativo que no esté involucrado en el conflicto o procedimiento.

3.- En presencia del Ministro de Fe se invita a la persona para que firme el documento.

4.- Si el miembro de la comunidad educativa Colegio Cristiano de Quillota se sigue negando
se dejara registro explicitando que el apoderado se negé a firmar y con la firma de Ministro
de Fe.

5.- El documento firmado por el Ministro de Fe acreditara la realizacion de la entrevista en la
fecha y hora convocada, independientemente de si hubo acuerdo o no entre las partes
involucradas.

6.- La negativa de firmar no anula la aplicacion de sanciones y el cumplimiento de estas de
acuerdo a lo estipulado en los reglamentos que regulan la buena convivencia de la
Comunidad Escolar.

7.- Se enviara la hoja de entrevista no firmada por el apoderado a su correo electrénico a fin
de que tome conocimiento y mantenga una copia del documento.

83



11.23 Protocolo por temperaturas extremas

PROTOCOLO POR TEMPERATURAS EXTREMAS

Durante el Gltimo afio el Ministerio de Educacién nos ha encomendado desarrollar el “Protocolo calor
extremo y altas temperaturas”. En este sentido, nuestro establecimiento ha determinado llevar a cabo
las siguientes acciones en caso de activarse el protocolo, segun las temperaturas pronosticadas para
nuestra region por la Direccion Meteoroldgica de Chile. Estos principios regiran para todas las
actividades prolongadas al aire libre:

1: Alerta Roja: Temperatura sobre o igual 35°C: Se suspendera la Actividad Fisica o Deportiva
planificada para después de la 12:00 horas, 0 antes de estimarse conveniente por parte de la Jefa del
Departamento de Ed. Fisica o Inspectoria General, evitando siempre las actividades al aire libre. 2:
Alerta Amarilla: Temperatura igual o superior a 34°C: Evaluacion por parte de la Jefatura de
Departamento en conjunto con Inspectoria General de la suspension o ajustes de horarios de la
actividad fisica o deportiva (Esta evaluacion quedara sujeta a lo que se este trabajando, con los y las
estudiantes), evitando la realizacion de actividades al aire libre.

3: Alerta Verde: Temperatura sobre o igual 33°: Medidas preventivas y de autocuidado, para realizar
Actividad Fisica o deportiva (Beber abundante agua, trabajar bajo sombra, refrescar constantemente
areas de rostro y brazos).

Recomendaciones para los que trabajen al aire libre (Profesores Ed fisica, Colaboradores)
1. Tomar abundante agua.

2. Aplicarse bloqueador cada 3 horas (cuando estén expuestos al sol).

3. No exponerse al sol.

4. Usar sombrero, lentes de sol y ropa transpirable.

En caso de existir en algn miembro de la comunidad, desarrolle alguna de los sintomas descritos, sera
puesto en observacidn en inspectoria y en caso de persistir se llevara al servicio de salud mas cercano:
- Irritacion de la piel.

- Mareos

- Desmayos

- Dolor de cabeza

- Nauseas

- Respiracion agitada

- Aceleracion de los latidos del corazon

11.24 Protocolo para el cuidado y manejo del agua

Protocolo para el cuidado y
manejo del agua

COLEGIO
CRISTIANO

DE QUILLOTA

Colegio Cristiano de Quillota
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Introduccidon

En Chile segtn cifras de Conama, un 99,1% de la poblaciéon urbana cuenta con agua
potable y un 77,2% de la poblacion rural lo hace de igual manera. Sin embargo, la cantidad
de agua disponible en nuestra regién ha ido disminuyendo paulatinamente con el transcurrir
de los afios. Esto producto de los efectos climaticos que han causado grandes sequias en
nuestra zona y que debe ser apoyado con el buen manejo y politicas para no desperdiciar
agua. Este protocolo nace como una necesidad de nuestro colegio para realizar cambios,
mejoras e innovaciones en el manejo sustentable, consciente y de prevencioén con el manejo
del agua, al considerarlo como un compuesto importantisimo dentro de cualquier sociedad.
Dicho documento planteara lineamientos y acciones a ejecutar en el transcurso de este afio,
donde tendremos como misién realizar diferentes consideraciones indicadas en este
documento, por parte de toda la comunidad educativa.

El objetivo principal de este protocolo es indicar los lineamientos fundamentales del
establecimiento educacional para el resguardo y buena utilizaciéon del agua potable, al ser
uno de los recursos mds importantes para el ser humano. Junto con ello, queremos generar
conciencia medioambiental por el cuidado y buen uso de los recursos naturales, y asi
prevenir, controlar y reducir la utilizacién excesiva de este recurso. Ademads, queremos
garantizar la gestion razonable y equitativa de las aguas salvaguardando la utilizacién de
este recurso por medio de campafias de concientizacién sobre las consecuencias
medioambientales que ocasiona su disminuciéon. Como colegio cristiano de Quillota
queremos crear una cultura del uso del agua con una conciencia dentro del establecimiento

para ampliarla fuera de la comunidad educativa.

Medidas adoptadas por el establecimiento educacional

Dentro de este protocolo se incluyen medidas de accién para toda la comunidad educativa, y
considera a los estudiantes del establecimiento como el vehiculo encargado de transmitir el
conocimiento, la informacién y las acciones a desarrollar. A continuacién, detallamos las
categorias que este plan considera y las acciones que se realizardn por cada indicador:



1. USO EFICIENTE DEL AGUA:

- Educar en torno al uso eficiente del agua.

- Promover el consumo y utilizaciéon responsable del compuesto vital

- Los auxiliares del establecimiento velaran por un riego adecuado de acuerdo a la
estacion del afo, asegurando un buen riego de las areas verdes y en conjunto con ello, cuidar
y estar pendiente de cualquier tipo de fugas que se realicen.

2. EDUCACION AMBIENTAL

- Promover e incluir aspectos fundamentales transversales sobre el cuidado y el manejo
de este recurso en el taller de medio ambiente.

- Promover estrategias pedagogicas donde se considere la concientizacién y valoraciéon
de los alumnos al utilizar ejemplos cercanos a su realidad.

- Generar y divulgar medios de ahorro y uso eficiente del agua.

- Sensibilizar respecto a situaciones de riesgo y eventos de gran magnitud relacionada
con la disponibilidad y calidad del agua.

Para garantizar la ejecuciéon de las acciones que se realizan, el establecimiento efectuara
revisiones periddicas (una vez al mes) para evitar que existan fugas en el interior
establecimiento educacional. En caso de existir este tipo de fugar o desperfecto, se ejecutara
de inmediato una mantencién para solucionar el problema.



12 ANEXOS

12.1.- REGISTRO DE ATENCION A MADRES PADRES APODERADOS Y/O
ALUMNOS(AS)
REGISTRO DE ENTREVISTA

NOMBRE DEL ALUMNO: CURSO:
APODERADO TITULAR:

APODERADO SUPLENTE:

ENTREVISTADOR:

1.- MOTIVO DE LA ENTREVISTA:

2.- COMPROMISOS DEL APODERADO, ALUMNO/A y/o ENTREVISTADOR

Firma Apoderado: Firma Alumno/a:

Firma Entrevistador: FECHA: HORA:




12.2.- REGISTRO DE ENTREVISTA ESTUDIANTE Y COMPROMISO PEDAGOGICO

Nombre:

Curso:

Tutor/a:

Fecha

BREVE DESCRIPCION DE LA SITUACION o PROBLEMATICA:

ACTITUDES Y PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE:

ORIENTACIONES Y APORTACIONES DEL TUTOR O PROFESOR DE ASIGNATURA :

COMPROMISOS QUE ADQUIERE EL ALUMNO/A .
NECESIDADES DE MEJORA:

SEGUIMIENTO Y REVISION DEL COMPROMISO:

FIRMA ALUMNO (A):

FIRMA APODERADO:

FIRMA TUTOR / PROFESIONAL:




12.3.- REGISTRO DE ENTREVISTA ESTUDIANTE DE INCIDENTES
DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Nombre: Curso:

Tutor/a: Fecha

INCIDENTE: ¢Que te ha pasado? ¢Cémo ha ocurrido? ¢Con quién te ha pasado?

¢Por qué te ha pasado? ¢Podrias haberlo evitado? ¢Qué puedes hacer para compensar
lo que has hecho? ¢Qué puedes hacer para que no vuelva a pasar?

NOMBRE / FIRMA DEL ESTUDIANTE :

A RELLENAR POR TUTOR:

Se ha llegado a algiin acuerdo:

Se propone alguna medida:

Otras Observaciones :

NOMBRE Y FIRMA TUTOR/ PROFESIONAL




12.4.- REGISTRO DE ENTREVISTA FUNCIONARIOS POR INCIDENTES

DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Nombre Funcionario: Cargo:
Nombre Funcionario: Cargo:
Nombre Funcionario: Cargo:

INCIDENTE: Narracién de hechos ocurridos

NOMBRE / FIRMA DEL FUNCIONARIO:

NOMBRE / FIRMA DEL FUNCIONARIO:

NOMBRE / FIRMA DEL FUNCIONARIO:

A RELLENAR POR MEDIADOR:

Se ha llegado a algiin acuerdo:

Se propone alguna medida:

Otras Observaciones :

NOMBRE Y FIRMA PROFESIONAL MEDIADOR




12.5.- ACTA DE ACUERDO

Considerando la cantidad de observaciones registradas en el libro de clases (;?) que dan cuenta
de los reiterados actos de indisciplina presentados durante el afio escolar 20 por el (la) alumno (a)
Rut: Curso:

del Colegio Cristiano de Quillota, y al no haber una actitud de cambio de conducta a la

fecha, de acuerdo al Manual de Convivencia Interna se llega a la siguiente resolucion:

El alumno(a) quedara con su matricula condicionada durante el afio escolar 20__, debiendo

cumplir los siguientes acuerdos:

W E

En el caso de que el (la) alumno (a) y/o apoderado no cumplieran los acuerdos antes
mencionados y segun la gravedad de los hecho se podran aplicar gradualmente las siguientes medidas:
solicitud de retiro voluntario del establecimiento, reduccion del tiempo de permanencia en el colegio,
cierre anticipado del afio escolar, cancelacion de la matricula para el afio siguiente o la expulsion como
medida maxima.

Aceptando estas condiciones firman este acuerdo:

Firma Apoderado(a) Firma Coordinadora UTP
Nombre:
Rut:

Inspector General CCQ

Quillota, de del 20 .-




12.6.- SEGUIMIENTO DE ALUMNO CON CONDICIONALIDAD
201

NOMBRE DEL ALUMNQO:

CURSO: P. TUTOR:

FECHA ENTREVISTA:

NOMBRE ENTREVISTADOR: CARGO

DESCRIPCION DE LA ENTREVISTA

NUEVOS ACUERDOS

Firma Apoderado Firma quién realiza entrevista



Firma Alumno



12.7.- ACTA DE MEDIACION POR CONFLICTOS DE

CONVIVENCIA ESCOLAR ENTRE ALUMNOS Y/O APODERADOS

CCQ

IDENTIFICACION DE LOS INVOLUCRADOS
Se presentan a entrevista:

NARRACION DE LOS HECHOS QUE DIERON ORIGEN A LA MEDIACION:

ACUERDOS DE CONCILIACION Y REPARACION:

Firma Apoderado (a) Firma Apoderado (a)
Nombre: Nombre:
Rut: Rut:

2023

95




Jessica Gonzalez Villarroel SR. DANIELLOPEZ

Orientadora Inspector General CCQ
Quillota, de de20 .-
12.8.- REGISTRO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS
ANO
FECHA | CURSO NOMBRE DE MOTIVO DOCUMENTOS FIRMA
QUIEN RETIRA ENTREGADOS

CCQ 2023



12.9 FICHA DE DERIVACION
(Deteccion de Vulneracion de Derechos en los NNA)
I. ANTECEDENTES PERSONALES DEL ALUMNO(A)

Nombre

Edad

Domicilio

Curso/nivel

Establecimiento educacional

Apoderado

Fono

Fecha

II. MOTIVO DE DERIVACION
(Negligencia Parental, VIF, Inasistencia grave, otro)
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III. ANTECEDENTES RELEVANTES
(Antecedentes Familiares/ Escolares / Salud/Vivienda)

IV. ACCIONES REALIZADAS POR EL PROFESOR(A)
(Entrevista con apoderado, entrevista con el alumno, llamado telefénico, otro)

V. OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIA

IMPORTANTE: La ficha de derivacion debe ser enviada al Inspector
General, el cual derivara el caso a la o el profesional correspondiente.

(NOMBRE DE QUIEN REALIZA LA DERIVACION)
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Plan de Mejoramiento Convivencia Escolar 2023

Contingencia de Alerta Sanitaria COVID19

INTRODUCCION:

El presente Plan de Mejoramiento de la Convivencia (PMC), es el resultado de la labor realizada por los distintos
estamentos de la comunidad escolar del Colegio Cristiano de Quillota y surge de la revision de los planes
anteriores a fin de adecuarlos al nuevo Proyecto Educativo Institucional.

Es importante el hecho de establecer la coherencia y pertinencia de los procedimientos, deberes y derechos,
cumplimiento de normas y sanciones con este plan de mejoramiento y las formas de evaluacion de cada una de
las acciones contempladas.

Este documento pretende ademas de todo lo expuesto anteriormente ser coherente y consecuente con la razén
de ser de la institucion, nuestra mision y vison.

Vision:

Ser una comunidad que entrega educacion de excelencia, enmarcada en un programa
educativo cristiano, para que sus hijos puedan crecer y madurar en la perspectiva de la
voluntad de Dios.

Misién:

Conectar a nuestros estudiantes con Dios, fortalecerles en todos sus ambitos
relacionales; educarlos en lo cognitivo y valorico; ayudarles a descubrir sus dones y talentos
para que sean una influencia transformadora en lo local y dondequiera que estén.

Definicion

La ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar, define Convivencia Escolar, como: “la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes”.
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PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
COLEGIO CRISTIANO DE QUILLOTA

ral
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Accidn Responsable | Medios de |Indicador | Tiempos Recurso
verificacion | MBE ejecucion
acciones
1.-Realizacion de talleres -Direccion -Registro Al: 6.3-7.3 | -1 Semestralmente | -PC
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I.- INTRODUCCION

La seguridad social es un derecho humano bdsico, del cual dependen otros
derechos, puesto que sin seguridad, no se pueden garantizar la vida, la propiedad, la
libertad, los derechos sociales, los derechos de la salud u otros.

Para todos ellos, mas tarde o mds temprano, es conocido el significado de las
palabras SISMO, TERREMOTO vy sus consecuencias. Ante esto, nadie duda de la
capacidad de los chilenos para SOBREPONERSE de los efectos destructivos que un
evento de esta naturaleza impone a la nacién. Sin embargo, es necesario contar con
ayudas que permitan la organizacion de los recursos humanos y materiales para salvar
una situacion de emergencia, que orienten la actuacién de aquellos destinados a velar por
la seguridad de los integrantes de la comunidad escolar.

Esta ayuda se entrega en las pdginas siguientes, elaboradas a manera de un Plan de
Emergencia y Evacuacion que permite, con la colaboracién de todos, la oportunidad de
proporcionar a los trabajadores, alumnos y piblico en general, un efectivo ambiente de
seguridad integral mientras cumplen con sus actividades.

II.- OBJETIVOS

A. Crear en el personal del Colegio Cristiano de Quillota, hdbitos y actitudes
favorables hacia la seguridad, dando a conocer los riesgos que se originan en
determinadas situaciones de emergencia e instruyéndolos como deben actuar
ante cada una de ellas.

B. Velar por la seguridad integral de toda la comunidad que habita el
establecimiento escolar, incorporando a la vida cotidiana conductas de
autocuidado y acciones de prevencién de riesgos.

C. Desarrollar en la comunidad escolar una cultura de la prevencion de riesgos,

que apunte a que todos sus integrantes adquieran herramientas necesarias para
la foma de decisiones responsables, frente a acciones y condiciones inseguras.

IIT.- MISION DEL COMITE

La Mision del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del
Establecimiento, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva
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participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor
seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida. A su vez el comité debe cumplir su
mision de la siguiente manera:

e Sensibilizando sobre el tema a todos los estamentos de la comunidad escolar.
e Recabando informacion detallada y actualizdndola permanentemente.

e Disefiando, ejercitando y actualizando continuamente el plan de seguridad del
establecimiento.

e Disefilando y ejecutando programas concretos de frabajo que proyecten su
accionar a toda la comunidad del estamento.

IV.- RESF:ONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES
DEL COMITE.

A. El Director: responsable definitivo de la Seguridad en la Unidad Educativa -
preside y apoya al Comité y sus acciones.

B. El Monitor o Coordinador de la Seguridad Escolar del

Establecimiento, en representacion del Director: coordinard todas y cada
una de las actividades que efectie el Comité. La coordinacion permite un trabajo
armonico en funcién del objetivo comin: Seguridad.

El Coordinador deberd, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actien con
pleno acuerdo, para aprovechar al mdximo las potencialidades y recursos. Para ello,
deberd valerse de mecanismos efectivos de comunicacién, como son las reuniones
periédicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

Ademds, deberd tener permanente contacto oficial con las Unidades de Bomberos,
Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin de ir
recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencion, educacion, preparacion,
ejercitacién y atencioén en caso de ocurrir una emergencia.

C. Representantes del Profesorado, Alumnos, Padres y Apoderados

y Para-Docentes: deberdn aportar su visidn desde sus correspondientes roles en
relacién a la Unidad Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el
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Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general
del Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

D. Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de

Salud: constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacién con el
Establecimiento Educacional deberd ser formalizada entre el Director y el Jefe mdximo
de la respectiva Unidad. Esta relacidn no puede ser informal. La vinculacion oficial viene
a reforzar toda la accién del Comité de Seguridad Escolar no sélo en los aspectos de
prevencion, sino que ftambién en la atencién efectiva cuando se ha producido una
emergencia.

E. Representantes de otros organismos, tales como Cruz Roja,

Defensa Civil, Scout, etfc., tanto del Establecimiento como del sector, deben ser
invitados a formar parte del Comité, para su aporte técnico a las diversas acciones y
tareas que se acuerden.

V.- RESPONSABLES INTERNOS Y EXTERNOS DEL COMITE.

INTEGRANTES NOMBRE TELEFONO
DIRECTOR DEL Franklin Iriarte
ESTABLECIMIENTO
ENCARGADO DE Daniel Lépez M.

SEGURIDAD

COORDINADORAS DE Marta Araya

PISO Claudia Espina
Mildred Iriarte

REPRESENTANTE Fernando Durdn

PROFESORADO
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REPRESENTANTE DE
LOS ALUMNOS

Javier Ponce
Alonso Iriarte

REPRESENTANTES
CENTRO DE PADRES

Ana Ldrtiga

REPRESENTANTES
ESTAMENTO
PARADOCENTE

Rodrigo Cerda
Ximena Herrera

REPRESENTANTE DE
BOMBEROS

Carlos Morales

REPRESENTANTE
AREA SALUD

Marjorie Campos

ASESOR EN
PREVENCION DE
RIESGOS

Ivdan Barraza

PAUTAS BASICAS DE ACTUACION DEL PERSONAL ANTE UNA
EMERGENCIA Y EVACUACION.

DEFINICIONES

1.- EMERGENCIAS: Es la combinacion imprevista de circunstancias que podrian dar por

resultado peligro para la vida humana o dafio a la propiedad.

CCQ

2023

105



2.- EVACUACION: Es la accién de despejar un local o edificio en que se ha declarado
un incendio u otro tipo de emergencia.

3.- CAMINO DE EVACUACION: Es un camino continuo, no obstruido que conduce
desde un punto del edificio hasta una zona exterior al mismo, adonde no lleguen las
consecuencias de la emergencia.

4.- INCENDIO: Es un fuego que produce dafio.

5.- SISMO: Terremoto o movimiento de la tierra producido por causas no humanas.
6.- ROBOS: El robo es un delito contra el patrimonio, consistente en el apoderamiento
de bienes ajenos, con intencién de lucrarse, empleando para ello fuerza en las cosas o

bien violencia o intimidacidn en la persona.

7.- ATENTADOS: Un atentado en general es el acto de agredir la integridad moral o
fisica de las personas, animales o cosas.
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EN CASO DE PRODUCIRSE UN INCENDIO SE DEBE:

INCENDIO

1. De la alarma inmediatamente. (Active la alarma sonora o a viva voz)
2. Avise al centro de control del incendio y al encargado de emergencias.
3. Cierre puertas y ventanas para evitar la propagacion del fuego.

4. Si es posible, efectde la primera intervencion, controlando el fuego
(extintores), hasta la llegada de los bomberos.

SI UD ESCUCHA LA ALARMA, SE RECOMIENDA
ACTUAR DE LA SIGUIENTE MANERA

ALARMA

1. Mantenga la calma, el pdnico es la principal causa de victimas.

2. Esté atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de
evacuacion.
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3. Interrumpa de inmediato sus actividades y prepdrese para evacuar el
establecimiento, detenga artefactos y corte fuentes de energia.

4. La evacuaciéon de todo el alumnado debe efectuarse bajo la
responsabilidad de los respectivos profesores que se encuentren a su cargo
en ese instante, guidndolos hacia la zona de seguridad designada del colegio,
bajo la direccion y supervision de los Jefes de emergencias.

5. Siga las rutas de evacuacion establecidas que conducen hacia el
exterior del establecimiento sefalizadas en la salida de cada sala, camine en
fila de manera ordenada sin alterar el normal flujo de alumnos.

6. Si se encuentra con nifios pequefios o visitas, Ilévelos con usted.
7. Si se encuentra en otra dependencia, intégrese a la evacuacion del
sector donde se encuentra.

8. Dirijase ala ZONA DE SEGURIDAD.
9. Manténganse en la zona de seguridad hasta que reciba otra instruccion.
10. Cada profesor deberd salir con el libro de clases y pasar lista de los

alumnos de su curso, con el fin de evaluar que este el 100% de los alumnos
de cada curso.
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DURANTE LA
EVACUACION

1.  Proceda en forma rdpida (no corra) y en silencio.

2. Forme fila india (DE A UNOQ), ordene a los alumnos, de acuerdo a la
estructura de asientos que existe en la sala y avance con tranquilidad.

3.  Enel desplazamiento por las escaleras use los pasamanos.
4. No se devuelva a menos que reciba instrucciones.
5. Sila emergencia es un incendio y el fuego impide salir:

5.1 No abra las ventanas

5.2 No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede
haber llamas al otro lado.

5.3 Despldcese gateando, recibira menos humos.

5.4 Proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafio mojado.

55 En caso de quedar aislado, acérquese a una ventana y avise su
presencia.
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RECOMENDACIONES PARA SISMOS CON CARACTERISTICAS DE
TERREMOTO.

SISMO

1.  Mantenga la calma, si estd dentro del establecimiento permanezca en él.

2. Aléjese de ventanas, mamparas, ldmparas, estantes o elementos que
puedan caerle encima.

3. Ubiquese bajo su mesa de trabajo.
4. Apague cualquier fuente de calor.
5. No use escaleras.

6. No salga a la calle. El mayor peligro se presenta al salir corriendo en el
momento de producirse el terremoto.

7. Si se desprende material ligero. Protéjase debajo de una mesa o

cualquier otro elemento que lo cubra, ponga las manos sobre la cabeza y
acerque la cabeza a las rodillas.
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DESPUES DE
UN SISMO

1. Evalde la situacion, preste ayuda si es hecesario.

2. No encienda fdsforos ni encendedores, si necesita luz, use sélo
linternas. Puede haber escape de gas u otros combustibles.

3. Sidetecta desperfectos, comuniquelo al Jefe de emergencias

4. No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni toque
objetos metdlicos en contacto con ellos.

5. No utilice el teléfono, se bloquean las lineas y no serd posible su uso
para casos de real emergencia.

6. Infunda calmay confianza, no se deje llevar por el pdnico.

7. Prepdrese para réplicas, es normal que después de un sismo fuerte se
produzcan.

8. Proceda a evacuar hacia una ZONA DE SEGURIDAD.
9. Cada profesor deberd salir con el libro de clases y pasar lista de los
alumnos de su curso, con el fin de evaluar que este el 100% de los alumnos

de cada curso.

10. Si producto del sismo se produce un amago de incendio, se debe
proceder de acuerdo a lo indicado en "Caso de Incendio”.

CCQ 2023 111



FUGA DE GAS

1. Conozca el olor caracteristico del gas para detectar cuando se esté
ocasionando una fuga.

2. Cierre de inmediato la vdlvula del tanque de almacenamiento.

3. No accione interruptores eléctricos, ni encienda fésforos y mucho
menos encienda cigarrillos.

4. Avise al jefe de emergencias para que el se comunique con las unidades
de emergencia.

5. Sila emergencia continda, aplique el plan de evacuacion, saliendo de las
aulas en forma calmada y ordenada, evite que los alumnos empujen a otros
haciéndose dafio mutuamente. Aplique el plan de evacuacién.

6. Evite que se enciendan vehiculos en el drea de estacionamiento.

7. Avise a los organismos de socorro. (Bomberos)

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas
sospechosas que llamen la atencion, por haber sido dejado, abandonado u
olvidado, se deben adoptar las siguientes medidas:

CCQ 2023 112



1. Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar
exacto donde se encuentra el bulto sospechoso. El personal avisard al
coordinador general para ponerlo al tanto de la situacidn.

2. Aléjese del lugar. En caso que se le indique, siga el procedimiento de
evacuacion.

ADVERTENCTIA: Por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar,
manipular o trasladar el bulto, paquete o elemento sospechoso.

3. El coordinador general debe verificar la existencia del presunto
artefacto explosivo y de ser necesario dar aviso inmediato a Carabineros.

4. Si la amenaza es telefdnica, quién la reciba no debe interrumpir el
mensaje sino tratar de recoger la mayor cantidad de informacion posible
para entregarla a la institucidn correspondiente.

5. Iniciar la evacuacién de todo el establecimiento hacia un lugar seguro
llevando idealmente consigo los libros de clases para resguardo de los
alumnos (en la entrega de estos a su apoderado).

CASO DE ROBO O HURTO Y ASALTO A MANO ARMADA.

Objetivos

Establecer un plan de accidn a seguir en caso que fuéramos victimas de
alguno de estos hechos delictuales.

1) Acciones a Seguir en Caso de Robo o Hurto

a) Ante todo es hecesario prevenir, por esta razén mantenemos siempre los
accesos cerrados o vigilados por personal de inspectoria.

b) Ante cualquier sospecha se debe informar inmediatamente al coordinador
de seguridad para informar de esto a carabineros.
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c) Se debe mantener la calma y serenidad en todo momento y nunca correr
riesgos innecesarios que pongan en peligro la integridad fisica de los
alumnos, trabajadores y visitas.

2) Asalto a Mano Armada.

a) Siempre se debe proteger al alumnado, trabajadores y visitas como
primera prioridad. Nunca intentar neutralizar el asalto.

b) Durante el asalto, dar todas las facilidades a los delincuentes y evitar
por todos los medios el enfrentamiento con ellos.

c) Jamds oponer resistencia a los delincuentes.

d) Manténgase en silencio y calmado.

e) Si ocurren disparos, las personas presentes en el lugar, deben tirarse al
suelo inmediatamente.

f) Cuando sea seguro hacerlo se informard a carabineros de lo sucedido.
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PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR

Se denomina Accidente Escolar a toda lesion que un estudiante pueda sufrir en el
desarrollo de sus actividades escolares y que, por su gravedad, traigan como consecuencia algin
tipo de incapacidad o dafio fisico.

Como queda expresado anteriormente, se considera también dentro de esta categoria de
Accidente Escolar las lesiones que puedan tener los estudiantes en el TRAYECTO DESDE O
HACIA SUS HOGARES O ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

SITUACION A SITUACION B SITUACION C
ACCIDENTE LEVE ACCIDENTE MODERADO ACCIDENTE GRAVE
Erosiones, corte superficial de | Esguinces, caidas o golpes con | Fracturas, heridas o cortes
la piel, caidas al correr o golpes | dolor persistente, heridas | profundos con objetos  corto

al chocar con algin objeto o | sangrantes, chichones. Requiere | punzantes, caidas con golpes en la
persona, confusiones de efectos | tratamiento médico en el servicio | cabeza, pérdida de conocimiento.
transitorios.  Requiere  sdlo | de urgencia mds cercano. La primera persona que atiende al
atencion del personal encargado | La primera persona que atiende al | accidentado, solicita la presencia del
para ello, quien proporciona los | accidentado, solicita la presencia | Encargado de Primeros Auxilios del
primeros auxilios o curaciones | del Encargado de Primeros | colegio. El Encargado de Primeros
pertinentes, y luego el alumno | Auxilios del colegio. El Encargado | Auxilios continda con la atencién que
prosigue con sus actividades | de Primeros Auxilios continla con | corresponda y se responsabiliza de
normales. De igual manera se da | la atencidn que corresponda y se | las siguientes acciones:

aviso a sus padres. responsabiliza de las siguientes
acciones:

PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO
1.-Establecer tipo de accidente. | 1.- Informar al apoderado del | 1.- Avisar al servicio de urgencia
2.-Individualizar al alumno. accidente y se le solicita acudir al | para el traslado en ambulancia del
3.-Trasladar a enfermeria. colegio y/o al servicio de urgencia | accidentado.

4 - Prestar primeros auxilios. para acompafiar a su hijo/a.
5.- Avisar a sus padres. 2.- Prestar mientras tfanto las
6.-Emitir Seguro Escolar, por si | 2- Informar de la situacién al | primeras atenciones al accidentado
lo requiere. Inspector General, o en su|solicitando la ayuda de otras
ausencia, a otro integrante del | personas del colegio cuando lo
Equipo Directivo. necesite.
3.- El alumno y su apoderado | 3.-  Informar al apoderado del

serdn acompafiados al servicio de | accidente y de que se ha solicitado
urgencia por un Asistente de la | su traslado al Servicio de urgencia.

Educacién (Paradocente)
encargado para ello u otra | 4- Informar de la situacién al

persona que disponga el Directivo Inspector General u otro integrante
que fue informado. del Equipo Directivo.

4- El Encargado de Primeros |9~  El Encargado de Primeros
Auxilios o un Directivo solicita en | Auxilios, el personal paradocente o
Enfermeria la Ficha de Accidente | aquel que disponga el Directivo del
Escolar debidamente llenada con | colegio, acompafiard al accidentado al
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los datos del accidente y se
entrega a la persona responsable
que acompafia al accidentado.

hospital hasta que llegue el
apoderado, la madre, el padre o algin
familiar que disponga el apoderado.

6.- El Encargado de Primeros
Auxilios o un Directivo solicita en
Enfermeria la Ficha de Accidente
Escolar debidamente llenada con los
datos del accidente y se entrega a la
persona responsable que acompafia al
accidentado.

PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR DE TRAYECTO

1. Si el accidente ocurriese fuera del establecimiento, en alguna actividad
escolar, uno de los profesores o inspectores acompafnantes, debera
trasladar de inmediato al o la alumna al centro de salud mds cercano.
Simultdneamente, deberd informar el hecho a Secretaria del
establecimiento a objeto de que ésta comunique la situacion al apoderado y
solicite a enfermeria o paradocente la elaboracion del formulario del seguro

escolar.

2. Si el accidente ocurriese en el trayecto directo, de ida o regreso, entre
la habitacion o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento

educacional, serd responsabilidad de los padres y/o apoderados el traslado
de su pupilo(a) al Servicio de Urgencia, lo que deberdn comunicar al Colegio
para la elaboracién del formulario de accidentes escolares, el cual deberdn

retirar de enfermeria o Inspectoria.

Para dar por acreditado el accidente en el trayecto, servird el parte de
Carabineros, la declaracién de testigos presenciales o cualquier otro medio

de prueba igualmente fehaciente.
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3. Si el alumno (a) llega al establecimiento por sus propios medios se
procederd de acuerdo procedimientos indicados en la tabla de la pdgina
anterior como protocolo de accidente escolar.

PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL

1. En caso de accidente el trabajador o quien sea testigo de la situacion
debe informar inmediatamente a su jefe directo, fomando a su vez las
acciones necesarias para brindar los primeros auxilios.

2. El jefe directo comunicarad al departamento de Recursos Humanos, que
tomara las medidas de prevencidn e iniciard las acciones necesarias para la
oportuna atencion médica del trabajador.

3. Se coordinarad el traslado (de ser necesario) del trabajador al servicio de
urgencia, llamando a la Institucion de Seguridad, la que puede ser realizada
por la misma empresa si tiene los medios disponibles. En caso de accidente
grave el trabajador podra ser trasladado al Centro de Salud mds cercano
para su primera atencién de urgencia.

4. La Empresa deberd emitir la Declaracion Individual de Accidentes del
Trabajo (DIAT), dentro de las 24 horas siguientes de haber ocurrido el
accidente. Guardar copia de la DIAT recepcionada y entregar una copia al
trabajador.

5. En caso de accidente fatal o grave, se suspenderan las labores en el lugar

del suceso, notificando ademds al Servicio de Salud y la Inspeccion del
Trabajo correspondiente a la jurisdiccion.
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PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL DE TRAYECTO

1. Dirigirse a un centro asistencial del Instituto de Seguridad que
corresponda mds cercano (en el caso de no requerir ambulancia), donde debe
explicar que se trata de un accidente de trayecto.

2. Detallar las circunstancias del accidente, precisando dia, hora y lugar.
3. Informar a su Jefatura o supervisor directo.

4. Si el accidente es de categoria GRAVE (Riesgo vital), dirigirse al centro
asistencial o de atencién medica mds cercano al lugar del accidente para su
primera atencién de urgencia.

5. La empresa debe emitir la Declaracion Individual de Accidentes del
Trabajo, DIAT. Guardar copia de la DIAT recepcionada y entregar una
copia al trabajador.

6. Realizar la denuncia ante carabineros (obtencién de parte policial), o
recopilar la mayor cantidad de medios probatorios posibles.

PROTOCOLO POR TEMPERATURAS EXTREMAS

Durante el dltimo afio el Ministerio de Educacion nos ha encomendado
desarrollar el "Protocolo calor extremo y altas femperaturas”. En este
sentido, nuestro establecimiento ha determinado llevar a cabo las siguientes
acciones en caso de activarse el protocolo, segln las temperaturas
pronosticadas para nuestra region por la Direccion Meteoroldgica de Chile.
Estos principios regirdn para todas las actividades prolongadas al aire libre:

1: Alerta Roja: Temperatura sobre o igual 35°C: Se suspenderd la
Actividad Fisica o Deportiva planificada para después de la 12:00 horas, o
antes de estimarse conveniente por parte de la Jefa del Departamento de
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Ed. Fisica o Inspectoria General, evitando siempre las actividades al aire
libre.

2: Alerta Amarilla: Temperatura igual o superior a 34°C: Evaluacidn por
parte de la Jefatura de Departamento en conjunto con Inspectoria General
de la suspensién o ajustes de horarios de la actividad fisica o deportiva
(Esta evaluacion quedard sujeta a lo que se esté trabajando, con los y las
estudiantes), evitando la realizacién de actividades al aire libre.

3: Alerta Verde: Temperatura sobre o igual 33°: Medidas preventivas y de
autocuidado, para realizar Actividad Fisica o deportiva (Beber abundante
agua, trabajar bajo sombra, refrescar constantemente dreas de rostroy
brazos).

Recomendaciones para los que trabajen al aire libre (Profesores Ed
fisica, Colaboradores)

1. Tomar abundante agua.

2. Aplicarse bloqueador cada 3 horas (cuando estén expuestos al sol).
3. No exponerse al sol.

4. Usar sombrero, lentes de sol y ropa transpirable.

En caso de existir en algin miembro de la comunidad, desarrolle alguna de
los sinfomas descritos, serd puesto en observacion en inspectoriay en caso
de persistir se llevard al servicio de salud mds cercano:

- Irritacion de la piel.

- Mareos

-  Desmayos

-  Dolor de cabeza

- Nauseas

- Respiracion agitada

- Aceleracion de los latidos del corazdn
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TELEFONOS DE EMERGENCIAS

SERVICIO FONO
AMBULANCIA 131
BOMBEROS 132
CARABINEROS 133
ACHS 6006002247
PLAN CUADRANTE 979599015
PROTECCION CIVIL 332318942

DATOS DEL COLEGIO

NOMBRE: Colegio Cristiano de Quillota

DIRECCION: Chacabuco N° 660

REPRESENTANTE LEGAL: Alejandra Marchant
DIRECTOR: Franklin Iriarte Astudillo

ENCARGADO DE SEGURIDAD: Daniel Lépez Muioz
NIVELES EDUCACIONALES: Pre Bdsica, Bdsica y E. Media
CANTIDAD DE CURSOS: 14

CANTIDAD DE PROFESORES: 32

CANTIDAD DE ASISTENTES DE LA EDUCACION: 24
RBD: 14397-9

TELEFONO: 332317820

CIUDAD: Quillota
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Contexto Pandemia COVID 19

En el contexto de la pandemia por Covid-19 el establecimiento ha adoptado
todas las medidas recomendadas por la autoridad sanitaria y educacional, las
cuales son dindmicas debido a los cambios realizados por las autoridades en
relacion a la evolucion de la pandemia y a los pasos en que se encuentran las
comunas del pais.

Entre otras medidas recomendadas por las mutuales de seguridad se
encuentran las siguientes:
Las Recomendaciones son:
1.- Mantener ambientes limpios y ventilados.
2.- Las superficies y los objetos deben limpiarse regularmente: Escritorios,
mesas, teléfonos, teclados, casilleros, dispensadores de agua, entre otros.
3.- Realizar limpieza y desinfeccion del medio de transporte cada vez que se
realice traslado de trabajadores/trabajadoras.
4.- Realizar limpieza y desinfeccién de casino y comedor posterior al uso de
estos.
5.- Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de
residuos de orina, heces y otros fluidos corporales.
6.- Promover y dar acceso a lavado de manos por parte de trabajadoresy
trabajadoras, visitas, contratistas y clientes.
7.- Facilitar las condiciones y los implementos necesarios para el lavado de
manos frecuente con agua y jabon.
8.- Disponer de solucién de alcohol gel permanentemente para el
trabajador/trabajadora que no tiene acceso a lavado de manos con agua y
jabdn de manera frecuente.
9.- No compartir elementos de proteccion personal, estos son de uso
exclusivos para los trabajadores/trabajadoras que lo requieran.
10.- Gestionar las reuniones para evitar transmisién considerando lo
siguiente:
a) Promover las reuniones no presenciales mediante el uso de medios
electronicos.
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b) Si la reunidn presencial no puede ser reemplazada por medios
electronicos:

Reducir el nimero de personas.

c) Organizarla de manera que los participantes estén al menos a 1 metro de
distancia entre si.

d) Contar con acceso a lavado de manos o en su defecto, solucién de alcohol
gel.

e) Conservar los nombres, RUT y teléfonos de los participantes de la
reunién durante al menos un mes.

f) Limpiar el lugar donde se realizé la reunién después de concretada.

G) Evitar disponer de alimentos y bebestibles durante la reunién.

11.- Otras medidas organizacionales que permiten prevenir contagio:

a) Entregar las facilidades para que los trabajadores y trabajadoras puedan
desempefiar sus labores en forma remota (teletrabajo), considerando las
funciones del cargo.

b) Favorecer las actividades via videoconferencia, llamadas telefdnicas o
correos electronicos.

c) Promover que se mantenga la distancia social de al menos 1 metro casinos
o comedores, atencion de publico u otros.

d) Establecer horarios diferidos de almuerzo para evitar aglomeraciones, en
caso de contar con casino o comedor.

e) Promover via E-learning cuando sea posible

CONCLUSION

El presente PISE viene a llenar la necesidad de que nuestros alumnos
(as) y la Comunidad Educativa en general puedan desarrollar sus actividades
en un ambiente seguro, y teniendo en cuenta que el dinamismo de nuestro
quehacer hace que este plan sea perfectible y sujeto a cambios en el futuro,
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relacionados con la infraestructura, la matricula, la planta docente y de
asistentes de la educacion, el entorno etfc. Si a través de la ejecucién de los
protocolos y acciones establecidos se logra disminuir o eliminar los efectos
nocivos que pueden generar los riesgos causados por la naturaleza o la
accion del ser humano habra valido la pena el tiempo dedicado a su
elaboracién y puesta en prdctica.

Desde ya se agradece a todas las Instituciones que han servido de apoyo
desde el drea de la seguridad para nuestro Colegio (Onemi, Oficina de
Proteccion Civil de Quillota, Carabineros, IST, Cruz Roja, Bomberos,
Seguridad Piblica de Quillota, Sostenedor, Centro General de Padres,
Centro de Alumnos e integrantes de la Comunidad CCQ en general.

PLAN FORMACION CIUDADANA
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INTRODUCCION

El Plan de Formacidon Ciudadana que debe tener cada establecimiento educacional busca
formar a los estudiantes para el ejercicio de una ciudadaniaa critica, responsable vy
respetuosa.

La Ley establece tres obligaciones al Ministerio de Educacién: en primer lugar, asesorar a las
comunidades educacionales en la elaboracion de sus respectivos planes de formacién
ciudadana. En segundo lugar, entregar las orientaciones y recursos educativos necesarios
para que directivos y docentes puedan acercar la formacidén ciudadana a las diferentes
asignaturas. En el caso de la educacién de parvulos, el plan de Formacion Ciudadana se
desarrollara de acuerdo a las caracteristicas particulares de ese nivel, por ejemplo, a través
del juego. En tercer lugar, fomentar que en la formacion inicial docente esté presente la
formacion ciudadana y educacidn civica.

Por ultimo, la ley creé una nueva asignatura de Educacién Ciudadana obligatoria para 3°y 4°
medio, que comenzé a impartirse el 2020. Esta incorporé conocimientos y competencias
civicas, tematicas de teoria politica y formacidén ética, para fortalecer la formacién
ciudadana como ejercicio democratico. La Ley 20.911 establece que la educacién de
parvulos, basica y media deben contar con un Plan de Formacion Ciudadana. El objetivo es
entregar a los estudiantes la “preparacidon necesaria para asumir una vida responsable en
una sociedad libre y de orientacidn hacia el mejoramiento integral de la persona humana,
como fundamento del sistema democratico”.

Los programas y las acciones que se realicen al interior de las escuelas deben promover la
comprension del concepto de ciudadania y los derechos y deberes asociados a este.
También deben fomentar la valoraciéon de la diversidad social y cultural del pais, el respeto
por los derechos humanos y la participacidon de los estudiantes en temas de interés publico,

entre otras materias.

DESCRIPCION DEL PLAN
El Plan de Formacion Ciudadana del Colegio Cristiano de Quillota tiene como objetivo

Promover la comprensiéon y analisis del concepto de ciudadania y los derechos y deberes
asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una republica democratica, con el
propdsito de formar una ciudadania activa en el ejercicio y cumplimiento de estos derechos
y deberes considerando los valores cristianos expresados en la Biblia.

Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetuosa,
abierta y creativa empapada del concepto del amor al préjimo.

Fomentar la participacion de los estudiantes y apoderados en temas de interés publico y de

la comunidad educativa.
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FICHA 1.

Objetivo:

- Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica,

abierta y creativa empapada del concepto del amor al préjimo.

responsable, r

Nombre de la accién

Eleccion de directivas de los sub-centros de alumnos

Nombre de la accién

Acciones/ Iniciativas Tematica

Medios de verificacion

Responsable

Eleccion de sub-
centros de
alumnos.

De acuerdo a
lineamientos
entregados por el
Encargado de
Convivencia los
profesores tutores
guian la eleccién de
las directivas de
alumnos en sus
respectivos cursos,
quienes representaran
al curso en las
reuniones que
convoquen el
Encargado de
Convivenciay el
CCAA del colegio.

Eleccion de
sub-centros
de alumnos
por curso de
3° Basico a
4° Medio

. Registro

directiva de

de

los

cursos en el libro de

clases.

Encargado d
Convivencia
profesores tutores

e
y

Marzo

FICHA 2.

OBJETIVO

Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respett
empapada del concepto del amor al préjimo.

NOMBRE DE LA

VIDA CIUDADANA

ciudadanos mensuales en los que se
conmemoran efemérides nacionales e
internacionales, destacando fechas,
hechos y la contribuciébn de personas
que, al desarrollo de la sociedad, su
bienestar y la promocién social.
Fortaleciendo los sellos institucionales en
conjunto con plan de accion identidad
cristiana.

-Abril (03): Natalicio Gabriela Mistral, dia
Mundial de la salud, dia mundial de la
Tierra, dia de la convivencia Escolar, dia
Mundial del Libro, dia del Carabinero.
-Mayo (08) dia del Trabajo, dia del
Estudiante, dia de las Glorias Navales,
dia del patrimonio cultural de Chile.
-Junio (05) dia del medioambiente, dia
internacional contra el trabajo infantil, dia
de la policia de investigaciones, dia
nacional de la prevencion del
consumo de drogas, dia nacional del
bombero, dia nacional de los pueblos
originarios.

-Agosto (07) dia del Nifio y Nifia, dia

internacionales
mensuales desde
Abril a noviembre.

Informe de gestion.

Plan de trabajo.

ACCION
NOMBRE DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
Los estudiantes de todo el | Conmemoracién de ¢ Registro de Encargado (s
ACTOS establecimiento (desde pre- kinder a|efemérides ficinacid formacién ciu
civicos cuarto medio), participan en encuentros | nacionales e participacion.
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escolar por la pazy lano violencia, dia
de la Solidaridad, natalicio de Bernardo
O’Higgins, dia del Técnico/a de
Educacion Parvularia.

-Septiembre (04): Dia nacional de la

cueca, Dia del huaso y de la chilenidad,
Fiestas Patrias, dia de las Glorias del
Ejército.

-Octubre (02) Dia de las y los Asistentes
de la Educacién, Encuentro de dos
mundos (Intercambio interculturas),
Dia internacional para la reducciéon de
riesgo de desastres, Dia del Profesor y
de la Profesora, Dia nacional de las
manipuladoras de alimentos

-Noviembre (06) Dia de la Educacion
Especial o Diferencial, Dia del
apoderado, Dia de la Educadora y del
Educador de Parvulos.

FICHA 3.

OBJETIVO

Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetuos

NOMBRE DE LA

ACTO FIESTAS PATRIAS

ACCION
NOMBRE DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
Gala folclérica de celebracion de las | Presentacién de|e Proyecto interno. | Equipo de Lic
ACTO DE fiestas patrias que permite reforzar el | bailes y danzas de Encargada de
CELEBRACION DE | sentido patrio, la pertenencia y la|las distintas zonas|® Acta de Encargado
LAS FIESTAS diversidad cultural de nuestro pais. geograficas de Chile. | compromiso Convivencia |
PATRIAS . Seguimiento vy
monitoreo - Evaluacion
(encuesta de
satisfaccion).
o Evaluacion
académica
departamento de Ed.
Fisica.
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FICHA 4.

OBJETIVO Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetuos
NOMBRE DE LA FERIA INTERCULTURAL
ACCION
NOMBRE 'DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
Por medio de espacios recreativos,|Feria de espacios |e Proyecto interno. | Equipo de Lic
FERIA culturales y/o pedagogicos se realiza una | culturales y A q Encargada de
COSTUMBRISTA |feria  intercultural con  muestras | pedagogicos ° cta €| Encargado
INTERCULTURAL | gastronémicas y trajes tipicos celebrando | considerando las | compromiso Convivencia |
asi la multiforme gracia de Dios presente | multiples o
en nuestro mundo. nacionalidades e Seguimiento 'y
presentes  en e| | monitoreo - Evaluacion
establecimiento. (encuesta de
satisfaccion).
. Evaluacion
académica
departamento de Ed.
Fisica.
FICHA 5.
Promover la comprension y analisis del concepto de ciudadania y los derechos y dek
OBJETIVO entendidos éstos en el marco de una republica democratica, con el propadsito de formar ur
el ejercicio y cumplimiento de estos derechos y deberes considerando los valores cristi
Biblia.
NOMBRE DE LA PANEL INFORMATIVO
ACCION
NOMBRE DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
-Confeccion de panel mural mensual, | Proyeccion de|e Plan de trabajo. | Encargada d
PANEL promoviendo conocimiento y | informaciéon por medio | | ciudadana.
INFORMATIVO | compromiso respecto de valores que | de infografias. * Pane mural | encargado
forman parte de la formacion ciudadana (Fotografia) Convivencia |
y las efemérides del mes. ) Asistentes
Valores por mes : (’j . E|r|rna de entrega | profesores Ti
Marzo: Amabilidad © material. (Consultar
Abril: Tolerancia Capellan del
Mayo: Paz
Junio: Solidaridad
Agosto: Respeto
Septiembre: Pertenencia
Octubre: Honestidad
Noviembre: Amor
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FICHA 6.

OBJETIVO:

Fomentar la participacion de los estudiantes y apoderados en temas de interés public

educativa.

NOMBRE DE LA

JORNADAS DE REFLEXION CON APODERADOS

ACCION
NOMBRE 'DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
Se realizaran mensualmente | Reunién mensual | e Registro de | Administrado
JORNADAS DE desayunos informativos con la | enfocada en principios . Equipo Direct
REFLEXION CON | participacion de las directivas de los |y valores. reuniones
APODERADOS sub centros de padres y apoderados de . Acta de
(AS) cada curso con teméaticas de discusion :
respecto a situaciones presentes en el reuniones
establecimiento  para faciltar la . Informe de
informacion y canalizar mejor la opinion o
de los apoderados hacia el colegio. gestion interna.
o Encuesta de
satisfaccion.
FICHA 7.
Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetu
OBJETIVO: empapada del concepto del amor al préjimo.

NOMBRE DE LA

REUNIONES MENSUALES CON LOS ESTUDIANTES DEL CENTRO DE A

ACCION
NOMBRE DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
Los estudiantes de la directiva del | Reuniones mensuales. |e Acta de Encargada
REUNIONES centro de alumnos se retnen con el reuniones. Alumno
MENSUALES CON | encargado (a) de formacién ciudadana . Programa de Directiva (
LOS en reuniones mensuales, para trabajo. Alumno
ESTUDIANTES DEL | fortalecer las actividades a realizar o Informe de Director
CENTRO DE cada mes. gestion.
ALUMNOS.

CCQ

2023

129



FICHA 8.

OBJETIVO: Fomentar la participacion de los estudiantes en temas de formacién ciudadana.
NOMBRE DE LA VISITAS DE FORMACION CIUDADANA
ACCION
NOMBRE DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
Una vez al afio todos los 6° Bésico y 3° | Viaje a Valparaiso. . Plan de actos Encargada d
VISITAS DE Medio visitaran el congreso nacional . Encuesta de | ciudadana.
FORMACION como una instancia de fomentar su satisfaccion.
CIUDADANA vida ciudadana futura y la importancia
de la democracia para la vida en
comunidad del pais. (Ultima semana
de Agosto).
FICHA 9.
SRIEViEr Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetu

empapada del concepto del amor al préjimo.

NOMBRE DE LA

ELECCION DEL CENTRO DE ALUMNOS

ACCION
NOMBRE DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
) La Docente encargada del Centro de | Eleccion de Directiva . Acta de Encargada
ELECCION alumno durante el mes de noviembre reuniones. Alumno
DEL CENTRO formara un TRICEL para promover la . Programa de TRICEL
DE ALUMNOS eleccion del Centro de Alumnos CCQ. trabajo.
o Informe de
gestion.
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FICHA 10.

SEIETTVE: Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable, respetu
' empapada del concepto del amor al projimo.
NOMBRE DE LA
ACCION TALLERES DE DEBATE
NOMBRE DE LA ACCIONES/ INICIATIVAS TEMATICA MEDIOS DE RESPON
ACCION VERIFICACION
Talleres de debates en el nivel de 3°M | Debate sobre temas de | o Planificacién -Encargada F
TALLERES DE y 4°M sobre diversas tematicas | formacion ciudadana . Programa de los | -Profesores
DEBATE relacionadas con la  formacion debates. y Filosofia
ciudadana. . Material de
apoyo debatientes.
. Rubrica debate
) Fotografias.
) Tickets de salida
FICHA 11.

M es Marzo Abril Mayo Junio Agosto Septiembre
e
g 123412345 1234512345 512345
a
©
V]
h]
2
©
<
1 X
2 X b X X X X b
3 X
4 X
5 X X X X X X X X X
6 X X X X X X X X X
7 X X X X X X X X X
8 X
9
10
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PLAN DE
SEXUALIDAD,
AFECTIVIDAD Y GENERO

Colegio Cristiano de Quillota

2023

FUNDAMENTACION

Como Colegio Cristiano de Quillota, creemos en que la formacion de nuestros estudiantes es un proceso
integral, en donde debemos guiarles a desarrollarse de manera sana abriendo espacios pedagodgicos vy
reflexivos de las areas mas importantes de su vida, como lo es en este caso, la sexualidad, afectividad y
género de cada estudiante y el como lo expresan con sus pares, familias, figuras de autoridad y con la
sociedad misma.

Existe una necesidad de orientar de manera significativa la formacién de nuestros estudiantes en su
sexualidad, afectividad y género entregandoles un marco conceptual certero sobre qué es, cémo se expresa
y cdmo protegerla y potenciarla. Todo esto, por dos razones observables: primero, la falta de participacion
de las familias en el proceso formativo de la sexualidad de sus hijos y en segundo lugar, el constante
contacto que los estudiantes tienen con los medios de comunicacién y con su pares, desde donde extraen
nociones distorsionadas de la dimension sexual del ser humano y su proceso de formacion y que atentan
contra valores que ayudan al correcto desarrollo de dicha dimension.

Buscamos desarrollar en nuestros estudiantes la toma de conciencia de su sexualidad como una dimension
en construccion y que debe ser orientada para que se desarrolle de manera sana, equilibrada y que influye
de forma integral en su vida. También, en lo practico, queremos que aprendan a expresar amor a sus pares
segun su proceso de desarrollo, y que se reconozcan como hombres y mujeres, bajo la realidad objetiva del
sexo biolégico con el que han llegado a este mundo, y qué existe una forma adecuada de manifestar su
mundo interior (afectividad) para potenciar sus interacciones con su entorno.

Y finalmente, debido a la falta de herramientas que los mismos padres y apoderados carecen y expresan al
interior de la comunidad escolar, queremos entregar herramientas significativas y practicas para que apoyen
el desarrollo afectivo de sus hijos, resuelvan conflictos al interior de su hogar y orienten a sus hijos a
expresar de manera sana su afectividad y sexualidad en un marco de relaciones profundas y duraderas con
proyecciones de vida; que aprendan a amarse y amar a otros; que hagan uso de libertad de manera
responsable, que apliquen una reflexion critica de su proceso de desarrollo desde la nifiez; que sepan
plantearse frente a la sociedad desde lo fisico, moral, cognitivo, afectivo y espiritual como un aporte real y
concreto en este mundo.

VINCULACION CON NUESTRO P.E.|

Nuestra misién como colegio es: “Por lo tanto existimos para, Conectar a nuestros estudiantes con Dios;
Fortalecerles en todos sus dmbitos relaciones; educarlos en lo cognitivo y valdrico; ayudarles a descubrir sus
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Dones y Talentos para que sean una influencia transformadora en lo local y dondequiera que estén.” Es por
eso, que nuestro plan de sexualidad, afectividad y género estara vinculado con la misma de la siguiente
manera:

“Conectar a nuestros estudiantes con Dios” - Como colegio creemos que la visidon completa de la sexualidad
del ser humano proviene directamente de los principios y valores que encontramos en la Palabra de Dios, los
cuales abarcan todas las dreas de la dimensidn sexual (bio-psico-social-espiritual)

“Fortalecerles en todos sus dmbitos relaciones” - Nuestro plan busca desarrollar una mejor interaccion con
sus pares, familia y autoridades por medio del plano relacional, para esto uno de los pilares primeros, que
ayuda a este fin, serd el trabajar la auto-estima, auto-concepto y la toma de decisiones de nuestros
estudiantes. La raiz de relaciones interpersonales sanas y estables estan basadas en el siguiente
mandamiento: “Ama a tu préjimo como a ti mismo” (Mateo 22:39)

“..educarlos en lo cognitivo y valérico” — El plan de sexualidad, afectividad y género buscar educar a
nuestros estudiantes en el marco conceptual apropiado para su formaciéon y desarrollo afectivo, con
informacion cientifica y médica y a la vez, presentar valores que puedan aplicar en sus vidas en cualquier
momento de su crecimiento como seres humanos segun la cosmovision biblica de la sexualidad.

“...ayudarles a descubrir sus Dones y Talentos para que sean una influencia transformadora en lo local y
dondequiera que estén” — Finalmente, ayudarles a descubrir que su dimensién sexual y afectiva no solo
produce en ellos cambios fisicos y psicoldgicos, sino que también les permite desarrollar habilidades que
deben ser potenciadas y usadas para su beneficio personal y como aporte a otros donde quieran que estén.
Con esto, su dimension sexual se maximiza a una expresion de su ser en donde pueden influenciar en su
entorno familiar, laboral y social para transformarlo de manera significativa por medio de sus habilidades.
(Vincular con Mty Romanos)

IDENTIDAD CRISTIANA CCQ

Como Colegio Cristiano de Quillota, creemos que Dios es el creador del ser humano y El mismo fue quien
dotd de una dimensién sexual al hombre y la mujer, debido a esto, nuestra base para cimentar este plan
seran los principios biblicos de la sexualidad.

En ellos encontramos que:

1. La sexualidad de cada sujeto es una realidad bioldgica objetiva, todo llegamos a este mundo como
hombre o mujery su formacion psicoldgica debe ser acorde a esto.

2. Lasexualidad es algo mas que fisico, también posee un area cognitiva, emocional y espiritual.

3. La sexualidad tiene dos propdsitos y contexto especifico para su experimentacion: el sexo fue creado
por Dios para el placer del ser humano y para la reproduccién en el marco del matrimonio.

4. Lla sexualidad es una dimension que afecta nuestra forma de ver el mundo y nuestro tipo de
interaccién con los demas de forma positiva o negativa.

5. Lasexualidad es una expresion integral de nuestro ser.

6. Esta dimensién debe ser acompafiada, en primer lugar, por los padres de manera activa y presente,
luego el colegio, como agente de apoyo y orientacidon pedagdgica.

7. El enfoque biblico de la sexualidad y afectividad es algo integral y que aporta herramientas que el
estudiante podra aplicar durante su permanencia en el colegio y cuando termine su proceso
académico y afronte la vida en sus otras areas.

ALGUNAS TEMATICAS A CONSIDERAR DESDE LA VISION DE NUESTRO COLEGIO

1. Relaciones afectivas: consideramos que esta es una etapa natural e inevitable producto de la
atraccion fisica que se va mostrando en nuestros estudiantes y que si es encausada correctamente
puede ser un aporte para el desarrollo de la dimensién sexual y afectiva, sin embargo, como
establecimiento creemos que mientras estén en la etapa académica al interior del colegio, deberan
adecuarse al contexto escolar y al manual de convivencia interna para no afectar la convivencia de
todos los actores de la comunidad escolar tanto en aula como en patio o cualquier otra instancia
recreativa y/o pedagdgica de nuestro colegio.

2. Relaciones sexuales y afectivas: creemos que las relaciones sexuales se experimentan de forma plena
y segura en el contexto del matrimonio en donde existe un ambiente de pareja estable con
proyecciones de vida en conjunto basado en la decision y el amor. Ademas, es necesario que las
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personas hayan alcanzado la madurez cognitiva y emocional necesaria para vivir esta etapa. Sin
embargo, sabiendo que esto obedece a un plano de convicciones personales y formacién familiar de
cada estudiante, como colegio siempre promoveremos la abstinencia en etapa escolar y daremos la
orientacidon necesaria para sortear esta etapa de la mejor manera posible. Con esto seremos
coherentes con nuestra identidad cristiana como colegio.

3. Meétodos anticonceptivos: Tomando en cuenta el punto anterior, creemos que la mejor forma de
prevenir embarazos adolescentes es la abstinencia sexual. Pero de igual forma, como colegio
queremos aportar la informacién necesaria y contextualizada que les permita conocer los métodos
anticonceptivos vigentes y orientarlos a las redes de salud comunales para su autocuidado. Del
mismo modo, que conozcan las consecuencias de un embarazo adolescente y E.T.S en lo fisico,
psicoldgico y como afectan su proyecto de vida.

4. Pornografia: Como institucion creemos que la pornografia no aporta nada positivo al desarrollo de
nuestros estudiantes y que solo muestra una distorsiéon de lo que es la sexualidad, afectividad vy
género. Atenta directamente contra el disefio de Dios para la dimension sexual de todo ser humano.
Debido a esto, queremos educar a nuestros estudiantes informandoles, orientandoles y guidandoles
en la prevencion del consumo de pornografia e instruir a las familias para manejar esta realidad en
sus hogares.

5. Aborto: Bajo nuestra identidad cristiana tenemos la conviccion que la vida comienza en el momento
mismo de la fecundacién, debido a esto, apoyamos la preservacion de la vida considerando las
siguientes premisas: sin importar la causa de la concepcion, la vida debe darse de forma natural; el
ser vivo en formacion no es “algo” del cuerpo de la mujer, sino un ser vivo al interior de la mujer. Por
lo cual, acompafiaremos a los futuros padres adolescentes en el proceso de desarrollo del bebé. Y
finalmente creemos que todo ser vivo tiene el potencial de una vida plena sin importar las
circunstancias de su gestacion ya que Dios tiene un propdsito para cada vida.

6. Abuso sexual: Estamos en contra de todo abuso sexual a cualquier persona y como colegio nos
comprometemos a entregar informacién y herramientas relevantes para prevenir estos casos.
Ademds, en caso de detectar cualquier abuso sexual en alguno de nuestros nifios, adolescentes y
jovenes, seguiremos todas las instrucciones que estan determinadas por la legalidad de nuestro pais
(Ley...) y también se pondra en marcha el protocolo interno y redes de apoyo coordinadas a través de
las personas encargadas.

7. lIdentidad sexual: Como colegio queremos apovar la formacion de la identidad sexual de nuestros
estudiantes y promoveremos el concepto de relacion de pareja heterosexual, bajo la premisa de que
todo ser vivo viene a este mundo bioldgica y objetivamente como hombre o mujer y que el desarrollo
psicologico debe ser conforme a esta realidad objetiva. Entendemos que el desarrollo de la identidad
sexual es un proceso de suma importancia y que necesita cuidado, es por eso, que queremos
acompafar a todos nuestros estudiantes de manera amorosa, biblica y profesional en cualquier
situacion o decision que ellos estén viviendo con respecto a su identidad sexual bajo la identidad
cristiana de nuestro colegio. Queremos enfatizar que ninguno de nuestros estudiantes recibird un
trato discriminatorio por parte del colegio respecto a su orientacion sexual.

OBJETIVO GENERAL

El plan de sexualidad, afectividad y género busca desarrollar en nuestros estudiantes una vision integral (bio-
psico-social-espiritual) y biblica de la dimension sexual con el fin de que sepan expresarla de manera
responsable y sana segun la etapa de crecimiento que estén viviendo con valores, actitudes y un caracter
que potencie su desarrollo como estudiantes. Todo esto bajo la identidad cristiana que nuestro colegio
posee.

OBJETIVOS ESPECIFICOS (OF)

e OE1 - Implementar espacios de reflexién critica y de conciencia sobre la dimensién sexual de los
estudiantes.

e OE 2 - Comunicar el marco conceptual de la dimensidén sexual y sus diferentes aristas: bio-psico-
social-espiritual.
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e OE3 - Potenciar el auto-estima, auto-concepto y toma de decisiones informadas de nuestros
estudiantes como un pilar fundamental en el desarrollo de su sexualidad, afectividad y género.

e OE4 - Orientar a los estudiantes a expresar su sexualidad y afectividad en los distintos escenarios en
donde se desenvuelven (familia, colegio, amigos, otros)

e OES5 - Entregar herramientas practicas y valdricas a los padres y apoderados para que se hagan
presente en la formacion sexual de sus hijos en su hogar.

PROGRAMA ANUAL

Segln el objetivo general y los objetivos especificos de nuestro plan de sexualidad, afectividad y género se
plantean las siguientes acciones a realizar durante el afio.

Objetivo General | El plan de sexualidad, afectividad y género busca desarrollar en
nuestros estudiantes una vision integral (bio-psico-social-espiritual) y
biblica de la dimensidn sexual con el fin de que sepan expresarla de
manera responsable y sana segun la etapa de crecimiento que estén
viviendo con valores, actitudes y un caracter que potencie su
desarrollo como estudiantes. Todo esto bajo la identidad cristiana que
nuestro colegio posee.

Objetivo Accién Tiempos Responsable Indicador de

especifico logro

OE1-O0E2 Talleres de | -Anual Capellan, -Registro

Implementar contencion- (Lunes a | Orientadora. asistencia,

espacios de | socio-emocional- | viernes) documentos

reflexion critica y | espiritual talleres,

de conciencia grabacion clases,

sobre la PPT

dimensién sexual

de los

estudiantes.

Talleres -Anual Capellan,

focalizados sobre Orientadora. -Registro
contencion % asistencia,
afectividad segun documentos

Comunicar el | se requiera talleres,

marco conceptual grabacion clases,

de la dimensién PPT

sexual y  sus

diferentes aristas:

bio-psico-social-

espiritual.

OE3 - OE4 Talleres -Anual Capellan, -Registro

Potenciar el auto- | focalizados en | (Lunes a | Orientadora asistencia,

estima y auto- | auto-estima y | viernes) documentos

concepto de | auto-concepto talleres,

nuestros en todos los grabacion clases,

estudiantes como | ciclos. PPT

un pilar

fundamental en el

desarrollo de su

sexualidad,

afectividad y

género.
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Orientar a los

estudiantes a
expresar su
sexualidad y
afectividad en los
distintos
escenarios en
donde se
desenvuelven
(familia, colegio,

amigos, otros)

CcCcQ

OE5 Talleres -Anual Capellan, -Registro
Entregar focalizados  en | (Lunes  a | Orientadora asistencia,
herramientas auto-estima y | viernes) documentos
practicas y | auto-concepto talleres,
valdoricas a los |en todos los grabacion clases,
padres y | ciclos y hacia sus PPT
apoderados para | padres segln se
que se hagan | requiera
presente en la
formacion sexual
de sus hijos en su
hogar.
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Anexo al Reglamento Interno por Contingencia de Pandemia Covid-19

Introduccion

El Colegio Cristiano de Quillota teniendo en consideracion la situacion de pandemia que
afecta a Chile y el mundo producto del Covid19 pone a disposicion de la comunidad educativa los
siguientes protocolo de actuacion con medidas sanitarias tendientes a prevenir el contagio al
interior del establecimiento educacional., los cuales por las caracteristicas de la emergencia
podran sufrir modificaciones, tomando en consideracion las disposiciones oficiales entregadas por
las autoridades de salud (Minsal) y educacionales (Mineduc) de nuestro pais:

| PROTOCOLO DE ENTREVISTAS A PADRES Y APODERADOS y otras
PERSONAS

1. PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA ENTREVISTA:

Se privilegiara la entrevista via On Line y en caso de ser necesario realizarla de manera
presencial deber4d ser solicitada y agendada con anticipacion, respetando los horarios
establecidos:

1. Identificar espacios de entrevistas que cumplan con las caracteristicas de limpieza y

ventilacion.

2. Letrero visible en el mesén de atencidn dirigido a las personas que seran entrevistadas que
sefalen lo siguiente: Cubra su boca y nariz con el antebrazo o pafuelo desechable al toser
y estornudar.

3. La separacion entre entrevistador y entrevistado debe ser de 1,5 metros

4. Contar con escritorio 0 meson de separacion entre entrevistador y entrevistado, con sus
correspondientes sillas.

5. Contar con un ESCUDO protector o barrera fisica, que separe al entrevistador del
entrevistado.

6. Contar con los utensilios de proteccion para el entrevistador.

7. Laentrevista se realizara sin acompanantes.

8. El Apoderado debe contar con mascarilla, si no cuenta con ella no sera atendido. La
mascarilla debe cubrir nariz y boca.

9. Contar con acceso a lavado de manos o en su defecto, solucién de alcohol gel al ingreso
del entrevistado a la oficina de atencion.

10.Evitar disponer de alimentos y bebestibles durante la reunién.

11.La entrevista debe realizar en un tiempo breve que no supere los 15 minutos.

12.Privilegiar la toma de decisiones y comunicados de la entrevista a través de medios
electronicos.

13.La firma de documentos debe realizarse en el mesén del entrevistado. .

14.Conservar los nombres, Rut y teléfonos de los participantes durante al menos un mes, para
un posible seguimiento de trazabilidad.

15.Limpiar el lugar donde se realiz6 la reunion después de concretada. Limpieza y
desinfeccion del mesén de atencién antes y después de atender a cada persona segun lo
establecido en el Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes-Covid-19 del
Ministerio de Salud.

2. SOBRE LAS MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL DURANTE LA ENTREVISTA.
- Los elementos basicos de proteccion personal son los siguientes:

1. Jabdn liquido para higiene de manos

2. Toalla desechable para secado de manos

3. Soluciones de base de alcohol (alcohol gel)

4. Guantes no estériles

6. Mascarilla

8. Protector facial

9. Delantal con mangas
10. Desinfectante para superficies (hipoclorito al 0.05% y al 0.5%)
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En caso de contacto estrecho de funcionarios en el Establecimiento Educacional con apoderados
u otras personas externas y que sean confirmados positivos de COVID 19, el Director previa
consulta a la autoridad sanitaria podréa decretar cuarentena preventiva para el personal docente y
asistentes de la educacion, informando a la DEPROV. El Colegio se reabrira al pablico una vez
tomadas todas las acciones de sanitizacion recomendadas por la autoridad de salud.

Il Protocolo entrega vy retiro de material educativo

1. Metodologia de trabajo durante crisis sanitaria

Debido a la crisis sanitaria COVID-19, los alumnos(as) del Colegio Cristiano de Quillota, por
orden y disposicion del Ministerio de Educacién, no han podido asistir a clases
presenciales; por lo que la metodologia de trabajo utilizada por el Colegio, corresponde a lo
indicado por el MINEDUC, es decir, un acompafiamiento a distancia, donde los estudiantes
tienen para todas las asignaturas actividades propuestas por cada profesor de asignatura
gue son publicadas en la pagina web del colegio. Adicionalmente, en el caso de
matematica y lenguaje, se usan las clases de aprendoenlinea.cl.

2. Objetivo de entrega de material educativo impreso
El objetivo de entregar material educativo impreso a los y las alumnos(as) del Colegio
Cristiano de Quillota, se debe a que existen familias que presentan dificultades o
imposibilidad de acceder a internet, celular o computador; lo que les impide a los
alumnos(as) realizar las actividades educativas exigidas durante su proceso educativo.

En este contexto se establecera lo siguiente:

a) Solicitud de material impreso

e Los apoderados que requieran material impreso deben comunicarse con su
respectivo profesor tutor, y exponer su situacion.

e Profesor tutor informara a jefa de UTP, con el objetivo de evaluar la pertinencia de la
entrega de material.

e Una vez evaluada la situacion, el profesor tutor informara al apoderado(a), fijando el
dia y la hora en que debera dirigirse al establecimiento a retirar el material educativo.

e El profesor tutor gestionara con los profesionales a cargo de imprimir el material, los
cuales dejaran lo solicitado en secretaria, para su posterior retiro.

b) Entrega de material impreso:

e El retiro del material impreso se realizara en secretaria, donde el profesional que se
encuentre de turno atendera a los apoderados que concurran al establecimiento, de
acuerdo a fecha y hora fijada.

e Se permitira ingresar de tres apoderados al establecimiento, los cuales mantendran
una distancia de 1,5 metro entre ellos, mientras esperan ser atendidos.

Medidas a observar:

En el marco las medidas sanitarias establecidas por el Ministerio de Salud, se exigira lo
siguiente:

Para apoderados:

e Se monitoreard que el apoderado esté haciendo uso de su mascarilla de manera

adecuada (cubriendo nariz y boca).

e Sino cuenta con mascarilla, no sera atendido.

e Al momento que el apoderado ingrese al establecimiento, se tomard la temperatura y
se aplicara alcohol gel en las manos.

e El apoderado debe ingresar de manera individual al establecimiento.

Para profesional que entrega material impreso
e Utilizar mascarilla de manera adecuada (cubriendo nariz y boca).

e Utilizar Guantes no estériles.
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e Utilizar Protector facial.
e Ultilizar Delantal con mangas.

Respecto al lugar de entrega del material impreso (secretaria)
e Contar con un escudo protector o barrera fisica, que separe al apoderado del

profesional que entregara el material impreso.

e Contar con letreros visibles en el meson de atencion sefialando lo siguiente: Cubra
su boca y nariz con el antebrazo o pafuelo desechable al toser y estornudar, no
reutilizar este ultimo.

e Se mantendra una distancia de un metro entre profesional y apoderado, la cual
estard demarcada en el suelo.

e En lugar de entrega, ingresard el apoderado junto al profesional (evitar
aglomeraciones).

Después de la entrega de material impreso

e Limpiar el lugar donde se realiz6 la entrega, limpiando y desinfectando el mesén de
atencion antes y después de atender a cada persona segun lo establecido en el
Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes-Covid-191 del Ministerio de
Salud.

e Lavarse las manos y aplicar alcohol gel.

e Monitorear que el apoderado se retire del establecimiento, y de esta manera evitar
gue se desplace en dependencias del mismo.

En caso de contacto estrecho de funcionarios en el Establecimiento Educacional con apoderados
u otras personas externas y que sean confirmados positivos de COVID 19, el Director previa
consulta a la autoridad sanitaria podra decretar las medidas preventivas para el personal docente
y asistentes de la educacion de acuerdo al Protocolo de Alerta Temprana en contexto de COVID-
19 para establecimientos educacionales, informando a la DEPROV. La medida dictaminada sera
levantada una vez tomadas todas las acciones de sanitizacion recomendadas por la autoridad de
salud.

I PROTOCOLO ENTREGA CANASTAS JUNAEB

1. DECISIONES POR PARTE DE JUNAEB.

El objetivo es entregar el servicio de alimentacion que proporciona esta entidad en el Colegio y del
cual somos colaboradores. )
2. PROTOCOLO DE ACTUACION ENTREGA CANASTA JUNAEB

El dia designado por la Direccion del establecimiento se entregard la canasta a los y las
estudiantes beneficiarios del programa PAE de acuerdo a néminas e indicaciones de JUNAEB.
3. CONSIDERACIONES GENERALES:

3.1. Los Apoderados, madres, padres de cada estudiante beneficiaria (0) podran retirar la canasta
en el Establecimiento. Es de caracter obligatorio el uso de mascarillas y guantes para el retiro de
la canasta.

3.2. El retiro de los alimentos se hara segun horario y por sistemas de turnos de acuerdo a la
prioridad en la cual se encuentra su pupilo (s6lo 3 personas de manera simultaneas al interior del
Establecimiento para evitar aglomeraciones).

En virtud de lo anterior, el horario se ha determinado de la siguiente manera:

HORARIO: DIA/FECHA/HORA

3.4 El ingreso al establecimiento es por calle Chacabuco. Cada apoderado debera encontrarse a
2 metros de distancia del que le precede y del que le antecede.
La salida es por el porton de calle Bulnes.
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El retiro de la mercaderia ser& en el lugar designado por la Direccion del Establecimiento
para tal efecto debiendo el apoderado dejar firmando el documento de recepcion y satisfaccion al
finalizar la entrega correspondiente de los productos.

Se solicita respetar los dias y horarios indicados ya que no se hara entrega de alimentos en otra
fecha. Los dias y horarios seran informados a través de la pagina WEB del Colegio.

Para evitar la propagacion del contagio por Covid-19, Junaeb establecié las medidas
correspondientes en los lineamientos operativos de entrega de las canastas:

1.- Se deberd priorizar la entrega en espacios al aire libre, tales como patios, multicanchas,
pasillos, etc. De no ser esto posible, se hara la entrega en los lugares que determine el encargado
del establecimiento, procurando la ventilacion constante del lugar y con espacio suficiente.

2.- En el caso que la entrega se efectle en un lugar cerrado, las personas deberan ingresar de a
una a la vez y la zona de espera debera estar en un lugar abierto.

3.- Para evitar el contacto entre las personas, en el caso de que el espacio disponible no sea
suficiente, el establecimiento debera limitar el ingreso a un maximo de personas al mismo tiempo,
0 bien tomar otras medidas en el mismo sentido.

4.- El establecimiento debera establecer un sistema de entrega en que se garantice la distancia de
al menos 1,5 metros entre una personay otra (ej: cintas adhesivas que marquen en el piso la
distancia que se debera respetar).

5.- Ademas, para evitar el contacto entre personas se debera disponer de un sistema que permita
al individuo tomar por si mismo la canasta, manteniendo la distancia suficiente con el encargado
del establecimiento.

6.- En caso de contacto estrecho de funcionarios en el Establecimiento Educacional con
apoderados u otras personas externas y que sean confirmados positivos de COVID 19, el Director
previa consulta a la autoridad sanitaria podra decretar las medidas preventivas para el personal
docente y asistentes de la educacion de acuerdo al Protocolo de Alerta Temprana en contexto de
COVID-19 para establecimientos educacionales, informando a la DEPROV. La medida
dictaminada sera levantada una vez tomadas todas las acciones de sanitizacion recomendadas
por la autoridad de salud.

IV Protocolo regreso a clases presenciales en contexto

contingencia sanitaria.

1.- Horarios de entrada, salida 2023

-Entrada Pre basica: 08:30 horas
-Salida Pre bésica: 13:30 horas

-Entrada ler ciclo 1° a 4° Bésico:
08:30 horas

-Salida ler ciclo:
Lunesy Viernes: 14:15 horas
Martes a Jueves: 15:45 horas

-Entrada 2do ciclo 5° a 8° Basico:
08:30 horas

-Salida 2do ciclo:

Martes: 16:30 horas

Lunes, Miércoles y Viernes:
14:15 horas

Jueves: 15:45 horas

-Entrada 1° a 4° afo de
Ensenanza Media: 08:30 horas

-Salida Ensefianza Media:
Lunes: 14:15 horas

Martes, Miércoles y Jueves:
16:30 horas

Viernes: 15:45 horas

2.- Vias de ingreso y salida de alumnos:

El ingreso y salida de alumnos ser& por vias de evacuacion distintas y en horarios diferidos:
-Pre Basica: Calle Bulnes por puerta independiente exclusiva para Pre Kinder y Kinder

-ler ciclo: Calle Chacabuco

-2do ciclo y E. Media: Calle Bulnes

3.- Medidas sanitarias:

Las siguientes medidas de resguardo sanitario estaran vigentes mientras la autoridad de Salud y
de Educacion las mantengan vigentes y se entenderan por actualizadas segun las orientaciones
gue se envien a los establecimientos educacionales de acuerdo a la evolucién de la contingencia
sanitaria. Las nuevas orientaciones seran socializadas con la comunidad educativa en la pagina

WEB del colegio.
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3.1 Alingreso en el inicio de la jornada:

a) Sera obligatorio al ingreso el uso de mascarilla y/o escudo facial si la autoridad de salud lo
dispone, la desinfeccién de manos con alcohol gel y mantener el distanciamiento social
respetando la demarcacion de distancia en el piso en caso de tener que esperar. Esté disposicién
es vélida para toda persona que ingrese al establecimiento. En el caso de existir una negacion al
uso de mascarilla por parte del estudiante y/o apoderado se recomendara la participacion en las
clases en modalidad On Line a fin de no exponer al resto de la comunidad educativa a un
potencial contagio.

c) Se controlara la temperatura de los y las estudiantes de Ed. Parvularia con un termémetro
digital al momento de ingreso al colegio y respecto de los estudiantes de 1° Basico a 4° Medio se
realizara resguardando que no se produzcan aglomeraciones. La toma de temperatura de los
estudiantes de 1° Basico a 4° Medio seré& responsabilidad de los padres y apoderados realizarla
antes de salir de sus casas. Cualquier estudiante que presente sintomas como tos, dificultad para
respirar o fiebre (37,8°C o mas) debera ser apartado de los demas alumnos y se llevara a la zona
de aislamiento dispuesta por el colegio, ddndose aviso al apoderado para que realice el retiro del
estudiante para ser trasladado a un servicio de urgencia.

d) Inspectoria con apoyo de asistentes de la educacion estara a cargo de tomar la temperatura,
supervisar el uso de mascarillas, el aseo de manos indicando el uso de los dispensadores de
alcohol gel y el respeto del distanciamiento social.

3.2 Durante los recreos:

a) Los recreos seran en horarios diferidos para cada ciclo y seran supervisados por inspectores de
ciclo y asistentes de aula.

b) Al salir a recreo las salas deberan quedar con sus ventanas abiertas para permitir su
ventilacion.

c) Se destinaran espacios para los recreos de manera de evitar aglomeraciones manteniendo
dentro de lo posible el distanciamiento social (1 metro entre personas).

d) Se dispondra de dispensadores de alcohol gel en diferentes puntos de los patios.

e) Se realizara aseo e higiene de espacios y elementos de uso compartido después de cada
recreo (pasamanos, manillas, juegos como resbalines, superficies de bancos y mesas).

f) Los desechos deberan ser depositados en bolsas plasticas en un basurero con tapa.

3.3 Uso de bafios:

a) El ingreso a los bafios sera supervisado por personal asistente de la educacion, quienes se
aseguraran que los estudiantes cuenten y utilicen los elementos necesarios para la higiene de
manos.

b) Se dispondran dispensadores de jabdn liquido y toalla de papel para secado de manos. Se
colocaran afiches que indiquen el correcto uso y lavado de manos.

c) No se permitira beber agua directamente de las llaves por lo que se promovera que los
estudiantes traigan un vaso personal desde sus casas.

d) Se demarcara el espacio al exterior de los bafios a fin de que se mantenga el distanciamiento
fisico (1 metro) en caso de tener que esperar para el ingreso.

e) Los desechos deberan ser depositados en bolsas plasticas en un basurero con tapa.

f) Se realizara aseo e higiene de bafios después de cada recreo.

3.4 Actividades en Bibliotecas Escolar

Se debe observar lo siguiente:

a. Uso obligatorio de la mascarilla dentro de la biblioteca escolar.

b. Asegurar un distanciamiento de al menos 1 metro.

c. Definir el aforo considerando las caracteristicas de los espacios de la biblioteca, y las
indicaciones entregadas por la autoridad sanitaria.

d. Ventilacién natural permanente de los espacios.

e. Demarcar la distancia entre los usuarios en los lugares de espera.
f. No compartir materiales: lapices, papeletas, catalogos impresos, entre otros.
g. Asegurar rutinas de higiene y limpieza a los espacios comunes.

Para la organizacion se sugiere la encargada llevara a cabo los siguientes pasos:

Paso 1: Preparar las colecciones
Paso 2: Preparar los espacios
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Paso 3: Adaptar el sistema de circulacion y cuidado de recursos a las medidas de seguridad a fin
de evitar el riesgo de contagios.

3.5 Uso de patios y otros espacios comunes como salén, comedores, salas de enlace,
profesores, PIE etc.:

Se organizaran de manera de asegurar el distanciamiento social de al menos 1 metro entre las
personas de la comunidad escolar y la limpieza e higiene después de su utilizacion.

3.6 Clases de Educacion Fisica:
Se privilegiara realizar clases de educacion fisica en lugares ventilados, de preferencia al aire
libre, manteniendo la distancia de manera segura de al menos 1 metro entre alumnos.

3.7 Otras medidas

a) Eliminar los saludos con contacto fisico entre personas que impliquen besos, abrazos o
cualquier contacto, reemplazandolos por rutinas de saludo a distancia.

b) Comunicacion efectiva y clara a la comunidad escolar: Todas las medidas que tomaré el
establecimiento educacional deberan ser comunicadas antes del retorno, a la comunidad escolar,
por mecanismos que aseguren su llegada a docentes, estudiantes y apoderados.

3.8 Rutinas para Docentes y Asistentes de la Educacion antes de iniciar la

clase:

 Es importante llegar con tiempo a la sala de clases y verificar que esté preparado el espacio
antes de la llegada de los estudiantes, considerando medidas de prevencion como disponer de
alcohol gel al interior de la sala de clases y ventilar el ambiente previo al ingreso de los(as)
alumnos(as).

* Procure lavarse las manos con agua y jabon antes de la jornada y repetir en cada recreo,
cambios de sala y otras situaciones similares, especialmente, antes y después de comer.

* Use delantal o cotona.

« Utilice su mascarilla y disponga una de recambio.

* Apliquese alcohol gel de forma constante en las manos, en el pomo de la puerta de su sala de
clases y en el interruptor.

» Verificar la distribucion de la sala y reorientar si es necesario los escritorios tratando de
distanciarlos lo maximo que sea posible, haciendo uso de todo el espacio. No disponer los
escritorios en duplas, trios 0 en grupos.

+ Se instalara un mecanismo para que sean Unicamente los profesores quienes se cambien de
sala, no los estudiantes.

* Cree circuitos de circulacion demarcados en la medida que sea posible.

3.9 Instrucciones para docentes y asistentes de la educacion respecto del comportamiento
al interior de la sala de clases:

» Al momento del ingreso de los estudiantes a la sala de clases procure que este proceso se
realice de manera ordenada con formacién que respete el distanciamiento fisico de al menos 1
metro entre alumnos. Se sugiere que entren grupos de cinco alumnos en cada caso, hasta
completar la asistencia total de la clase. Chequee que hayan hecho un correcto lavado de manos
antes de efectuar este ingreso.

* Explique las medidas de seguridad necesarias a sus alumnos y asigneles roles para reforzar su
cumplimiento.

* Instaure nuevas rutinas de saludo a distancia dentro de la sala de clases, que no impliquen
contacto fisico.

* Procure darle seguimiento a los estudiantes reportados como ausentes.

* Promueva el trabajo individual de los alumnos y el resguardo del uso personal de los materiales
como lapices, tijeras, regla, papeles, etc. Explique que, si bien se valora poder compartir utensilios
y materiales entre los comparieros, la contingencia nos hace evitar este tipo de acciones por
ahora.

* Vele por el uso de mascarillas entre sus estudiantes durante toda la jornada y promueva el uso
de sefias, carteles, simbolos y claves para poder comunicarse por parte de los estudiantes. Las
nuevas formas de comunicacion y participacion deben ser explicadas al inicio de la clase.

« Utilice recursos graficos y audiovisuales para reforzar su mensaje, pero evite sacarse la
mascarilla. En el caso de los estudiantes mas pequerios, intente que no se lleven estos
materiales a la boca y explique la necesidad de no llevarse las manos a la cara.
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* En el caso de los estudiantes en los primeros niveles, ensefie y practique con ellos el estornudo
de etiqueta, llevandose el codo a la cara para estornudar.

* Indique donde estan los dispensadores de alcohol gel dentro de la sala y fuera de ella para que
los(as) alumnos(as) puedan hacer uso apropiado de estos productos.

« Siga el manual de limpieza y desinfeccion establecido por el Ministerio de Salud, segun cada
caso.

* En lo posible, mantenga puertas y ventanas de la sala abiertas con el objetivo de promover la
ventilacion.

* Solicite a sus alumnos(as) evitar el contacto con teléfonos celulares y otros elementos de
contacto frecuente, que deben ser desinfectados. De ser posible, sugiérales que no lo lleven a la
escuela.

* Promueva actividades al aire libre y coordine con otros docentes para hacer uso de espacios
amplios como Biblioteca, gimnasios, salas multiuso, etc.

* Procure que sus alumnos(as) no compartan material durante la clase. En los recreos, aproveche
de ventilar las salas por lo menos tres veces al dia.

» Antes de salir a los recreos recuérdeles a sus estudiantes acercarse a los dispensadores de
alcohol gel para aplicarse el producto, lavarse las manos al retornar a la sala y hacer uso de
vasos personales para tomar agua en los bafos. No se debe tomar agua directamente de la llave.
* Organice la salida de la sala de manera ordenada y dosificada cuando deba hacerlo.

* Haga hincapié en la necesidad e importancia de guardar distancia por el propio bien y el de sus
alumnos(as), ya que los nifios y adolescentes suelen ser afectuosos y cercanos entre ellos.

3.10 Comportamiento de docentes y asistentes de la educacion con otros docentes:

» Evite todo tipo de reuniones presenciales. Es importante insistir en que estas se realicen siempre
de forma virtual o telefonica para evitar el contacto directo.

* Promueva la comunicacion virtual o telefénica con los(as) apoderados(as).

* En el caso de requerir efectuar reuniones con otros docentes, prefiera espacios abiertos como el
patio del establecimiento; o bien espacios que permitan mantener un metro de distancia entre las
personas, siempre y cuando sea estrictamente necesario.

» Apoyese de soportes virtuales y otras herramientas que ayuden a la comunicacion sin la
necesidad de hacer reuniones presenciales, instrucciones de trabajo u otros temas emergentes.

» Se promueve el uso de plataformas de colaboracion On Line entre docentes.

.alimentos y café, uso de mascarilla

4. Protocolo de respuesta oportuna ante casos y seguimiento de contactos

4.1. Espacios para aislamiento de casos:

Ante la presencia de un caso sospechoso, probable o confirmado en el establecimiento
educacional, se tomaran medidas de aislamiento del caso y sus contactos estrechos, los cuales
deberan aislarse por separado en el establecimiento hasta gestionar el transporte. Ante la
sospecha de un caso de COVID-19 se gestionara el traslado hacia un centro asistencial para
realizar el examen de PCR correspondiente. En caso de que corresponda a un estudiante menor
de edad, un miembro del equipo del establecimiento educacional debera contactarse con la familia
o tutores legales, para que acudan en busca del estudiante.

El director(a) del establecimiento o quien se designe, informara a la autoridad de salud vy
educacional respectivas para efectos de trazabilidad y seguimiento del caso, a través de correo
electronico y dejando siempre los respectivos respaldos de la accién realizada:

a. Al Jefe Provincial de Educacion

b. Al Referente Educacional del MINSAL

c. A la SEREMI de Salud

Se habilitaran los espacios de aislamiento necesarios que permitan dar un rato seguro y digno a
guienes deban utilizarlos. Estos espacios de aislamiento contaran con las siguientes
caracteristicas:

a) El espacio debera ser exclusivo para esta finalidad y tendra acceso limitado.

b) El lugar contara con ventilacion natural.

c) El adulto responsable de acomparfiar al caso contara con los elementos necesarios para la
seguridad sanitaria, como mascarilla (se recomienda KN95 o similar), pechera desechable y
guantes desechables.
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d) El personal encargado de limpieza del centro educativo, realizara el proceso de sanitizacion y
limpieza del espacio inmediatamente posterior a que el caso o contacto estrecho se retire del
establecimiento.

4.2. Medidas preventivas y de control:

Ante casos confirmados de COVID-19 en el establecimiento, se seguirdn los siguientes pasos
preventivos:

a) Toda persona determinada como contacto estrecho de un caso confirmado de COVID-19 que
es miembro de la comunidad educativa (estudiante, docente, funcionario/a), debera cumplir con la
medida de cuarentena por 7 dias, desde la fecha del Gltimo contacto.

Cabe destacar que la circunstancia de contar con un resultado negativo en un test de PCR para
COVID-19 no eximir4 a la persona del cumplimiento total de la cuarentena dispuesta en este
documento.

Estos contactos estrechos pueden continuar con sus clases de manera remota, cumpliendo con
su cuarentena.

b) Un estudiante confirmado o probable de COVID-19 debera cumplir con aislamiento por 7 dias a
no ser que sus sintomas persistan y se determine extender este periodo.

c) En la situacion que el caso confirmado o probable asisti6 a establecimiento educacional en
periodo de transmisibilidad (2 dias antes del inicio de sintomas para casos sintomaticos o 2 dias
antes de la toma de PCR para casos asintomaticos), todas las personas que conformen su curso
deberan cumplir con cuarentena por 7 dias desde la fecha del ultimo contacto con el caso.

d) Estos contactos estrechos pueden continuar con sus actividades de manera remota, mientras
cumplan con su cuarentena.

e) Si alguno de los contactos presenta sintomas compatibles con la COVID-19, este debera
consultar a su médico y permanecer en aislamiento segun indique.

f) En la situacion particular de profesores, profesionales del area educativa o asistentes de la
educacion (quienes rotan entre cursos), se sugiere evaluar situacion de contacto estrecho,
considerando situaciones potenciales de riesgo a las que pudiesen haberse visto expuestos con el
estudiante confirmado (ejemplo: no haber utilizado mascarilla, haber permanecido mas de dos
horas dentro de espacio no ventilado, entre otros) o, en caso de que el profesional o asistente
refiera algun sintoma asociado a COVID-19.

g) Un docente, asistente de la educacion o miembro del equipo directivo sea un caso COVID-19
confirmado o probable, todas las personas afectadas de la comunidad educativa (que sean
identificadas como contacto estrecho del caso), deberan permanecer en cuarentena por 7 dias. Al
igual que en el punto anterior, todas las personas afectadas consideradas como contactos
estrechos y todas aquellas que presenten sintomas concordantes con COVID-19, deberan
aislarse y acudir a un centro asistencial.

h) Esta situacion requiere la investigacion epidemiologica por parte de la autoridad sanitaria. Asi la
SEREMI de Salud se contactara con el establecimiento y determinara en caso de ser necesaria la
suspension temporal de clases presenciales, ya sea de cursos, niveles, ciclos o del
establecimiento completo. El colegio colaborara oportunamente con la identificacion de alumnos,
profesores y personal que sean contactos estrechos de los casos identificados y mantener una
comunicacion fluida con la autoridad sanitaria local.

i) Toda persona afectada de la comunidad educativa (Qque haya mantenido contacto con el o los
casos positivos para COVID- 19), debera cumplir con cuarentena de 7 dias a partir de la fecha del
ultimo contacto.

J) Si las clases presenciales han sido suspendidas, establecimiento educacional cuando retome
las actividades debera informar a la Seremi de Salud correspondiente la fecha de inicio de clases,
ademas de entregar informacion sobre las medidas preventivas a implementar.

5. Proceso de limpieza y desinfeccidon de salas de clases y otros espacios del
establecimiento.

El proceso de limpieza y desinfeccion de los espacios del establecimiento, contempla lo
siguiente:

a) Articulos de limpieza y desinfeccion:
* Jabon

* Dispensador de jabdn

 Papel secante en rodillos

* Dispensador de papel secante en rodillos
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» Pafos de limpieza

* Baldes para realizar diluciones de productos de limpieza y desinfeccién

* Productos desinfectantes

* Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5%

* Alcohol Gel

* Dispensador de alcohol Gel

* Alcohol etilico 70% para limpieza de articulos electréonicos: computadores, teclados, etc.
* Pediluvios

b) Articulos de proteccién personal:

» Mascarillas

* Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables, resistentes, impermeables y de
manga larga (no quirdrgicos)

* Traje Tyvek para el personal de aseo

» Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo

* Delantal para las damas y cotona para los varones

* Botas y/o botines antideslizantes

» Botiquin basico: termometros, gasa estirilizada, apositos, tijeras, cinta adhesiva, guantes
quirdrgicos, mascarillas, alcohol gel, vendas, tela en tridngulos para hacer diferentes tipos de
vendajes, parches curitas.

El establecimiento educacional debe ser sanitizado al menos 24 horas antes del inicio a clases.
Se debe limpiar y luego desinfectar todas las superficies.

5.1 Proceso de limpieza:

El proceso de limpieza de salas de clases, se efectuara durante los recreos y al terminar la
jornada de clases.

Este proceso se realizara mediante la remocion de materia organica e inorganica, usualmente
mediante friccion, con la ayuda de detergentes o jabon, enjuagando posteriormente con agua para
eliminar la suciedad por arrastre.

5.2 Desinfeccion de superficies ya limpias:

* El proceso de desinfeccién de salas de clases, se efectuara durante los recreos y al terminar la
jornada de clases.

* La desinfeccion de superficies ya limpias, se efectuara con la aplicacion de productos
desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores,
entre otros meétodos.

» Para los efectos de este protocolo, se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% o
soluciones de hipoclorito de sodio al 5% (dilucion 1:50 si se usa cloro doméstico a una
concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a que por cada litro de agua, agregar 20cc de
Cloro (4 cucharaditas) a una concentracion de un 5%).

» Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar una
concentracion de etanol del 70%. En el caso de uso de etanol, se debe mantener lejos de la
manipulacion de los estudiantes.

» Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacion
ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la salud del personal de
limpieza y de los miembros de la comunidad.

 Para efectuar la limpieza y desinfeccion, se debe privilegiar el uso de utensilios desechables. En
el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando los
productos arriba sefialados.

* En el caso de limpieza y desinfeccion de textiles, como cortinas, deben lavarse con un ciclo de
agua caliente (90 ° C) y agregar detergente para la ropa.

» Se debe priorizar la limpieza y desinfeccién de todas aquellas superficies que son manipuladas
por los usuarios con alta frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves
de agua, superficies de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras.

» Se debe crear una rutina de limpieza y desinfeccién de los objetos que son frecuentemente
tocados. Ademas, ante cualquier sospecha de contagio o contacto con persona contagiada se
debe repetir la sanitizacion del establecimiento completo.

» Se implementara una pauta que determine la frecuencia de limpieza de los distintos espacios del
establecimiento: oficinas, salas, patios, bafios, biblioteca, laboratorio de computacién etc.
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ANEXO 1
PAUTA PARA MONITOREO DE SIGNOS Y SINTOMAS

(N\[o]10] o] (=M Curso:

SIGNOS 0 SINTOMAS

. Fiebre (>37,8°C)

. Pérdida brusca y completa

. Pérdida brusca y completa del gusto (ageusia)

. TOS

. Congestion nasal

. Dificultad para respirar (disnea)

. Aumento de frecuencia respiratoria (taquipnea)

. Dolor de garganta (odinofagia)

O 0 NP WIN—

. Dolor muscular (mialgia)

10. Debilidad general o fatiga

11. Dolor en el pecho (dolor toracico)

12. Calofrios

13. Diarrea

14. Pérdida del apetito (anorexia) o nduseas o vomitos

15. Dolor de cabeza (cefalea)

Conducta;

1. Positivo al signo o sintoma 1, 2 o 3: Se considera como sospechoso y debe ser aislado de

forma inmediata, para luego gestionar su traslado a un centro asistencial.
2. Positivo a 2 de los signos o sintomas del 4 al 15: Se considera como sospechoso y debe ser

aislado de forma inmediata, para luego gestionar su traslado a un centro asistencial.

ANEXO 2
Frecuencia de limpieza de diferentes espacios
Lugar Frecuencia Productos
Oficinas (todos los objetos de | Todos los dias al -Alcohol o gel
uso frecuente, cdmo término de la jornada. -Amonio cuaternario
escritorios, muebles, sillas, -Pafios de aseo
computadores, teclado, -Jabon liquido
mouse.
Salas (pisos, sillas escritorios, | Al final de cada bloque | -Alcohol o gel

muebles, computadores, mientras los alumnos se
teclado, mouse, manillas de encuentran en recreo
puertas y ventanas.) Mesas ubicadas a una

distancia de 1 metro.

-Amonio cuaternario
-Pafios de aseo
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Bafios, pisos, lavamanos,
inodoros, manillas, llaves ...

Después de cada recreo

Hipoclorito de sodio, sodio al
0.1% [8] (dilucion 1:50 si se usa
cloro domeéstico a una
concentracion inicial de 5%. -
Amonios cuaternarios, peroxido
de hidrogeno y los fenoles.
-Traperos

-Desinfectantes

Comedor: superficies de
mesas, pisos, sillas, manillas
de puertas, lavamanos,
ventanas, barandas.

-Inmediatamente
después de ocupado el
recinto

-Para efectuar la limpieza y
desinfeccion, se debe privilegiar
el uso de utensilios desechables.
-Jabon, alcohol gel

Patios (manillas de puertas,
juegos metalicos )

Después de cada recreo

Hipoclorito de sodio, sodio al
0.1% [8] (dilucion 1:50 si se usa
cloro doméstico a una
concentracion inicial de 5%.-
Amonios cuaternarios, peroxido
de hidrégeno y los fenoles.

Pasillos (pisos, manillas, pasa
manos).

Después de cada recreo

-Amonio cuaternario
-Painos de aseo

Bibliotecas

Aseo frecuente en
mobiliario y estanterias.
Uso de plumero
Mantener espacios
ventilados.

-Se debe realizar la desinfeccion
de superficies ya limpias, con la
aplicacion de productos
autorizados, a través del uso de
rociadores, toallas, pafos de fibra
o microfibra o trapeadores, entre
otros metodos.

Laboratorio Computacion

Aseo frecuente en todos
los equipos y mobiliario.
Mantener espacios
ventilados.

-Para las superficies que podrian
ser dafiadas por el hipoclorito de
sodio, se puede utilizar una

concentracion de etanol del 70%.
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